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Вступ

Об’єкти соціальної інфраструктури повинні мати свого реального власника, здатного забезпечувати їх ефективне використання. Функціонування, розвиток соціальної сфери, поліпшення якості житлово-комунальних, соціальних, побутових послуг має позитивне значення як для кожного громадянина окремо, так і для держави в цілому, адже саме розвиненість соціальної сфери визначає рівень добробуту населення.

Доступність послуг багато в чому залежить від розвинутості об’єктів соціальної сфери. Що означає термін “доступність послуг”? Найпростіше, доступність послуг – це можливість одержати послугу і спроможність її оплатити. 

З огляду на те, що органи місцевого самоврядування зобов’язані управляти комунальним майном, яке знаходиться на території місцевої громади, а відповідних коштів для його утримання не мають (соціально-культурна інфраструктура потребує постійних витрат на утримання об’єктів на належному рівні, на поточний і капітальний ремонти, заробітну плату обслуговуючому персоналу, оплату комунальних послуг), бюджетних коштів, як правило, не вистачає, вони змушені шукати нові механізми та шляхи забезпечення життєздатності об’єктів соціальної сфери та комунальних підприємств.

Посадові особи органів виконавчої влади, які пройшли шлях пошуків і сумнівів щодо залучення фінансування об’єктів соціальної інфраструктури та методів використання зазначених об’єктів і їх ефективного функціонування в межах чинного законодавства, діляться своїм досвідом та найбільш ефективними результатами роботи.

Метою цієї публікації є надання допомоги місцевим органам влади та самоврядування у підвищенні якості та ефективності управління об’єктами соціальної сфери на місцевому рівні та, опосередковано, у виконанні комплексних завдань розвитку місцевості і проведення відкритого діалогу між органами місцевого самоврядування, місцевою громадою та діловими колами. 

Основне завдання – допомогти забезпечити ефективне використання і управління об’єктами соціальної інфраструктури, переданими у комунальну власність, а також створення стимулів до надання ними соціальних послуг, шляхом демонстрації успішних моделей і практик, роз’яснення їх потенційної корисності для сільських жителів, активнішого залучення недержавних організацій.

У період реформування колективних сільськогосподарських підприємств, у зв’язку з кризовим станом економіки, різким скороченням бюджетного фінансування, неплатоспроможністю, заборгованістю сільськогосподарських підприємств, соціальна сфера села опинилася на межі руйнування. Це унеможливило задоволення потреб населення в соціально-культурних і побутових послугах та створення належних умов життя на селі. У зв’язку з цим, для забезпечення подальшого функціонування і розвитку соціальної інфраструктури села, виникла потреба в її реформуванні, яке передбачало вирішення питання щодо нових власників соціальних об’єктів колективних сільгосппідприємств. 

Відповідно до ст. 19 Закону України “Про особливості приватизації майна в агропромисловому комплексі” об’єкти соціальної сфери, інженерні мережі та споруди комунального господарства, що перебували у власності колективних сільськогосподарських підприємств, у процесі їх реструктуризації можуть передаватися в комунальну власність. Передача об’єктів соціальної сфери, що перебували/перебувають (ще понад 30 відсотків об’єктів не передано через обмеженість коштів місцевих бюджетів на їхнє фінансування) на балансах сільськогосподарських підприємств недержавної форми власності, в комунальну власність територіальних громад, здійснюється відповідно до Указу Президента від 9 березня 2000 року № 398 “Про деякі заходи щодо поліпшення умов господарювання недержавних сільськогосподарських підприємств”, в якому зокрема передбачено, що головною умовою передачі є збереження їх мережі та функціонального призначення.

Отже, органам місцевого самоврядування необхідно забезпечити їх належне функціонування, зберігши мережу та функціональне призначення, не знизивши при цьому рівня якості надання послуг населенню. 

Одним із напрямків роботи в рамках Програми підвищення рівня життя сільського населення в Україні є діяльність, пов’язана з допомогою органам місцевого самоврядування при передачі об’єктів соціальної сфери, які були на балансі реформованих колективних господарств, у комунальну власність, та відпрацювання ефективних моделей управління цими об’єктами.

Фахівці органів місцевого самоврядування та експерти Програми підвищення рівня життя сільського населення в Україні у тісній співпраці доклали чималих зусиль і випробували багато варіантів, шукаючи підходи до вирішення поставлених завдань. Під час розробки моделей управління об’єктами соціальної інфраструктури було використано декілька підходів. Їх результати висвітлені в цій публікації. Тут представлені кращі взірці роботи об’єктів соціальної інфраструктури в сільській місцевості, які створювалися за підтримки Програми підвищення рівня життя сільського населення в Україні, що фінансується Міністерством у справах  міжнародного розвитку Великобританії.

Водопостачання традиційно вважається послугою соціальною і завжди надавалася за дуже низькою ціною, а в сільській місцевості, де майже всі витрати брали на себе сільськогосподарські підприємства, і зовсім безоплатно. За останні десять років ціни на ці послуги стрімко зростали, а якість, навпаки, різко знижувалася. Для того, щоб забезпечити безперебійне постачання послуг, необхідно відновити мережі, які були занедбані в так званий перехідний період, замінити старі спрацьовані технічні вузли і агрегати, а це все потребує коштів, і доволі значних.  Неспроможність колишніх власників та місцевих органів влади забезпечити виконання ремонтних і відновлювальних робіт, утримувати в належному стані об’єкти водо- і теплопостачання призвела до занепаду цих мереж, погіршення якості послуг, а то й припинення їх надання.

Більшість населення, яке користується централізованим водопостачанням, нарікає на якість питної води. Якість води майже не контролюється, норми споживання часто завищені, їх дотримання також не контролюється з різних причин, і через відсутність приладів обліку, і через відсутність відповідних спеціалістів, а іноді й через небажання щось змінювати. Низький тиск і аварії у водогінній мережі призводять до частих перебоїв у водопостачанні.

У зв’язку з відмовою від жорсткого централізованого планування ще на початку 1990 років минулого століття, зменшенням державних дотацій та штучної підтримки систем водо- і теплопостачання виникла проблема доступності послуг. Різкий перехід від системи оплати комунальних послуг з державного бюджету за рахунок платників податків до фінансування за рахунок оплати споживачів послуг разом з реорганізацією колективних сільськогосподарських підприємств, які утримували об’єкти, що надавали такі послуги, став чи не однією з основних причин обмеження доступності послуг.

Про перехід до повного відшкодування вартості комунальних послуг Україна оголосила в середині 1990 років, приєднавшись до рекомендацій Ради Організації Економічного Співробітництва і Розвитку.

Саме з цієї реформи і почалися проблеми з доступністю послуг для переважної більшості населення. Хоча держава й оголосила програму допомоги малозабезпеченим сім’ям, проте з різних причин багато сімей не змогли нею скористатися.

У сільській місцевості свій відбиток, і чи не найбільший, наклала реструктуризація сільськогосподарських підприємств, коли об’єкти соціальної інфраструктури, які утримувалися за рахунок підприємств, залишились “нікому не потрібними”. 

У зв’язку з високим рівнем бідності серед сільського населення споживачі послуг неспроможні платити більше. Людям важко змиритися з такою ситуацією, вони не можуть зрозуміти, чому потрібно оплачувати те, що надавалося безоплатно, чому необхідно збільшувати оплату за неякісні послуги, тим більше, що рівень доходів швидше знижувався, ніж збільшувався. За даними  Інституту демографії та соціальних досліджень, рівень бідності в сільській місцевості постійно збільшувався: 1999 р. – 29,3%, 2000 р. – 31,3%, 2001 р. – 35,2%. У цілому за період з 1999 р. до 2003 р. рівень бідності у сільській місцевості зріс на 3,8%. Через надмірне підвищення цін на життєво необхідні послуги людям довелося знизити рівень їх споживання або зовсім від них відмовитися. Це призвело до загострення санітарно-епідеміологічного стану, росту захворюваності серед населення тощо. 

Вважається, що сім’я не може платити за водопостачання, якщо оплата цих послуг потребує значного скорочення витрат на інші товари і послуги першої необхідності (продукти харчування, медичні послуги тощо). 

Ще одним негативним фактором є низька платіжна дисципліна населення. Оскільки часто не застосовують жодних фінансових чи інших санкцій за несвоєчасну сплату за користування комунальними послугами, з’ясувати реальну причину погіршення платіжної дисципліни фактично не можливо. Одні не платять тому, що не вистачає коштів, інші – бо впевнені в безкарності.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

На процеси, які проходили в цілому по всій  країні, свого часу наклалися проблеми, пов’язані з реструктуризацією колективних сільськогосподарських підприємств і так званою “безхозністю” об’єктів соціальної сфери, які розташовані в сільській місцевості. Сільське населення залишилося поза межами доступності до найнеобхідніших соціальних послуг.

У зв’язку з низьким рівнем доходів населення, а відповідно, і платоспроможності, необхідністю підвищення тарифів на послуги для підтримки реформування господарств, які надають послуги, реорганізацією і реструктуризацією колективних сільгосппідприємств виникла необхідність пошуку нових підходів і шляхів до забезпечення населення необхідними послугами. 

Головна мета реформування соціальної інфраструктури – збереження й забезпечення  ефективного функціонування і подальшого розвитку сфери послуг у сільській  місцевості  для  задоволення потреб  населення в соціально-культурних,  житлово-комунальних та  побутових послугах.

Досвід роботи в цьому напрямі свідчить, що найбільш ефективними є моделі створення сільського комунального підприємства, сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу, сільського сервісного центру, взаємодії органів місцевого самоврядування з громадськими організаціями та приватними підприємцями, про що йтиметься далі.

деякі  Проблемні питання, які виникають при передачі об’єктів соціальної інфраструктури, та способи їх вирішення

Переоцінка балансової вартості об’єктів соціальної інфраструктури.
Переоцінка балансової вартості здійснюється відповідно до Закону України “Про оцінку майна, майнових прав та професійну оціночну діяльність в Україні” від 12 липня 2001 р. (з відповідними змінами).  Переоцінка здійснюється відповідно до цього закону на підставі договору з особами, які мають відповідне кваліфікаційне свідоцтво. 
Об’єкти соціальної інфраструктури включають різні за правовим статусом компоненти. Деякі з них входять до складу зазначених об’єктів, проте можуть бути маловартісними чи швидкозношуваними, тому не потребують переоцінки.  

  

Визначення ставки орендної плати ОСІ, варіанти сплати цієї орендної плати. 
Орендна плата залежить від правового статусу майна, яке передається в оренду. 

Так, якщо мова йде про оренду об’єктів комунальної чи державної власності, то на такі відносини розповсюджуються вимоги Закону України “Про оренду державного та комунального майна” від 10 квітня 1992 року (з відповідними змінами). Відповідно до цього закону орендна плата обчислюється згідно з Методикою оцінки об’єктів оренди, затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 10.08.1995 р. № 629 (у редакції постанови Кабінету Міністрів України від 2 січня 2003 р. № 3). При цьому річна орендна плата за користування цілісним майновим комплексом підприємства, його структурним підрозділом не може перевищувати десяти відсотків вартості орендованого майна.

У разі, якщо об’єкти соціальної сфери не є комунальною чи державною власністю, розмір орендної плати визначається за погодженням сторін і не лімітується жодними нормативними актами, крім тих випадків, коли сторони в договорі вказують, що вони бажають, щоб розмір орендної плати визначався відповідно до законодавства про приватизацію державного чи комунального майна.

Перелік документів, необхідних для надання об’єктів соціальної інфраструктури в оренду 

Він залежить від правового статусу майна, що передається в оренду. Якщо це державне або комунальне майно, то такий перелік визначається Законом України “Про оренду державного і комунального майна”. Основний  документ – висновок щодо оцінки майна.

Якщо об’єкт соціальної інфраструктури не є комунальною чи державною власністю, то перелік таких документів залежить від того, яке саме це майно: якщо це нерухомість, то потрібні правовстановлюючі документи (договір купівлі-продажу, зареєстрований у БТІ, відповідна технічна документація); якщо певні механізми чи обладнання – технічна документація, яка їх супроводжує, зокрема документи, які підтверджують сертифікацію обладнання, його технічний стан тощо.

Практично для всіх об’єктів слід складати опис (перелік) майна, яке передається в оренду, зазначаючи його вартість. Рекомендується перед передачею в оренду майна, яке складається з багатьох об’єктів, проводити повну інвентаризацію орендодавця. У цьому разі матеріали інвентаризації можуть використовуватися при укладанні договору оренди, крім того, забезпечується належне ведення бухгалтерського обліку як орендодавця, так і орендаря.  

Розділ  I.  Моделі управління об’єктами соціальної сфери, розроблені в рамках Програми підвищення рівня життя сільського населення в Україні

1.1. КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО

Досвід роботи свідчить, що найбільш дієвим і ефективним способом вирішення проблем експлуатації об’єктів соціальної сфери в сільській місцевості є передача об’єктів соціально-побутового призначення, інженерних мереж та споруд комунального господарства, які перебували у власності колективних сільськогосподарських підприємств, до комунальної власності. 

Згідно з діючим законодавством сільська рада не може займатися господарською діяльністю, проте для вирішення питання експлуатації найбільш важливих соціальних об’єктів, – систем водопостачання, теплопостачання, каналізації, вивезення сміття тощо вона може створювати свої комунальні підприємства. 

Комунальне підприємство – самостійний суб’єкт господарювання, що діє на основі комунальної власності територіальної громади, створений органом місцевого самоврядування  для  задоволення суспільних  та  особистих  потреб шляхом систематичного здійснення виробничої та іншої господарської діяльності.   

Окрім надання комунальних послуг, таке підприємство може займатися й іншими видами діяльності залежно від потреб населення та ресурсних можливостей підприємства.

Статтею 26 Закону України “Про місцеве самоврядування” передбачено, що створення підприємств, установ та організацій комунальної власності відповідної територіальної громади належить до виключної компетенції сільських/селищних рад. 

Отже, керуючись цією нормою закону, рішення про створення сільського комунального підприємства приймається виключно на пленарному засіданні сільської/селищної ради. Основною метою прийняття такого рішення повинно бути впорядкування надання послуг соціально-культурного призначення для населення сільської громади. Також рішенням сесії сільської/селищної ради визначається перелік майна, за рахунок якого буде сформовано статутний фонд підприємства.

1.1.1. Як створити комунальне підприємство?

Прийняття рішення

Комунальне унітарне підприємство створюється розпорядженням компетентного органу місцевого самоврядування на базі відокремленої частини комунальної власності і входить до сфери його управління.

Рішення про утворення сільського комунального підприємства приймається на пленарному засіданні сесії сільської/селищної ради.

На цьому ж засіданні:

· затверджується Статут підприємства;

· приймається рішення про формування статутного фонду підприємства;

· приймається рішення про виділення коштів, необхідних для реєстрації; підприємства, виготовлення печатки та відкриття банківських рахунків.

Для  керівництва  господарською  діяльністю підприємства на конкурсних засадах призначається керівник підприємства.

Назва комунального підприємства  повинна містити  слова  “комунальне  підприємство”  та  вказівку  на орган місцевого самоврядування,  до сфери управління якого належить це підприємство.

Підприємство самостійно визначає свою організаційну структуру, встановлює чисельність працівників і штатний розклад.

Реєстрація підприємства

Засвідченням факту створення підприємства є Державна реєстрація юридичної особи шляхом внесення відповідних записів до Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців (далі – Єдиний державний  реєстр) – автоматизованої системи збирання, нагромадження, захисту, обліку та надання інформації про юридичні особи і фізичних осіб – підприємців.

Державна  реєстрація  підприємства проводиться державним реєстратором (посадовою  особою, яка здійснює державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців) на підставі Закону України “Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців” у виконавчому комітеті міської ради міста обласного значення або в районній, районній у містах Києві та Севастополі державних адміністраціях за місцезнаходженням юридичної особи. 

Для проведення державної реєстрації новоствореного підприємства засновник (сільська/селищна рада) або уповноважена ними особа повинні особисто подати  державному реєстратору або надіслати рекомендованим листом з описом вкладення такі документи:

· заповнену реєстраційну картку (документ встановленого зразка, який підтверджує волевиявлення щодо внесення відповідних записів до Єдиного державного реєстру) на проведення державної реєстрації юридичної особи (див. зразок у Додатку);

· копію рішення сесії сільської/селищної ради про створення юридичної особи;

· два примірники Статуту підприємства (у Статуті повинні бути зазначені назва та місцезнаходження підприємства, мета і предмет господарської діяльності, склад і компетенція його органів управління, порядок прийняття ними рішень, порядок формування майна, розподілу прибутків та збитків, умови його реорганізації та ліквідації);

· документ, що підтверджує внесення засновником вкладу до статутного фонду (статутного або складеного капіталу) підприємства в розмірі, який встановлено законом;

· документ, що засвідчує внесення реєстраційного збору за проведення державної реєстрації.

У разі, якщо проводилося резервування назви підприємства, крім зазначених документів, додатково подається довідка з Єдиного державного реєстру про резервування назви юридичної особи.

Якщо документи для проведення державної реєстрації подаються засновником або уповноваженою ним особою особисто, державному  реєстратору додатково пред’являють паспорт та документ, що засвідчує його повноваження.

Вимоги до документів, необхідних для реєстрації підприємства

Документи, що подаються для проведення державної реєстрації комунального підприємства, повинні оформлюватися належним чином:

· вони мають бути заповнені державною мовою;

· реєстраційна картка заповнюється машинодруком або від руки друкованими літерами. Якщо документи надсилаються державному реєстратору рекомендованим листом, підпис заявника на реєстраційній картці повинен бути нотаріально посвідчений;

· установчі документи повинні містити відомості, передбачені законом;

· установчі документи оформлюються письмово, прошиваються, пронумеровуються та підписуються засновниками (учасниками). Підписи засновників (учасників) на установчих документах повинні бути нотаріально посвідчені.

За проведення державної реєстрації справляється реєстраційний збір у розмірі десяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Документом, що підтверджує внесення реєстраційного збору, є копія квитанції, виданої банком, або копія платіжного доручення з відміткою банку.

Строк державної реєстрації комунального підприємства не повинен перевищувати три робочих дні з дати надходження документів для проведення державної реєстрації юридичної особи.

Свідоцтво про державну реєстрацію юридичної особи оформлюється і видається (надсилається рекомендованим листом за описом вкладення)   засновнику або уповноваженій ним особі державним реєстратором не пізніше наступного робочого дня з дати державної реєстрації юридичної  особи. Разом із свідоцтвом про державну реєстрацію видається один  примірник оригіналу установчих документів з відміткою державного реєстратора про проведення державної реєстрації юридичної особи.

Підставою для взяття юридичної особи на облік в органах статистики, державної податкової служби, Пенсійного фонду України, фондів  соціального страхування є надходження до цих органів повідомлення  державного реєстратора про проведення державної реєстрації юридичної особи та відомостей з відповідної реєстраційної картки.

Повідомлення про державну реєстрацію юридичної особи до органів  статистики, державної податкової служби, Пенсійного фонду України та фондів соціального страхування для взяття юридичної особи на облік передає державний реєстратор не пізніше наступного робочого дня з дати реєстрації. 

Виготовлення печатки і штампів

Протягом п’яти робочих днів з дня одержання свідоцтва про державну реєстрацію орган внутрішніх справ зобов’язаний видати дозвіл на виготовлення печаток і штампів або письмову відмову із зазначенням її причин.

На  печатках  і  штампах  суб’єкта  господарювання повинен зазначатись ідентифікаційний код, за яким цього суб’єкта включено до державного реєстру    суб’єктів господарювання, або ідентифікаційний код громадянина-підприємця.

Відкриття рахунків у банківських установах
Свідоцтво про державну реєстрацію суб’єкта господарювання та копія документа,  що підтверджує взяття його на облік в органах державної податкової служби, є підставою для відкриття рахунків в установах банків.

Порядок відкриття банками рахунків клієнтів, використання коштів на них  визначаються Інструкцією про порядок відкриття, використання і закриття рахунків у національній та іноземних валютах (див. Додаток).

Особи, які  від  імені  юридичної  особи  відкривають поточний рахунок, мають:

· пред’явити паспорт або документ, що його замінює, і документи, що підтверджують їх повноваження;    

· заяву про відкриття поточного рахунку (заяву підписують керівник і головний бухгалтер юридичної особи; якщо у штатному розкладі немає посади головного бухгалтера або іншої особи, на яку покладено функцію ведення бухгалтерського обліку та звітності, то заяву підписує лише керівник);

· копію свідоцтва про державну реєстрацію юридичної особи в органі виконавчої влади, іншому органі, уповноваженому здійснювати державну реєстрацію,  засвідчену нотаріально або органом, який видав свідоцтво про державну реєстрацію;

· копію належним чином зареєстрованого установчого документа (статуту/ засновницького договору/установчого акта/положення), засвідчену органом,  який  здійснив реєстрацію,  або нотаріально;

· копію довідки про внесення юридичної особи до Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб - підприємців, засвідчену органом, що видав довідку, або нотаріально чи підписом уповноваженого працівника банку;

· копію документа,  що підтверджує взяття  юридичної  особи  на облік в органі державної податкової служби, засвідчену органом, що видав документ, або  нотаріально  чи підписом  уповноваженого працівника банку;

· картку зі зразками підписів і відбитка печатки, який має містити ідентифікаційний код юридичної особи – власника рахунку (у двох примірниках). До картки  включаються  зразки  підписів  осіб,  яким  відповідно  до законодавства України або установчих  документів  юридичної особи надано  право  розпорядження  рахунком та підписання розрахункових документів.

Право першого підпису належить першому керівникові підприємства, якому відкривається рахунок, а також іншим уповноваженим на це особам. Право другого підпису належить головному бухгалтеру, а якщо немає такої посади – особі, на яку покладено ведення бухгалтерського обліку та звітності, а також іншим уповноваженим на це особам.

У картці зазначаються повна та скорочена назви власника рахунку, його місцезнаходження (місцезнаходження має відповідати місцезнаходженню,  зазначеному в установчих документах і свідоцтві про державну реєстрацію суб’єкта господарювання), номер телефону, назва організації, якій клієнт адміністративно підпорядкований, ідентифікаційний код цього клієнта.

Картка має бути засвідчена нотаріально або підписом першого керівника чи його заступника та печаткою організації, якій підприємтсво адміністративно підпорядковане. У населених пунктах, де немає нотаріальних контор чи приватних нотаріусів, картки засвідчуються сільською/селищною радою.

Юридичні особи, які використовують найману працю і відповідно до законодавства України є платниками страхових внесків, додатково до   вищезазначеного переліку мають подати такі документи:

· копію документа,  що підтверджує реєстрацію юридичної особи у відповідному органі Пенсійного фонду України,  засвідчену органом, що   його   видав,  або  нотаріально  чи  підписом  уповноваженого працівника банку;

· копію страхового   свідоцтва,   що   підтверджує   реєстрацію юридичної особи  у  Фонді  соціального  страхування  від  нещасних випадків  на  виробництві  та  професійних  захворювань України як платника страхових внесків, засвідчену органом, що його видав, або нотаріально чи підписом уповноваженого працівника банку.

Між банком і клієнтом укладається в письмовій формі договір банківського рахунку.

Дозвіл на окремі види діяльності

Оскільки забезпечення населення водою є в переважній більшості одним з основних видів діяльності сільського комунального підприємства, питання постійного джерела водопостачання є найважливішим. У разі використання  артезіанської свердловини необхідно одержати відповідний дозвіл на спеціальне використання водних ресурсів. Такий дозвіл видається органом охорони навколишнього середовища на підставі клопотання органу місцевого самоврядування та доданих до нього документів: паспорта артезіанської свердловини, акта перевірки екологічної інспекції, акта перевірки технічного стану мережі, розрахунку водопостачання, хімічного аналізу води.  

Якщо комунальне підприємство надає послуги централізованого водопостачання і водовідведення, необхідно одержати ліцензію на надання послуг водопостачання і водовідведення, оскільки відповідно до ст. 9 Закону України “Про ліцензування певних видів господарської діяльності” діяльність з водопостачання та водовідведення підлягає ліцензуванню.

Комунальне підприємство має звернутися до органу  ліцензування  із  заявою  встановленого  зразка про видачу ліцензії. У заяві про видачу ліцензії повинні міститися такі дані:

· відомості про суб’єкт господарювання – заявника: назва, місцезнаходження, банківські реквізити, ідентифікаційний код;

· вид господарської діяльності, вказаний згідно з статтею 9 Закону України “Про ліцензування певних видів господарської діяльності”, на провадження якого заявник має намір одержати ліцензію.

До заяви про видачу ліцензії додається  копія  свідоцтва  про державну  реєстрацію юридичної особи, засвідчена  нотаріально  або органом,  який видав оригінал документа.

Окрім того, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 4 липня 2001 року  №756 “Про затвердження переліку документів, які додаються до заяви про видачу ліцензії для окремого виду господарської діяльності”, необхідно подати:

· відомості за підписом заявника  – суб’єкта господарської  діяльності про наявність матеріально-технічної бази, необхідної для провадження відповідного виду господарської  діяльності;

· відомості за підписом заявника – суб’єкта господарської діяльності про відповідність чисельності персоналу та його кваліфікаційного рівня нормативним вимогам провадження відповідного виду господарської діяльності;

· технологічний регламент експлуатації системи водопостачання та водовідведення за підписом заявника – суб’єкта господарської діяльності;

· засвідчену в установленому порядку копію атестата акредитації лабораторії, яка проводить виробничий лабораторний контроль або договір на проведення таких робіт з акредитованими лабораторіями інших організацій.

Основні етапи досягнення ефективності

Отже, для того, щоб модель була функціональною і ефективною, необхідно здійснити кілька основних етапів:

· прийняти рішення сільської ради про створення комунального підприємства;

· сформувати статутний фонд за рахунок сільської ради. Передати до статутного фонду відповідне обладнання, механізми, артезіанські свердловини та водогінні мережі (можливо в оренду) чи споруди;

· оформити всі документи, пов’язані з реєстрацією комунального підприємства;

· розробити бізнес-план;

· сформувати штат підприємства та взаємовідносини з населенням (підготувати й укласти відповідні угоди чи договори);

· оформити документи на отримання ліцензії та дозволу на спеціальне використання водних ресурсів чи виконання окремого виду господарської діяльності.

Під час застосуванні цієї моделі слід зважати на проблемні питання, які неминуче виникатимуть і потребуватимуть пошуків шляхів їх вирішення, а саме:

· Критична недостатність стартового капіталу (придбання частини обладнання, необхідних матеріалів та виконання окремих монтажних і ремонтних робіт часто здійснюються під боргові зобов’язання й особисті гарантії сільського голови та директора комунального господарства).

· Амбіційність і небажання окремих керівників сільськогосподарських підприємств та районних підрозділів йти на плідну співпрацю. Вирішення окремих питань вимагатиме невиправдано великих затрат часу та енергії.

· Часткове несприйняття жителями села необхідності 100% сплати вартості послуг водопостачання.

1. 1. 2. Моделі сільських комунальних підприємств

Комунальне підприємство Луганської сільської ради Донецької області

Коментар голови сільської ради

У жовтні 1999 року на баланс Луганської сільської ради була передана водопровідна система, збудована в 1957-1978 роках. Обслуговував систему “Райсількомунгосп”, значно віддалений від ділянки, що обслуговується. Виникали труднощі в організації термінових ремонтних робіт. Окрім того, “Райсількомунгосп” був не дуже зацікавлений у вирішенні соціальних проблем села і зосереджував свою роботу на розвитку різних видів послуг для міського населення, доходи якого значно вищі, ніж у сільського. Тому, для нашої ситуації, найбільш прийнятним було створення комунального підприємства при сільській раді, яке взяло на себе відповідальність за управління об’єктами соціальної сфери та їх розвиток.

Коротка історична довідка 

Оскільки села, до яких подавалася вода з м. Донецька, знаходяться на височині, воду доводилося качати насосами. Відповідно, витрати на покриття вартості електроенергії, а це щомісяця 3 тис. грн, були непосильними для бюджету сільської ради. Населенню ж вода продавалася за собівартістю. Зростаюча з місяця в місяць заборгованість за оплату електроенергії, неплатежі населення  призвели до перебоїв у водопостачанні та невдоволення жителів села.      

Характеристика об’єкта

Об’єктами першочергової уваги стали водопровід і насосна станція.

Протяжність водопроводу – 92 кілометри. Продуктивність насосної станції,  введеної в експлуатацію в 1975 році, – 90 м3/год. На станції працюють чотири  насосних агрегати потужністю 19–22 кВт. Є два резервуари по 500 м3.

100% статутного фонду підприємства становить майно засновника – сільської ради. Штат комунального підприємства складається з директора, бухгалтера, касира, слюсаря, водія/тракториста. Підприємство обслуговує 70% населення. Фінансову допомогу в роботі підприємству надають підприємницькі структури, що знаходяться на території сільської ради.

Тарифікація оплати за воду залежить від того, де знаходиться підведення води (у будинку, у дворі, на вулиці).  Фінансові показники розраховуються в  бізнес-плані.

Опис моделі

Рішенням сесії сільської ради було засноване комунальне підприємство. Питання про оплату послуг водопостачання було обговорене й узгоджене на  сільському сході громадян. Директора підприємства обрано на конкурсних засадах. 

Підприємство зареєстроване в органі державної реєстрації та відповідних структурах, реєстрація в яких передбачена процедурою.

Печатка і штамп виготовлені на підставі дозволу, одержаного в органах внутрішніх справ. У банку відкрито рахунок.

З початку створення сільського комунального підприємства основним напрямком діяльності було забезпечення водою населення, ремонт і обслуговування водопровідної системи. Надалі передбачається надавати необхідні комунальні та побутові послуги населенню (ремонт будинків, вивіз сміття, оранка городів, транспортні послуги).

Проблема полягає в дуже низькій платоспроможності населення: лише 30% споживачів оплачують спожиті послуги. Відповідно, це впливає на можливість придбання паливно-мастильних матеріалів і запчастин для ремонту устаткування й водогінних мереж, будівельних матеріалів. 

Важливий момент, на який слід звернути увагу: оскільки вода подається з мережі іншого району, а не з власного джерела, необхідно встановити лічильник на вході водопровідної системи для фіксованого обліку води. Це допоможе уникнути виставлення рахунків за безперебійну подачу води, якщо вода подаватиметься з перебоями.

Ця модель застосована для забезпечення водопостачання в селі Водяне Степнянської сільської ради Мар’їнського району. Комунальне підприємство створювалося за тією самою схемою і зареєстроване в жовтні 2003 року.

Контактна інформація

85622, Донецька область, 

Мар’їнський район, 

с. Луганське, вул. Радгоспна, 22

Комунальне підприємство с. Гребеники Великомихайлівського району Одеської області

Коментар голови сільської ради

Водогінна система села стала власністю сільської громади. Для управління системою створено сільське комунальне підприємство. Сільська рада створила відповідний статутний фонд і передала в оренду комунальному підприємству водогінну систему та артезіанські свердловини. Створення комунального підприємства “Сількомунгосп” було, мабуть, єдино правильне рішення. Це дозволило зберегти водогінну мережу і забезпечити водопостачання сільському населенню.

Коротка історична довідка

Водогінна система була введена в експлуатацію в 1962 р. та добудовувалась у 1984 р. У процесі реорганізації місцевого КСП гостро постало питання про майбутнє об’єктів соціальної сфери, насамперед  водогінної системи. Значну роль у створенні сільського комунального підприємства відіграла громадська організація “Центр розвитку та правової підтримки села”.  Центр надав необхідну технічну допомогу з питань створення, реєстрації та забезпечення існування комунального підприємства. Становлення комунального підприємства відбувалося дуже важко. Це було обумовлено декількома причинами:

· населення не хотіло платити за водоспоживання, бо раніше водопостачання для нього  здійснювалося за кошти місцевого КСП;

· виникла проблема підбору кваліфікованого керівника підприємства, змінилося декілька керівників; 

· обладнання на артезіанських свердловинах було дуже старе, що ускладнювало процес подачі води;

· новостворене підприємство не мало належної матеріально-технічної бази;

· головні проблеми – спрацьованість обладнання та водогінних мереж, низький рівень сплати послуг водопостачання споживачами.

Протягом кількох років (1999–2003 рр.) проводилася робота з населенням та відбувалося становлення підприємства.

Характеристика об’єкта

Головною функцією комунального підприємства в селі Гребеники є забезпечення водою місцевих мешканців. Підприємство обслуговує три артезіанські свердловини, які забезпечують водою всіх мешканців села – 1007 осіб. 

Глибина свердловин – від 166 до 177 метрів. Загальна протяжність водопровідних мереж становить 14600 метрів. Залишкова вартість мережі (станом на 1.01.03) складає 36786 грн.

У штаті підприємства – керівник та два робітники: водій і слюсар.

Головною проблемою був і, на жаль, залишається незадовільний стан водогінної системи. Вона потребує капітального ремонту, необхідно замінювати старе обладнання, насоси тощо. На все це потрібні значні кошти, а фінансових можливостей підприємства вистачає лише на оплату електроенергії, праці та сплату податків. 

З-поміж інших проблем, які заважають роботі комунального підприємства, – низький рівень оплати населенням комунальних послуг, відсутність необхідної техніки для проведення ремонтних робіт, підвищення  цін на електроенергію та паливо, відсутність підтримки комунальних підприємств з боку держави. 

Утім, хоч сільська рада не має коштів для безпосередньої підтримки комунального підприємства (тому що є дотаційною), але будь-яка підтримка у формі роз’яснення населенню необхідності своєчасної оплати послуг водопостачання дуже допомагає керівникові підприємства.

Низький рівень оплати послуг змусив підприємство обмежити централізоване водопостачання. Нещодавно воно взяло в оренду автомобіль для підвозу води мешканцям села. Вода набирається в цистерну та розвозиться населенню. Такий спосіб надання послуг сприяв підвищенню рівня оплати за воду. 

За допомогою громадської організації  “Центр розвитку та правової підтримки села” ця модель відтворена в різних районах Одеської області (с. Лиманське та с. Орловка Ренійського району, с. Прилиманське Татарбунарського району, с. Тепліце Арцизького району та ін.). Найбільш вдалих результатів досягнуто в с. Радісне Іванівського району. Створене там підприємство “Господар” займається не лише водопостачанням та водовідведенням, але й надає різні платні послуги для населення: ремонт житлових приміщень, ритуальні послуги, збір та вивіз сміття тощо.

Контактна інформація

с. Гребеники, 

Великомихайлівський район, 

Одеська область.

Комунальне підприємство Розкішнянської сільської ради Старобешівського району Київської області

Коментар голови сільської ради

Станом на 1 січня 2003 року в селі проживало 3262 жителів, більше третини з них – люди похилого віку, непрацюючі пенсіонери. Господарство у нас досить велике. Питання водопостачання – чи не найголовніше. Тому проблеми, які виникли з водопровідною мережею, залишати поза увагою ми не мали права. Зваживши всі за і проти, прийняли рішення про створення сільського комунального підприємства. І сьогодні ми бачимо, що не помилилися. Результати його діяльності перевершують наші сподівання. 

Історична довідка

Під час реформування колгоспу в 1997–1999 рр. правонаступником КСП стало колективне аграрне сільськогосподарське підприємство, розташоване у смт Ставище. Підприємство було зобов’язане утримувати і ремонтувати артезіанські свердловини та водогони, своєчасно розраховуватися за електроенергію, контролювати сплату населенням за водокористування. Та своєрідність поглядів керівництва підприємства на вирішення виробничих питань (зволікання з виконанням ремонтних робіт у ряді випадків, намагання перекласти „вибивання” платежів за водопостачання на орган місцевого самоврядування, невиправдані перебої у водопостачанні (відключення свердловин) призвели до створення соціальної напруги в селі.

У пошуках виходу з ситуації, що склалася, розглянувши різні моделі управління об’єктами соціальної сфери, вивчивши та врахувавши думку громади, сільська рада вирішила виступити засновником сільського комунального підприємства.

Характеристика підприємства

Село Розкішна Ставищанського району – південний регіон Київської області. Верхні водоносні горизонти там залягають на глибинах  від 7–8 до 35–45 метрів. Проте забір води діючими артезіанськими свердловинами здійснюється з глибин від 80 до 160 метрів.

Перші артезіанські свердловини, про які збереглися документальні дані, були споруджені за рахунок колгоспних коштів у середині 30-х років ХХ століття. Обслуговували вони тракторну бригаду та тваринницькі ферми. Перші водогони по селу прокладено в 60-і – 70-і роки. Водопостачання здійснював колгосп, не беручи жодної плати з жителів села (переважно працівників колгоспу та бюджетних установ). З введенням в експлуатацію котельні, що забезпечує теплом загальноосвітню школу і дитячий дошкільний заклад, та будівництвом житлового масиву для переселенців із Чорнобильської зони, споруджуються ще дві артезіанські свердловини, збільшується кількість жителів – водокористувачів із водогону, вводиться часткова оплата за спожиту воду.

Сьогодні сільське комунальне підприємство “Сількомунгосп-Рада” обслуговує п’ять артезіанських свердловин, 14 км водогонів, три насосні станції, орендує два ставки площею 20,1 га, надає перукарські послуги та послуги агромагазину. Основний вид послуг – водопостачання: ним користуються 1050 осіб.

Працюють на підприємстві шість осіб. 

Опис моделі

Керуючись Законами України “Про місцеве самоврядування в Україні” та „Про підприємства в Україні”, з метою впорядкування надання послуг з водопостачання, 19 липня 2002 року було прийнято рішення сесії Розкішнянської сільської ради про створення агропромислового сільського підприємства “Сількомунгосп-Рада”. До статутного фонду новоствореного підприємства сільською радою передано частину адміністративної будівлі. Підприємству доручається укладати договори з населенням, проводити розрахунки з абонентами та РЕМом, виконувати ремонтні роботи.

За відносно короткий термін (10 місяців) підприємство розв’язало проблеми щодо розрахунків з користувачами послуг та ремонту обладнання, збільшило кількість та підвищило якість послуг. Зросла оперативність виконання ремонтних робіт (навіть у надзвичайних ситуаціях водопостачання відновлюється протягом 3-х діб). Має багато напрацювань щодо майбутнього розширення діяльності.

З метою розширення кількості послуг в тій частині адмінбудинку, який був переданий сільрадою до статутного фонду, відкрито перукарню та агромагазин. У перспективі “Сількомунгосп-Рада” планує урізноманітнити свою діяльність – створити рибне господарство, надавати ритуальні послуги, вивозити сміття, орати городи. На черзі відкриття ветеринарної аптеки, майстерні з ремонту взуття та побутової техніки. На договірних засадах використовуються транспортні засоби й обладнання агрофірми „Джерело”, загальноосвітньої середньої школи, приватних підприємців та жителів села.

Окрім того, проводяться переговори зі спілками співвласників майна новостворених сільськогосподарських підприємств про передачу “Сількомунгосп-Раді” частини технічних засобів і майна. 

Контактна інформація

Київська область,

Ставищанський район,

с. Розкішна, сільська рада.

Тел. (0464) 524-94

1. 2.  Обслуговування житлових будинків

Негаразди перехідного періоду, як економічні, так і організаційні, спричинили занепад житлово-комунального господарства. Упродовж років склалася практика перекладання проблем окремих суб’єктів господарювання на плечі один одному, або просто перенесення їх вирішення на майбутнє. Те, що сталося з об’єктами соціально-культурного і комунального призначення в результаті реорганізації КСП, є яскравим прикладом такого господарювання.

Населення звикло не платити за комунальні послуги, унаслідок чого виникла значна заборгованість; зросла собівартість надання послуг через неефективність обладнання та застарілі технології; знизився професійний рівень персоналу комунальних підприємств, не сформувався сучасний менеджмент (наслідком цього стали втрати через застарілу схему організації виробництва, незнання вимог бухгалтерського обліку, неправильний облік виробничих засобів); тарифи на житлово-комунальні послуги не відшкодовують затрат підприємств на їх надання; неефективно використовуються навіть ті незначні інвестиції, які виділяє міська влада на розвиток житлово-комунального господарства; відсутня практика договірних стосунків між споживачами і надавачами послуг.

Отже, склалася така ситуація, коли подальше зволікання стало неможливим, необхідно було шукати шляхи вирішення цих проблем.

Найкращий механізм – самоорганізація населення для вирішення своїх проблем.

1. 2. 1.  Орган   самоорганізації   населення

Орган самоорганізації населення – одна з форм участі членів територіальних громад сіл, селищ, міст, районів у містах у вирішенні окремих питань місцевого значення.

Органами самоорганізації населення є будинкові, вуличні, квартальні комітети, сільські, селищні комітети, які створюються на підставі Закону України “Про органи самоорганізації населення”. 

1.2.1.1. Як створити орган самоорганізації населення

З ініціативою про створення органу самоорганізації населення до сільської/селищної ради можуть звернутися збори жителів за місцем проживання. У таких зборах повинно взяти участь не менше половини  жителів відповідної території, які мають право голосу. На цих зборах також обирається ініціативна група, члени якої будуть представляти інтереси жителів – учасників зборів у відповідній місцевій раді. Рішення зборів приймається більшістю голосів їх учасників. Право голосу на виборах мають жителі,  які досягли на день їх проведення вісімнадцяти  років.

Легалізація такого органу здійснюється шляхом повідомлення про його заснування або реєстрації у виконавчому комітеті сільської/селищної ради. У разі реєстрації орган самоорганізації населення набуває статусу юридичної особи і потребує державної реєстрації державним реєстратором у районній державній адміністрації за місцезнаходженням юридичної особи. (Ст. 5 Закону України “Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців”).

Реєстрація органу самоорганізації населення

Повідомляючи про заснування, ініціативна група подає до сільської/селищної ради:

· заяву про створення органу самоорганізації населення; 

· протокол зборів жителів щодо ініціювання створення органу самоорганізації населення із зазначенням основних напрямів діяльності створюваного органу; 

· список учасників зборів із зазначенням прізвища, імені, по батькові, року народження, серії і номера паспорта та домашньої адреси кожного учасника зборів. 

У рішенні сільської/селищної ради про надання дозволу на створення органу самоорганізації населення мають бути обов’язково визначені його назва, основні напрями діяльності, повноваження та умови їх здійснення, територія, в межах якої він має діяти.

Для реєстрації юридичної особи необхідно подати:

· копію рішення сільської/селищної ради про надання дозволу на створення органу самоорганізації населення;

· протокол зборів жителів за місцем проживання з рішеннями про обрання членів органу самоорганізації населення та його персональний склад, про затвердження Положення, про обрання уповноважених представників для проведення реєстрації органу самоорганізації населення;

· Положення,  затверджене зборами жителів за місцем проживання, у двох примірниках;

· персональний склад членів органу самоорганізації населення із зазначенням прізвища, імені та по батькові, року народження, місця проживання кожного члена.

1.2.1.2.  Приклад обслуговування багатоквартирних житлових будинків 

(с. Барабой Овідіопольського району Одеської області)

Коментар голови сільської ради

Утримання та обслуговування багатоквартирних житлових будинків було для нас непосильним тягарем. Ми шукали вихід із ситуації, і, як виявилося, знайшли найбільш оптимальний, коли управління житлом забезпечується на основі самоорганізації населення без реєстрації юридичної особи. Таке рішення було актуальним на той час, оскільки незначні поточні доходи, які можна отримати з мешканців за користування житлово-комунальними послугами, не могли забезпечити ефективної діяльності кондомініуму (об’єднання співвласників квартир). 

Характеристика об’єкта

Два 16-квартирні будинки. Загальна площа квартир становить 495 кв. м, житлова –  255 кв. м, житлова площа однієї квартири – 12 та 20 кв. м. У будинках є підвали, площа яких – 330 кв. м. 

Підведено централізоване газопостачання. Постачання комунальних послуг здійснюється спеціалізованими обслуговуючими підприємствами на договірних засадах. 

Коротка історична довідка

Будинки збудовані в 1988 році силами КСП “Зоря”. У процесі реорганізації КСП виникло питання про майбутнього власника цих будинків та квартир. Частина квартир була викуплена населенням, яке в них проживало (приватизовано шляхом викупу). Після тривалих обговорень з різними сторонами (населенням, підприємством, сільрадою) за допомогою громадської організації  “Центр розвитку та правової підтримки села” було вирішено питання передачі будинків у комунальну власність Барабойської сільської громади. На період, поки це питання вирішувалося, будинки були залишені напризволяще і поступово руйнувалися. 

Опис моделі

Орган самоорганізації населення було створено з найбільш активної частини мешканців будинків, які були зацікавлені у відновлені інфраструктури за місцем свого проживання. З усього кола проблем були окреслені ті, які можна вирішити силами громади, мешканців будинків, якщо направити зусилля на їх вирішення. Для цього в першу чергу необхідно було донести до кожного мешканця, що будинки – це є власність громади, наша спільна власність, що кожен має докласти максимум зусиль, щоб створити зручності для самих себе та одержувати якісні послуги за доступними цінами.

У результаті обслуговуванням території біля будинку та внутрішніх приміщень загального користування займаються мешканці цих будинків за власний рахунок. У будинки проведено централізоване газопостачання. Але газифіковано лише половину квартир, оскільки підведення до них газу здійснюється за рахунок коштів мешканців. Також мешканці уклали договори щодо надання комунальних послуг з різними спеціалізованими обслуговуючими підприємствами та оплачують їх: на водопостачання – з Барабойським комунальним підприємством (вода подається у двір будинків) та вивезення сміття (здійснюється 1 раз на місяць), на забезпечення електроенергією та газом – з районними спеціалізованими підприємствами. 

Зараз будинки стоять на балансі сільської ради і перебувають у задовільному стані, потребуючи лише незначного ремонту внутрішніх приміщень загального користування. 

Маючи вже досвід спільної роботи, мешканці цих будинків хочуть створити об’єднання співвласників, яке б самостійно займалося їх обслуговуванням та вело розрахунки з надавачами комунальних послуг.
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Адреса:

с. Барабой

Овідіопільського району Одеської області

1. 2. 2.  Об’єднання співвласників багатоквартирного будинку

Об’єднання співвласників багатоквартирних будинків створюються з метою забезпечення захисту прав власників приміщень будинку та дотримання ними обов’язків щодо належного утримання та використання неподільного і загального майна житлового комплексу, забезпечення  своєчасного надходження коштів для сплати всіх платежів, передбачених законодавством. 

Завданням та предметом діяльності об’єднання є:

· належне утримання будинку та прибудинкової території;

· забезпечення реалізації прав власників приміщень будинку на володіння та користування спільним майном членів об’єднання;

· забезпечення сприяння членам об’єднання в отриманні житлово-комунальних та інших послуг належної якості за обґрунтованими цінами та виконанні ними своїх зобов’язань, пов’язаних з діяльністю об’єднання;

· здійснення   господарської   діяльності для забезпечення власних потреб.
1.2.2.1. Як створити об’єднання співвласників багатоквартирного будинку

Створення і діяльність об’єднання громадян-співвласників багатоквартирного будинку регулюється нормами Закону України "Про об’єднання співвласників   багатоквартирного будинку", Цивільним, Житловим, Земельним кодексами України, іншими нормативно-правовими актами та типовим Статутом.

Типовий Статут об’єднання співвласників багатоквартирного будинку затверджено наказом Державного комітету України з питань житлово-комунального господарства від 27 серпня 2003 р. за № 141. Цим самим наказом затверджено Типовий договір відносин власників житлових і нежитлових приміщень та управителя. Наказ зареєстровано Міністерством юстиції України 12 грудня 2003 року за № 1155/8476.
Статут об’єднання співвласників багатоквартирного будинку розробляється на підставі зазначеного Типового статуту і затверджується  рішенням  установчих  зборів  членів об’єднання.

Державна   реєстрація   об’єднання  співвласників багатоквартирного  будинку   проводиться виконавчим органом місцевої ради за місцем знаходження багатоквартирного будинку.

Об’єднання співвласників розташовується за місцем знаходження багатоквартирного будинку. Воно є юридичною особою з моменту видачі свідоцтва про державну реєстрацію, має самостійний баланс, рахунки в банківських  установах,  печатку  з  власною назвою та інші необхідні реквізити. Може здійснювати господарську діяльність для забезпечення власних потреб безпосередньо або шляхом укладання договорів з фізичними чи юридичними особами.

Об’єднання є неприбутковою організацією і не має на меті одержання прибутку для його розподілу між членами об’єднання.

Для реєстрації об’єднання необхідно подати до державного органу реєстрації:

· реєстраційну  картку,  яка одночасно є заявою про державну реєстрацію об’єднання, оформлену за встановленим зразком;

· протокол установчих зборів,  на яких було прийнято рішення про створення об’єднання та затвердження його статуту;

· два примірники оригіналу і одну копію статуту  об’єднання, що відповідає вимогам законодавства;

· список членів об’єднання, складений за встановленим зразком;

· опис земельної ділянки  встановленої  форми  та  технічний паспорт будинку;

· завірені копії документів, що встановлюють право на володіння будинком, квартирою (квартирами), іншими житловими (нежитловими) приміщеннями кожного власника, який безпосередньо або через уповноважених осіб брав участь в установчих зборах і голосуванні за створення об’єднання.

Відповідальність за достовірність відомостей, наведених у поданих  документах,  несуть власники житлових  (нежитлових) приміщень та заявник (уповноважена установчими зборами особа, яка реєструє об’єднання).

Документи, що подаються до органів державної реєстрації, пишуться українською мовою, прошиваються та пронумеровуються.

Державна реєстрація провадиться протягом трьох робочих днів з дати надходження документів для проведення державної реєстрації юридичної особи.

Свідоцтво про державну реєстрацію юридичної особи оформлюється і видається не пізніше наступного робочого дня з дати державної реєстрації. Разом зі свідоцтвом про державну реєстрацію видається один  примірник оригіналу установчих документів з відміткою державного реєстратора про проведення державної реєстрації.

1.2.2.2. Об’єднання співвласників багатоквартирних будинків “Кодрянське”
Короткий коментар керівника об’єднання Антоніни Станіславівни Євтушенко
Після припинення роботи склозаводу, життєдіяльність споруд багатоквартирних будинків, які перебували на утриманні склозаводу, почала занепадати. Мешканці цих будинків ініціювали і провели загальні збори, на яких було прийнято рішення створити об’єднання співвласників багатоквартирних будинків „Кодрянське”. На цих самих зборах обрано правління об’єднання. Голову правління та бухгалтера найняли на роботу за трудовим договором. За відгуками мешканців будинків, робота об’єднання лише покращила становище його членів.

Історична довідка

У 1967 році відбудований після Великої Вітчизняної війни склозавод у с. Кодра Макарівського району Київської області видав першу продукцію.

Усі об’єкти соціальної сфери стояли на балансі склозаводу, який надавав своїм працівникам комунально-побутові послуги: водопостачання, водовідведення, електропостачання тощо. Оплату послуг адміністрація заводу автоматично вираховувала із заробітної плати робітників і службовців. З припиненням роботи склозаводу погіршилась якість послуг для мешканців заводських будинків та обслуговування інших об’єктів соціальної сфери.

Характеристика об’єднання

Об’єднання співвласників багатоквартирних будинків „Кодрянське” створене 27 жовтня 2000 року, зареєстроване – 30 березня 2001 року.

Об’єднання обслуговує 600 осіб (234 квартири). 

Штатний розклад об’єднання включає шість одиниць:

голова правління – розмір оплати визначений загальними зборами;

бухгалтер – розмір оплати визначений загальними зборами;

слюсар-сантехнік очисних споруд – оплата праці в розмірі мінімальної заробітної                 плати;

сантехнік житлового масиву – оплата праці у розмірі мінімальної заробітної плати;

двірник – зайнятість 0,5 робочого дня, оплата праці – 0,5 мінімальної заробітної плати;

електрик – зайнятість 0,5 робочого дня, оплата праці – 0,5 мінімальної заробітної плати.

Фінансування об’єднання здійснюється  за рахунок оплати комунальних послуг. Мешканці платять за 1 м2 загальної площі житла – 0,26 грн, за воду – 2,66 грн, за каналізацію – 2,34 грн. 

Опис моделі

Для вирішення нагальних потреб було прийнято рішення про створення об’єднання співвласників житлових будинків. Найвищим органом управління об’єднання є загальні збори його членів. Кожен член об’єднання на загальних зборах має кількість голосів, пропорційну розміру загальної площі квартир, житлових та нежитлових приміщень, що перебувають у його власності. 

Усі рішення приймаються на загальних зборах і кожен член об’єднання має право вносити свої пропозиції та зауваження.

Об’єднання співвласників багатоквартирних будинків „Кодрянське” надає такі основні послуги:

· визначає порядок обслуговування і ремонту будинків та утримання прибудинкової території;

· здійснює господарську діяльність, пов’язану з утриманням житлового будинку і прибудинкової території згідно з метою діяльності, визначеною статутом об’єднання, у тому числі укладає договори з фізичними та юридичними особами;

· організовує проведення повної або часткової реконструкції житлового будинку;

· організовує виконання робіт з утримання будинку і прибудинкової території;

· захищає права та законні інтереси власників квартир, житлових і нежитлових приміщень будинків у державних органах влади і управління, органах місцевого самоврядування, в судах;

· проводить дрібний сантехнічний ремонт, ремонт електрообладнання, поточний ремонт даху, підвальних приміщень, ремонт свердловин, частковий ремонт очисних споруд та водонапірної башти;

· вивозить сміття на  сміттєзвалище;

· веде журнал нарахування оплати житлово-комунальних послуг. Плата за послуги, які надає об’єднання, є помірною.

Для виконання своїх завдань об’єднання залучає два підприємства – пересувну механізовану колону, яка надає транспортні послуги, та магазин „Будівельник”, де закуповується дрібний товар для ремонту будинків.

Проблеми 

У зв’язку з тим, що завод не працює, а інших підприємств у селищі немає, багато мешканців с. Кодри безробітні, і як наслідок – неспроможні оплачувати комунальні послуги. Системи водопостачання, водовідведення та опалення потребують капітального ремонту. Матеріальна база відсутня. Ці проблеми зумовлені насамперед тим, що керівництво заводу проживає в іншій місцевості і до цього часу будинки не передані на баланс сільської ради. 

Об’єднання співвласників багатоквартирних будинків у своїй діяльності керується:

· Законом України „Про об’єднання співвласників багатоквартирного будинку” ;

· Законом України “Про реструктуризацію заборгованості з квартирної плати, плати за житлово-комунальні послуги, спожиті газ та електроенергію”;

· Постановою Кабінету Міністрів України від 8 жовтня 1992 року за № 572 “Про механізм впровадження Закону України “Про приватизацію державного житлового фонду”;

· Постановою Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2002 р. за № 1521 “Про реалізацію Закону України “Про об’єднання співвласників багатоквартирного будинку”;

· статутом об’єднання співвласників багатоквартирних будинків „Кодрянське”.

Різнобічно проаналізувавши роботу об’єднання, можна впевнено сказати, що помітних прорахунків у його діяльності немає. 
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Київська область,

Макарівський район,

смт Кодра,

вул. Горького, 4, 

приміщення об’єднання співвласників багатоквартирних будинків „Кодрянське”. Голова правління – Євтушенко Антоніна Станіславівна.

1.3. Обслуговуючі кооперативи

Важливою складовою аграрних перетворень є розвиток кооперативів на селі. Це відкриває можливості для створення нової організаційної структури сільського господарства, стимулює процеси самоорганізації сільськогосподарських товаровиробників і сільського населення для проведення на кооперативних засадах сільськогосподарських робіт, спільного використання майна, надання технологічних, соціально-побутових та інших послуг.

Обслуговуючі кооперативи створюються для надання послуг як членам кооперативу, так і іншим особам з метою ведення їх господарської діяльності.  Створення обслуговуючих кооперативів регулюється Законами “Про кооперацію” та “Про сільськогосподарську кооперацію”.

Кооператив може виконувати такі функції, виконання яких неможливе або недоцільне з економічної точки зору в окремому фермерському чи селянському господарстві. У процесі реформування колективних сільськогосподарських підприємств їхні члени одержали майнові паї, на які часто припадали частина млина чи олійні, або автомобіль чи частина трактора, або частина майстерні чи складського приміщенння тощо. Саме ці частки можна і треба зараховувати як пайові внески при створенні кооперативу, спільно використовувати майно і майнові комплекси у господарській діяльності. Так само можна використовувати і спеціальні технічні засоби (крани, екскаватори, комбайни).

Кооперативна діяльність відкриває ширші можливості для розвитку агротехнічного, комунального, побутового обслуговування, залучення бюджетних, позабюджетних та кредитних коштів. Вона дає змогу сформувати необхідні засоби для виробництва і збуту сільськогосподарської продукції та обслуговування населення.

Відповідно до цілей, завдань і характеру діяльності кооперативи поділяються на виробничі, обслуговуючі та споживчі.

Виробничі кооперативи здійснюють господарську діяльність на засадах підприємництва з метою отримання доходу.

Обслуговуючі кооперативи надають комплекс послуг, пов’язаних з виробництвом, переробкою та збутом продукції рослинництва, тваринництва, лісівництва і рибництва. Здійснюючи обслуговування членів кооперативу, вони не ставлять за мету отримання прибутку. Залежно від виду діяльності поділяються на переробні, заготівельно-збутові, постачальницькі, сервісні тощо. 

Переробні кооперативи здійснюють переробку сільськогосподарської сировини (виробництво хлібобулочних, макаронних виробів, овочевих, плодово-ягідних, м’ясних, молочних, рибних продуктів, виробів і напівфабрикатів з льону, коноплі, лісо- і пиломатеріалів тощо).

Заготівельно-збутові кооперативи здійснюють заготівлю, зберігання,  передпродажну обробку, продаж продукції, надають маркетингові послуги тощо.

Постачальницькі кооперативи створюються з метою закупівлі та постачання засобів виробництва, матеріально-технічних ресурсів, необхідних для виробництва сільськогосподарської продукції та продуктів її переробки, виготовлення сировини і матеріалів та постачання їх сільськогосподарським товаровиробникам.

Сервісні кооперативи здійснюють технологічні, транспортні, меліоративні, ремонтні, будівельні, еколого-відновлювальні роботи, ветеринарне обслуговування тварин і племінну роботу, телефонізацію, газифікацію, електрифікацію в сільській місцевості, надають медичні, комунально-побутові, санаторно-курортні, науково-консультаційні послуги, послуги з ведення бухгалтерського обліку, аудиту тощо.

Споживчий кооператив (споживче товариство) створюється шляхом об’єднання фізичних та/або юридичних осіб для організації торговельного обслуговування, заготівель сільськогосподарської продукції, сировини, виробництва продукції та  надання інших послуг з метою задоволення споживчих потреб його членів.

1.3.1. Як створити обслуговуючий кооператив

Сільськогосподарський обслуговуючий кооператив створюється на загальних зборах осіб, які вирішили об’єднатися у кооператив. На цих же зборах формується статутний фонд та визначаються розміри пайових та вступних внесків.  

При створенні кооперативу обов’язково дотримуються принципів добровільності, відкритості, доступності, демократичного характеру управління, розподілу доходу між членами кооперативу відповідно до участі у його діяльності, контролю членів кооперативу за його роботою.

Кооператив створюється шляхом об’єднання фізичних та/або юридичних осіб на добровільних засадах. Засновниками кооперативу можуть бути громадяни України та юридичні особи, зареєстровані в Україні. 

Членом кооперативу може бути фізична особа, яка досягла 16-річного віку і виявила бажання брати участь у його діяльності. Кількість членів кооперативу не може бути меншою ніж три особи. Під час створення кооперативу складається список його членів, який затверджується  загальними зборами. 

Рішення установчих зборів оформлюється протоколом, який підписують головуючий та секретар зборів. У протоколі зазначаються особи,  які брали участь в установчих зборах: для фізичної особи – прізвище, ім’я та по батькові, паспортні дані, для юридичної особи – прізвище, ім’я та по батькові уповноваженого представника юридичної особи, дані про державну реєстрацію, що  підтверджуються свідоцтвом про державну реєстрацію або його нотаріально завіреною копією, документ, що підтверджує повноваження представника юридичної особи. Дані  про фізичну особу засвідчуються її особистим підписом, а про юридичну особу  – підписом її уповноваженого представника.

Правовим документом, що регулює діяльність кооперативу, є його статут, який приймається установчими зборами кооперативу.

Найвищим органом управління кооперативу є загальні збори. Виконавчим органом кооперативу є правління, яке очолює голова, повноваження якого визначаються статутом кооперативу. У кооперативі,  до складу якого входить менше 10  членів, обирається лише його голова.

Кооператив вважається створеним і набуває прав юридичної особи з дня його державної реєстрації. Державна реєстрація кооперативу здійснюється в порядку, передбаченому для державної реєстрації суб’єктів підприємницької діяльності відповідно до Закону України “Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців”.

Обслуговуючі кооперативи надають послуги переважно своїм членам. Іншим  особам надаються послуги в обсягах, що не перевищують 20 відсотків загального обороту кооперативу. Послуги надаються за цінами і тарифами, що встановлюються на договірних засадах окремо для членів кооперативу та інших осіб. Для виконання статутних завдань кооперативи можуть залучати до роботи за трудовим договором осіб, які не є їх членами.  

З органами виконавчої влади та місцевого самоврядування кооперативи взаємодіють в питаннях надання послуг з метою зниження  рівня безробіття, розв’язання інших економічних і соціальних проблем.

Досвід організації і роботи обслуговуючих кооперативів засвідчив, що для ефективного функціонування обслуговуючого кооперативу (вирішення питань зміцнення матеріальної бази, придбання сировини, реалізації продукції, своєчасної виплати заробітної плати тощо) необхідно:

· підібрати надійного керівника, оскільки від його дій залежатиме успіх діяльності кооперативу;

· у користування кооперативу передати всі об’єкти загального користування (млин, олійню, крупорушку, лісопильну раму, столярний цех тощо), оскільки обробіток земельних ділянок є справою сезонною, а розширення сфери  діяльності – це один із способів диверсифікації джерел надходжень.

Хоча діяльність кооперативу має позитивні результати, є ризики, на які варто звертати увагу:

· керівники реформованих сільськогосподарських підприємств, як правило, не бажають втрачати згадані вище об’єкти загального користування, оскільки щоденний дохід від цих об’єктів дає змогу частково здійснювати термінові проплати у потребах діяльності господарства;

· ефективність діяльності кооперативу прямо пропорційно залежить від рівня доходів сільського населення, яке оплачує послуги. Відсутність роботи, заборгованість із заробітної плати, зменшення кількості продукції, виданої на земельний пай у зв’язку з недоодержанням запланованої кількості зерна, становлять певні труднощі в замовленні послуг.

Окрім цього, вкрай необхідно урізноманітнювати напрями надання послуг. Актуальними в сільській місцевості на сьогодні є послуги з вивезення сміття, ремонту побутової техніки, взуття, теле- і радіоапаратури, послуги агромагазину. 

Концентрація цих видів послуг на базі кооперативу має реальні переваги перед приватним підприємництвом. У користуванні сільських жителів, враховуючи відсоток поломок, перебуває замало побутової техніки, щоб забезпечити стабільний дохід приватному підприємству. Відсутність стартового капіталу, податкова політика, складність в отриманні кредиту, стримують відкриття сільськими жителями власного бізнесу у сфері обслуговування.

1.3.2. Моделі сільськогосподарських обслуговуючих кооперативів
1. 3. 2. 1. Сільськогосподарський обслуговуючий кооператив “Лідер” 

(с. Бесідка Ставищанського району Київської області)

Коротка характеристика села 

Село Бесідка розташоване на півдні Київської області в східній частині Ставищанського району. Відстань до районного центру – 12 км; до автомагістралі Санкт-Петербург – Київ – Одеса – 18 км,  до Києва – 146 км. Загальна кількість населення – 1215 жителів, з них пенсіонерів – 374, школярів – 220, дітей дошкільного віку – 73, працездатних – 556.

На території Бесідської сільської громади – 595 домогосподарств, які володіють 742,1 га землі.

В особистих селянських господарствах утримуються: великої рогатої худоби – 428 голів; свиней – 650;  коней – 72; птиці – 8195 голів.

Історична довідка

Несвоєчасність виплати заробітної плати, велика заборгованість перед постачальниками за паливно-мастильні матеріали, мінеральні добрива, засоби захисту рослин не давали змоги реформованому сільськогосподарському  підприємству вчасно надавати допомогу жителям села в обробітку землі та збиранні врожаю, тоді як жителі основним джерелом доходів для існування вбачають свої особисті селянські господарства.

Необхідною умовою для ефективного ведення власного господарства активом села було визначене створення сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу, який міг би своєчасно і в повному обсязі надавати послуги населенню.

Характеристика об’єкта

Матеріальну базу кооперативу було забезпечено передаванням часток майнових паїв. Рішення щодо цього було прийнято на загальних зборах співвласників майна. 

Членами кооперативу стали 122 мешканці села.

Сільськогосподарський обслуговуючий кооператив “Лідер” засновано 13 листопада 2002 року і зареєстровано в Ставищанській райдержадміністрації та поставлено на облік в усіх відповідних органах державної влади.

Статутом сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу передбачено діяльність за напрямами:

· оранка і культивація городів;

· розпилювання лісоматеріалів;

· виготовлення штахет;

· виготовлення дверей та вікон;

· надання ритуальних послуг;

· надання послуг агромагазину;

· подрібнення зерна на корм худобі.

Кооперативом створено магазин для реалізації виробів кооперативу, розфасованих міндобрив, насіння сільськогосподарських культур.

Доступ до кооперативних послуг мають 1200 мешканців села, у першу чергу – 122 члени кооперативу.

Рішенням зборів співвласників майна з СК “Бесідське” до сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу “Лідер” для забезпечення його функціонування передано: три трактори, три автомобілі, два культиватори, два плуги, п’ятнадцять борін, одну борону БДТ-2, одну бочку місткістю 3м3, десять гноєрозкидачів ПРТ, пилораму, деревообробний цех, кузню, млин, олійню.

Працюють у кооперативі 11 осіб. Управління здійснює правління кооперативу, яке складається з 7 осіб. У період між засіданнями правління виконавчі функції покладено на директора.

Фінансування діяльності сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу “Лідер”  здійснюється за рахунок членських внесків та надходжень за надані послуги.

З ініціативи і з допомогою сільської ради кооператив планує розширити сферу діяльності і запровадити нові види послуг для сільського населення: перукарські, ремонт теле- й радіоапаратури та побутових електроприладів.

Контактна інформація

Київська обласна аграрна дорадча служба, 

м. Київ,

вул. Велика Васильківська, 65, 

кімн. 407-424

Тел. (044) 220-55-14;  220-03-46

1.3.2.2. Сільськогосподарський обслуговуючий кооператив „Жуківський”

(с. Жуківка  Згурівського району Київської області)

Коментар голови сільської ради

У результаті опитування, що проводилося серед жителів села, було виявлено цілу низку проблем, які потребували негайного вирішення. З урахуванням результатів цього опитування була розроблена Програма соціально-економічного розвитку Жуківської  сільської громади на 2002–2006 роки. Одним з елементів виконання програми було відновлення та розширення сфери послуг сільськогосподарським обслуговуючим кооперативом.

Ми дуже вдячні спеціалістам Київської обласної аграрної дорадчої служби, які  спільно з ініціативною групою жителів села допомогли нам провести опитування, розробити зазначену програму і створити кооператив. 

Коротка характеристика села

Після  розпаювання землі в 1997 році на території Жуківської сільської ради було створено два товариства з обмеженою відповідальністю та шість фермерських господарств. У 2002 році за підтримки Київської обласної дорадчої служби створено сільськогосподарський обслуговуючий кооператив „Жуківський”.

Питома вага працездатного населення села становить 35,1%, песіонерів – 50%. В обробітку особистих селянських господарств перебувають 296 га землі.

На території сільської ради розміщено 11 об’єктів соціальної інфраструктури, з яких шість непридатні до експлуатації і не працюють. Діючі об’єкти соціальної інфраструктури: школа, магазини, будинок культури, церква, водопровід та каналізація – потребують поточного або капітального ремонту.

Характеристика об’єкта

Сільськогосподарський обслуговуючий кооператив „Жуківський” створено на базі майнових паїв жителів села.

Кооператив розміщено на території плодоконсервного (недіючого) заводу. На балансі кооперативу стоїть адміністративне приміщення, яке знаходиться у житловому будинку, зерноподрібнювач, трактор ЮМЗ-6, плуг ПЛН-3-35, автомобіль ГАЗ-53. У цілому передано як пайові внески та придбано у лізинг майна на суму 55131 грн.

Кооператив налічує 98 членів, з них 50 – асоційованих.

Основні види послуг, які надаються кооперативом, це: подрібнення зерна на дерть, обробіток присадибних ділянок, водопостачання тощо. Активну участь працівники кооперативу беруть у вирішенні питань благоустрою території села, зокрема, вирубки дерев та чагарників на сільському кладовищі, транспортування та розпилювання дерев, заготівлі стовпчиків для парканів, виготовлення штахету та огородження парку Слави й кладовища.

У результаті діяльності кооперативу помітні позитивні зрушення в житті сільської громади. Зокрема, розширюється перелік послуг для населення, зростає кількість членів кооперативу, налагоджуються стосунки з місцевими та сусідніми сільгосппідприємствами, фермерськими господарствами, власниками особистих селянських господарств.

Головними проблемами діяльності кооперативу є слабка матеріально-технічна база, низька платоспроможність сільського населення та недостатній рівень його громадської свідомості.

Проте кооператив розвивається і планує розширити спектр надання послуг: відкрити агромагазин, створити постійно діючу виставку-продаж виробів народних умільців,  розширити матеріально-технічну базу.

Підтвердженням правильності обраного шляху є те, що, враховуючи досвід  діяльності сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу “Жуківський”, створено сільськогосподарський обслуговуючий кооператив „Аркадіївський” в селі Аркадіївка Згурівського району Київської області. Планується створення  таких кооперативів  в інших селах району.

Контактна інформація

Київська обласна аграрна дорадча служба,

м. Київ,

вул. Велика Васильківська, 65,

кімн. 407-424

Тел. (044) 220-55-14;  220-03-46

1. 4. Сільські сервісні центри 

З метою вирішення соціально-побутових проблем у сільській місцевості, створення робочих місць, забезпечення доцільного використання об’єктів соціальної інфраструктури спеціалістами програми Підвищення рівня життя сільського населення в Україні було розроблено і апробовано модель створення сільського сервісного центру.

Для того, щоб сільський сервісний центр почав ефективно працювати, слід здійснити низку заходів для з’ясування рівня потреби населення в основних сервісних послугах, а саме: 

· провести соціологічне опитування сільського населення територіальної громади з метою з’ясування рівня соціально-побутових послуг, що надаються, серед яких: ремонт взуття, ремонт аудіо- та відеотехніки, перукарські послуги, індивідуальне пошиття одягу тощо;

· виявити незайнятих осіб і бажаючих надавати соціально-побутові послуги. Ця робота здійснюється у співробітництві з Центром зайнятості населення, а також шляхом проведення семінарів по підвищенню ініціативності сільських мешканців,  об’яв щодо запровадження нових ініціатив;

· провести семінари для спеціалістів, які виявили бажання надавати соціально-побутові послуги, під час яких слухачі отримують знання з організаційних, правових і економічних аспектів підприємницької діяльності, спільно з викладачами розробляють бізнес-план власного бізнесу;

· зареєструвати осіб, які виявили бажання працювати у сфері побутових послуг на засадах власного бізнесу і пройшли відповідне навчання, приватними підприємцями, або створити приватні підприємства;

· вирішити з керівництвом сільської ради питання щодо надання приміщень в оренду приватним підприємцям або підприємствам для організації сервісного центру;

· орендувати (викупити) приміщення для організації сервісного центру;

· Здійснювати консультаційний супровід приватних підприємців (підприємств).

1.4.1. Що потрібно для створення сільського сервісного центру

Щоб створити сільський сервісний центр, необхідно:

1. Мати відповідне приміщення, в якому можна було б організувати надання соціально-побутових послуг сільським мешканцям.

2. Прийняти рішення про надання в оренду приватним підприємцям/підприємствам приміщення для надання послуг.

3. Здійснити заходи, описані в попередньому розділі.

4. Відповідним фахівцям зареєструватися приватними підприємцями.

5. Укласти відповідні угоди між власником приміщення і приватним підприємцем/підприємством про оренду приміщення та про надання відповідних послуг.

Переваги для сільської влади у разі реалізації пропонованої моделі:

· вирішення проблем надання сільським мешканцям соціально-побутових послуг;

· створення додаткових робочих місць;

· створення правової основи діяльності по наданню побутових послуг мешканцям  села;

· вирішення проблеми управління та утримання об’єктів соціальної інфраструктури (надання в оренду/продаж);

· надходження додаткових коштів до бюджету сільської ради у вигляді:

· податків приватних підприємців (підприємств);

· сплати орендної плати за користування приміщеннями (за приватизацію приміщень).

Відновлення надання соціально-побутових послуг сільському населенню вирішує одну з основних проблем соціально-економічного розвитку сільських територіальних громад.

1.4.2. Громадський центр  села Гавронщина Макарівського району Київської області

Коментар сільського голови Українець Надії Петрівни
У процесі реформування сільськогосподарського виробництва згідно з діючим законодавством об’єкти соціальної сфери були передані на баланс сільської ради. Одним з таких об’єктів є їдальня, яка внаслідок недбалого використання прийшла в занепад, обладнання вийшло з ладу. Спільними зусиллями ми привели цей об’єкт у робочий стан. Тепер маємо чудове місце для спілкування, проведення громадських заходів, свят і дуже задоволені з власної ініціативи та результату її реалізації.

Коротка історична довідка

Проблеми, зумовлені “перехідним періодом”, – відсутність коштів на утримання їдальні, занедбання приміщення, відсутність комунікаційних мереж (електропостачання, водопостачання, водовідведення) – стали причиною недоступності послуг їдальні, змусили сільську громаду шукати шляхи відновлення функціонування цього об’єкта.

З ініціативи громади на загальному сході села було вирішено відремонтувати їдальню і створити на її базі сільський громадський центр. 

Спеціалісти аграрної дорадчої служби підготували кошторис на ремонт приміщення та обладнання.  Ремонт мешканці села здійснили власними силами. Для придбання будівельних матеріалів та обладнання були залучені спонсори.

Громадський центр с. Гавронщина  почав функціонувати у квітні 2003 року. 

Характеристика об’єкта

Громадський центр розраховано на 100 відвідувачів. Управління об’єктом здійснюють сільський голова та виконком сільської ради. Громадський центр обслуговують за сумісництвом працівники, зайняті на основних роботах в інших сільських організаціях. Утримується громадський центр за рахунок коштів, що надходять за оренду приміщення центру.

Рішення щодо експлуатації громадського центру приймають сільський голова та виконком сільської ради села Гавронщина. Діяльність громадського центру регулюється положенням про громадський центр, затвердженим виконкомом сільської ради. Цим самим положенням керується сільський голова під час прийняття рішень. 

Плата за оренду приміщення справляється помірна, щоб кожен мешканець села міг його орендувати.

Основні напрямки діяльності сільського громадського центру:

· проведення сільських сходів та зборів мешканців села; 

· проведення навчання та тренінгів;

· здавання в оренду приміщення організаціям та мешканцям села для проведення різних заходів (нарад, семінарів, святкувань весілля, днів народження тощо).

У роботі громадського центру задіяні мешканці села, сільська рада, сільський обслуговуючий кооператив „Макарівський ССЦ”, Макарівська аграрна дорадча служба, приватні підприємці села.

Ця модель організації роботи засвідчує, що:

1. загальними зусиллями можна відновити занедбані об’єкти соціальної інфраструктури;

2. відновлені об’єкти можна використовувати ефективно;

3. члени громади можуть мати місце для проводення різноманітних громадських заходів та святкування сімейних свят.

Контактна інформація

с. Гавронщина Макарівського району 

Київської області

1.5. Приватна практика надання послуг

Поряд з вищезазначеними моделями надання послуг та створення нових робочих місць у сільській місцевості є й інші економічно вигідні альтернативні види діяльності, випробувані в пілотних регіонах, які успішно можна здійснювати без реєстрації юридичної особи фізичною особою – підприємцем. Позитивним моментом у діяльності приватного підприємця – фізичної особи є досить проста процедура реєстрації, можливість застосування спрощеної схеми оподаткування, обліку і звітності.

1. 5. 1.  Як створити суб’єкт підприємницької діяльності – фізичну особу

Для проведення державної реєстрації фізична особа, яка має намір стати підприємцем, повинна подати особисто (надіслати рекомендованим листом з описом вкладення) державному реєстратору за місцем проживання такі документи:

· заповнену реєстраційну картку (встановленого зразка) на проведення державної реєстрації фізичної особи – підприємця;

· копію довідки про включення заявника до Державного реєстру фізичних осіб – платників податків та інших обов’язкових платежів;
· документ, що підтверджує внесення реєстраційного збору за проведення державної реєстрації фізичної особи – підприємця. (Документом,  що підтверджує внесення реєстраційного збору, є копія квитанції,  виданої банком, або копія платіжного доручення з відміткою банку.)

Якщо документи для  проведення  державної реєстрації подаються  заявником  особисто,  державному  реєстратору додатково пред’являється паспорт.

Документи, які подаються державному реєстратору, повинні бути викладені державною мовою.

Реєстраційна картка заповнюється машинодруком або від руки друкованими   літерами. Якщо документи надсилаються рекомендованим листом, підпис    заявника на реєстраційній картці повинен бути нотаріально посвідчений.

Державному реєстратору забороняється вимагати додаткові документи для   проведення державної  реєстрації фізичної особи – підприємця, якщо вони не передбачені чинним законодавством.

За  проведення  державної  реєстрації фізичної особи – підприємця справляється реєстраційний збір у розмірі двох неоподатковуваних  мінімумів  доходів   громадян.   

Державна реєстрація фізичних осіб – підприємців проводиться державним реєстратором виключно у районній державній адміністрації за місцем проживання фізичної особи – підприємця.

Виписка з Єдиного державного реєстру, яка є чинною протягом тридцяти календарних днів з дати її видачі, видається фізичній особі – підприємцю за письмовим запитом протягом  двох  робочих  днів  з  дати подання цього запиту, або на підставі письмової заяви при видачі свідоцтва про державну реєстрацію.

За  одержання виписки з Єдиного державного реєстру справляється плата  в  розмірі одного неоподатковуваного мінімуму доходів громадян.

Державна реєстрація фізичної особи – підприємця здійснюється протягом двох робочих днів з дня надходження документів для проведення державної реєстрації фізичної особи – підприємця.

Свідоцтво про державну реєстрацію фізичної особи – підприємця видається (надсилається  рекомендованим  листом) державним реєстратором наступного робочого дня з  дати державної реєстрації фізичної особи – підприємця.

Повідомлення про проведення державної реєстрації фізичної особи – підприємця для взяття його на облік у відповідних органах статистики, державної податкової служби, Пенсійного фонду, фондів соціального страхування надсилає державний реєстратор наступного дня після проведення державної реєстрації. 

Громадянин може здійснювати підприємницьку діяльність:

· безпосередньо як підприємець або через приватне підприємство, що ним створюється;

· із залученням або без залучення найманої праці;

· самостійно або спільно з іншими особами.

Підставами для відмови в проведенні  державної  реєстрації фізичної особи – підприємця є:

· невідповідність відомостей, які вказані в реєстраційній картці на проведення державної реєстрації фізичної особи – підприємця, відомостям, які зазначені в документах, поданих для державної реєстрації;

· наявність обмежень на підприємницьку діяльність, які встановлені законом щодо фізичної особи, яка має намір стати підприємцем;

· наявність в Єдиному державному реєстрі запису, що заявник  є підприємцем.

Відмова в проведенні державної реєстрації фізичної особи – підприємця з інших причин не допускається.

Якщо підприємець виявить бажання сплачувати податки за спрощеною системою оподаткування, він має подати заяву про перехід на спрощену систему оподаткування і одночасно квитанцію про сплату єдиного податку за місяць вперед. Розміри податків затверджуються районною державною адміністрацією в залежності від виду діяльності фізичної особи – суб’єкта підприємницької діяльності.

Про взяття на облік у державній податковій інспекції видається довідка встановленого зразка  та свідоцтво платника єдиного податку.

Для забезпечення господарської діяльності, зберігання грошей і здійснення розрахунково-касових операцій відкривається поточний рахунок у банківській установі.

Умови відкриття рахунку та особливості його функціонування передбачаються  в  договорі, що укладається між банком і суб’єктом господарювання.

Фізичній особі – підприємцю для  відкриття поточного рахунку потрібно подати до банку такі документи:

· заяву про відкриття поточного рахунку, підписану фізичною особою – підприємцем;

· копію свідоцтва про державну реєстрацію фізичної особи – підприємця уповноваженим органом державної влади України, засвідчену нотаріально або органом, що його видав;

· копію документа, що підтверджує взяття фізичної особи – підприємця на облік в органі державної податкової служби, засвідчену органом, що видав документ, або нотаріально чи підписом уповноваженого працівника банку;

· копію документа, що підтверджує реєстрацію фізичної особи – підприємця  у  відповідному органі Пенсійного фонду України, засвідчену органом, що його видав, або нотаріально чи підписом уповноваженого працівника банку;

· картку зі зразками підписів. Зразки підписів засвідчуються підписом уповноваженого працівника банку  або нотаріально.

Якщо фізична особа – підприємець використовує найману працю, то під час відкриття поточного рахунку вона додатково має подати копію документа, що підтверджує її реєстрацію у відповідному органі Фонду соціального страхування  від нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань України, засвідчену органом, що його видав, або нотаріально чи підписом уповноваженого працівника банку.  

В іншому разі фізична особа – підприємець обов’язково має зазначити те, що вона не використовує найману працю,  у заяві про відкриття поточного рахунку в рядку “Додаткова інформація”.

За наявності у фізичної особи – підприємця печатки в картку зі зразками підписів включається зразок відбитка печатки, який має містити ідентифікаційний номер платника податків фізичної особи – підприємця.
Фізична особа – суб’єкт підприємницької діяльності може працювати без печатки. У разі необхідності дозвіл на виготовлення печатки і штампів видається органом внутрішніх справ за місцем проживання. Для цього необхідно подати:

· заяву встановленого зразка;

· свідоцтво про державну реєстрацію фізичної особи – підприємця (оригінал і нотаріально завірену копію);

· копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера;

· два зразки печатки і штампів, затверджених фізичною особою – підприємцем;

· квитанцію про сплату за послуги з видачі дозволу на виготовлення штампів і печатки;

· пред’явити паспорт.

Необхідно також зважати на те, що деякі види діяльності можуть здійснюватися лише за умови наявності ліцензії. Наприклад, норми чинного законодавства дозволяють фізичним особам – суб’єктам підприємницької діяльності займатися приватною медичною практикою та фармацевтичною діяльністю. Відповідно до ст. 9 Закону України “Про ліцензування певних видів господарської діяльності” медична практика як вид господарської діяльності підлягає ліцензуванню.

Ліцензійні умови провадження медичної практики, кваліфікаційні, спеціальні і особливі вимоги до суб’єктів господарювання, які здійснюють медичну практику, затверджені спільним наказом Державного комітету України з питань регуляторної політики та підприємництва і Міністерства охорони здоров’я України від 16.02.2001 р. за №  38/63.

Для отримання ліцензії на здійснення медичної практики і фармацевтичної діяльності необхідно мати висновок санітарно-епідеміологічної служби про відповідність санітарним вимогам як самого приміщення, так і обладнання, що використовується. Для кожного виду діяльності існують свої санітарні вимоги. 

Окрім того, для певних професій, виробництв, діяльність яких пов’язана з обслуговуванням населення і може спричинити поширення інфекційних хвороб, передбачається проведення обов’язкових медичних оглядів.

Далі подано приклади успішної діяльності фізичних осіб – суб’єктів підприємницької діяльності

1.5.2. Робота лікаря-стоматолога при  сільському фельдшерсько-акушерському пункті 

Короткий коментар сільського голови

Через віддаленість від центральної районної лікарні, відсутність транспортного сполучення, погану оснащеність сільського фельдшерсько-акушерського пункту, медичне обслуговування сільської громади було на дуже низькому рівні. 

Після консультацій зі спеціалістами, обговорень у громаді, переговорів з адміністрацією заводу було прийнято рішення про організацію пункту стоматологічного обслуговування в селі. І ми не помилилися. Сьогодні стоматологічні послуги у нашому пункті одержують не лише члени нашої громади, а й жителі сусідніх сіл, у тому числі з двох сусідніх областей (Черкаської та Вінницької). Звичайно, спочатку було складно вирішувати деякі організаційні питання, але практичний результат досягнуто, і ми ним дуже задоволені.

Коротка історична довідка

Усе почалося з нарікань членів громади на відсутність можливості одержати медичні послуги. Обговорення проблеми медичного обслуговування тривало певний час і на різних рівнях: від громади до райдержадміністрації. Було проведено співбесіди з фахівцями медичної галузі, адміністрацією підприємства, на якому раніше надавалися медичні послуги його працівникам, одержано згоду дипломованого стоматолога на роботу в селі. Урешті було прийнято рішення підтримати започаткування приватної практики надання медичних послуг і, як показала практика, рішення було досить ефективним. 

Характеристика об’єкта

Стоматологічний кабінет, обладнаний відповідним чином, відкрито при фельдшерсько-акушерському пункті. І приміщення, і обладнання перебувають на балансі сільської ради. Стоматологічні послуги надає лікар-стоматолог, який є приватним підприємцем. З лікарем працює медичний технік. 

Послуги надаються мешканцям с. Стадниця Тетіївського району Київської області, мешканцям навколишніх сіл, у тому з сусідніх Черкаської та Вінницької областей. 

Опис моделі

1. Прийняття рішення адміністрації заводу про передачу стоматологічного обладнання для колективного користування членами громади с. Стадниця.

2. Прийняття рішення сільської ради про виділення приміщення, що відповідає встановленим санітарним нормам і правилам, для обладнання стоматологічного кабінету. 

3. Проведення необхідного ремонту приміщення.

4. Одержання висновку державної санітарно-епідеміологічної служби про відповідність приміщення санітарним вимогам і встановленим нормам.

5. Перевірка оснащення стоматологічного кабінету  відповідно  до Табеля оснащення виробами медичного призначення лікувальних та діагностичних кабінетів амбулаторно-поліклінічних закладів, стаціонарних відділень лікарень, що затверджується Міністерством охорони здоров’я України. (Відповідність матеріально-технічної бази Табеля оснащення підтверджується висновком уповноваженої МОЗ установи).

6. Реєстрація суб’єкта підприємницької діяльності – фізичної особи (лікаря-стоматолога).

7. Одержання ліцензії на проведення приватної практики. Ліцензія видається Міністерством охорони здоров’я України. Документи, які необхідно подати для одержання ліцензії на здійснення медичної практики визначені постановою Кабінету Міністрів України від 4 липня 2001 року за № 765 “Про затвердження переліку документів, які додаються до заяви про видачу ліцензії для окремого виду господарської діяльності”. У заяві про видачу ліцензії повинні міститися такі дані:

· відомості про суб’єкта господарювання – заявника: назва, місцезнаходження, банківські реквізити, прізвище, ім’я, по батькові, паспортні дані (серія, номер паспорта, ким і коли виданий, місце проживання), ідентифікаційний номер фізичної особи – платника податків та інших обов’язкових платежів;

· вид господарської діяльності, на провадження якого заявник має намір одержати ліцензію;

· документ, що посвідчує відповідну спеціальну освіту і відповідність єдиним  кваліфікаційним  вимогам, встановленим наказом Міністерства охорони здоров’я України від 19.12.1997 р. за № 359 “Про подальше удосконалення атестації лікарів”.

8. Вирішення організаційних питань роботи стоматологічного кабінету (транспорт для лікарів, графік роботи тощо).  

9. Відкриття стоматологічного кабінету в травні 2003 року.

Контактна інформація

с. Стадниця 

Тетіївського району 

Київської області

1.5.3. Підвищення доходів сільських жінок на основі розвитку народних промислів

Опис діяльності

Як засвідчила практика, найбільш незахищеною категорією населення з точки зору зайнятості та одержання доходів є жінки. Їм особливо важко знайти джерела доходів у сільській місцевості в зв’язку з нерозвиненістю елементів соціальної інфраструктури (кафе, магазинів, пунктів побутових послуг), де їхня праця найбільш  затребувана.
У пілотних громадах проводилися дослідження, в яких аналізувався рівень розвитку територіальних громад. Найбільш розповсюдженим видом народних промислів є вишивка, якою займаються тільки жінки. 

Модель відродження народних промислів мала на меті розвиток зайнятості й підвищення доходів жінок і була випробувана в двох громадах Ренійського і Великомихайлівського районів Одеської області. Специфіка реалізації виробів народних промислів полягає в тому, що вони користуються попитом у великих містах, які є туристичними центрами. З метою визначення асортименту виробів народних промислів, які користуються попитом, було проведено маркетингове дослідження в Одесі у місцях масового відвідання туристів, яке виявило, що понад 20% туристів намагаються придбати вироби з вишивкою на пам’ять про відвідання країни.

Паралельно з маркетинговим дослідженням проводилася робота з організації виробництва вишиваних виробів. По-перше, знайшли жінок, які мали необхідні навички виробництва таких виробів. Визначили неформальні групи, які пройшли відповідне навчання. У процесі навчання виготовлялися дослідні зразки, які допомагали вивчати ринки збуту продукції. Наявність зразка полегшувала визначення потенційної ціни виробу, а також вимог споживачів до дизайну та упаковки продукції. 

На початку реалізації програми майже вся робота щодо пошуку як джерел сировини і матеріалів, так і каналів збуту проводилася співробітниками ППРЖСНУ. Мірою підготовки груп ці функції передавалися безпосередньо їм. 

Сьогодні навчальні центри самостійно здійснюють закупівлю матеріалів, займаються розробкою дизайну й асортименту продукції, а також знаходять власні канали збуту. Необхідно підкреслити, що особливо велика увага приділяється пошуку стабільних каналів збуту продукції, оскільки це дозволяє забезпечити постійну зайнятість жінок і тим створює життєздатну структуру. 

Аналіз рентабельності бізнесу

Після того, як реалізація виробів почала набувати стабільного характеру, у двох центрах були зареєстровані приватні підприємці, які взяли на себе основні функції координування роботи центрів. Підприємці працюють за спрощеною системою оподаткування, яка є найбільш вигідною для такого виду діяльності за існуючих об’ємів реалізації (ставка єдиного податку становила 20 грн на місяць). З іншими працівниками укладалися цивільно-правові угоди на виконання робіт.

Розмір оплати праці в ціні реалізованої продукції залежить від виробу, але в середньому становить близько 40%. 

Необхідно відзначити, що розміри націнки на вироби через великий асортимент продукції різні і коливаються від 10 до 30%. 

 Результати комерційної діяльності центрів у 2001 році

	Період
	Число зайнятих жінок, осіб
	Об’єм реалізації, грн
	Фонд оплати праці 

	1 квартал 2001 р.
	10
	848
	339

	2 квартал 2001 р.
	12
	2274
	910

	3 квартал 2001 р.
	12
	3929
	1571

	4 квартал 2001 р.
	12
	10556
	4222

	Разом
	***
	17607
	7042


Доходи, одержані кожною з жінок, залежали від їхньої особистої участі у виробництві (строків виконання замовлення, якості виробу, бажаня тощо)  і становили від 15 до 200 грн на місяць.

Перспективи розвитку бізнесу

Ця модель самозайнятості має перспективу. Необхідно розглядати народні промисли в ширшому аспекті, ніж виготовлення вишиваних виробів. У Західній Україні, наприклад, народні промисли дуже розвинені, особливо виготовлення виробів з дерева. Це насамперед пов’язано з великою кількістю вільних трудових ресурсів, а також наявністю ринків збуту (розвиненим туризмом). 

У селах Білгород-Дністровського району приватні підприємці успішно реалізують відпочиваючим вироби на морську тематику. Хоч цей вид діяльності здійснюється в обмежений період (у курортний сезон), проте й він забезпечує селянам зайнятість і доходи.

Що потрібно для відкриття бізнесу

Більша частина затрат пов’язана з попереднім вивченням ринку виробів (які саме вироби будуть користуватися найбільшим попитом).

У цілому стартові затрати для організації народних промислів (придбання обладнання і приміщення) є невеликими, оскільки вироби виготовляються здебільшого вручну і у власному будинку. Основна частина стартових затрат пов’язана з придбанням матеріалів (тканини, ниток тощо) та інструментів. Окрім того, необхідно враховувати, що:

· існує певне сезонне підвищення попиту на продукцію, для задоволення якого партію виробів необхідно підготувати завчасно;

· слід виготовити широкий асортимент продукції, щоб покупець мав змогу вибору;

· оскільки багато виробів є дуже трудомісткими, на виконання замовлення потрібно мати достатньо часу;

· у разі закупівлі великої партії матеріалів собівартість одиниці продукції значно знижується.

Особливо підкреслимо, що в основі успішного розвитку цього напряму лежить людський фактор. Для такого виду діяльності важливо знайти спеціалістів, які можуть виготовляти гарні та якісні вироби, а також ініціативну людину, яка зможе їх продати.

Створення нових робочих місць

Сьогодні в обох центрах зайнято по 20 жінок, головним чином з числа безробітних.

Характеристика груп жінок, залучених до програми

	Територіальна громада
	Кількість жінок, осіб
	З них відсоток за видами зайнятості

	
	
	Не зайняті ( в тому числі безробітні)
	Частково зайняті
	Зайняті

	с. Нагорне, Ренійський район
	20
	50
	40
	10

	с. Новоборисівка, Великомихайлівський район
	20
	80
	15
	5

	Разом
	40
	65
	28
	7


Рекомендації щодо ведення бізнесу

Аналіз досвіду, одержаного в рамках пілотної ініціативи з розвитку народних промислів, засвідчив, що необхідно приділяти більше уваги вивченню ринку. Необхідно проводити маркетингове дослідження, в ході якого чітко визначати: 

· продукцію, яку необхідно виробляти;

· сегмент ринку; 

· обсяги продажу;

· інформацію про джерела матеріалів і сировини, які використовуються у виробництві.

Досвід засвідчив, що необхідно приділяти велику увагу конкурентам, оскільки дешеві вироби з Індії та В’єтнаму впливають на обсяги продажу. 

1.5.4.  Водопровідна мережа 

(Приватний підприємець, с. Миколаївка Б.-Дністровського району)

Короткий коментар голови сільської ради
Спочатку я придивлявся до цієї моделі роботи приватного підприємця і водомережу надав йому в оренду лише на один рік. Але сумлінна робота підприємця, відповідальність і бажання працювати зробили свою справу. Нині розглядається можливість укладення договору оренди на 5 років. Це має зацікавити підприємця в здійсненні капітальних затрат на експлуатацію водопровідної мережі і спонукає його до розширення спектра послуг для населення.

Узагальнений опис моделі

Приватний підприємець, узявши в оренду водопровідну мережу, організував водопостачання,  розрахував собівартість 1 м3 води, врахувавши при цьому можливість диференційованого підходу до формування тарифів на послуги водопостачання для різних груп споживачів: для населення – 1,5 грн, для  підприємств і  організацій (баз відпочинку, торговельних підприємств тощо) – 4 грн за 1 м3 води, офіційно погодив ці тарифи з сільською радою і уклав договори з населенням.

Аграрна дорадча служба допомогла розробити бізнес-план функціонування такої форми управління водогінною системою, та зробити розрахунки щодо розширення видів послуг для населення. 

Характеристика об’єкта 

11 км водогінної системи, п’ять артезіанських свердловин та веж Рожновського обслуговують 250 дворів (1300 осіб), 5 торговельних підприємств, школу, сільськогосподарське підприємство, дві бази відпочинку.

У зв’язку з підвищенням попиту на воду в літній період (сезонними кафе, магазинами, базами відпочинку тощо) приватний підприємець залучав до роботи двох найманих працівників.  Це була тимчасова робота, оскільки із закінченням сезону потреба в додатковій робочій силі зникла. 

Більшість споживачів одержану послугу сплачують своєчасно, проте є й несумлінні. Основний неплатник – місцеве сільськогосподарське підприємство, а також, перманентно, 40 особистих підсобних господарств. Особливих витрат експлуатація не потребує. Матеріально-технічне забезпечення здійснюється на орендних умовах у разі необхідності поточних ремонтів та ліквідації аварійних ситуацій. 

Коротка історична довідка

Водогінна система введена в експлуатацію в 1965 році. Після реорганізації місцевого колективного сільськогосподарського підприємства водопровідна система не експлуатувалась і населення зіткнулося з проблемою постачання води. Значно ускладнювали ситуацію спрацьованість обладнання та водогінних мереж, затримка оплати послуг водозабезпечення споживачами. 

Узявши на свій баланс водопровідну систему, сільська рада не створила комунальне підприємство, а віддала її в оренду приватному підприємцю.

Опис моделі

1. Прийняття рішення сільської ради про передачу водогінної системи в оренду приватному підприємцю та встановлення розміру орендної плати (для соціально значимих об’єктів вона може становити мінімальну суму – 1 грн на рік).

2. Оформлення документів на сплату єдиного податка приватним підприємцем (для с. Миколаївка він встановлений у розмірі 50 грн на місяць) та найм працівників у разі необхідності .

3. Оформлення документів на отримання ліцензії та дозволу на спеціальне використання води.

4. Розрахунок і формування диференційованих тарифів на водопостачання.

5. Підготовка і підписання  договорів на водопостачання з населенням.

За допомогою аграрної дорадчої служби ця модель також реплікована в с. Петрівка цього ж району. 

Сильні сторони моделі

· організація стабільного водопостачання для всіх споживачів;

· можливість оперативного реагування на потреби населення;
· оперативне усунення пошкоджень та оперативне проведення поточного ремонту.
Контактна інформація

Адреса: 
с. Балабановка Миколаївської сільської ради 
Білгород-Дністровського району Одеської області.

1.6. Участь громадських організацій

у відновленні соціальних об’єктів села

Громадські організації – це організації, які працюють незалежно від державних органів, але тісно з ними співробітничають. Мета їх роботи – вплив на вирішення питань, пов’язаних з державною та регіональною політикою, прийняття відповідних рішень на місцевому рівні, розв’язання питань, пов’язаних з соціальними проблемами та наданням соціальних послуг. За нинішніх умов така робота є необхідною, вона потрібна громадянам нового демократичного суспільства. 

Громадські організації спроможні вирішувати проблеми і питання, які сьогодні найбільше хвилюють громадян. Зайнявши нішу між державним і приватним секторами, громадські організації створюють своєрідний місток, завдяки чому громадяни можуть реально впливати на формування суспільства, в якому вони живуть. У діяльності громадських організацій задіяна  активна частина населення, яка працює в громадській сфері за покликанням, а не за службовим обов’язком. 

Якщо якісь питання залишаються поза увагою органів влади і місцевого самоврядування, їх вирішенням починають займатися громадські організації, причому часто роблять це набагато успішніше, ніж державні установи.

Існування громадських організацій починається з діяльності ініціативних груп, які створюються для вирішення або порушення питань місцевого значення. У процесі такої діяльності активні громадяни, які складають ініціативну групу, доходять висновку щодо необхідності створення організації, яка могла б впливати на ті чи інші процеси, та визначають її місце в загальному контексті вирішення проблеми. У результаті створюється така організація, члени якої спроможні плідно процювати над пошуком відповідей на найскладніші питання.  

Іноді спеціалісти, які працюють у таких організаціях, не мають достатніх навичок, не рекламують своєї діяльності, погано контактують з пресою, про їхню роботу мало хто знає, проте вони сповнені енергії й ентузіазму, у них є бажання щось змінити на краще. І якщо такі ініціативи будуть підтримані органами місцевої влади і місцевого самоврядування, спільними зусиллями можна буде зробити набагато більше і швидше, ефективно використовуючи наявні ресурси та шукаючи додаткові можливості розв’язання проблем.

 Громадські організації можна і треба залучати до роботи з об’єктами соціально-культурного призначення. Саме в цій царині вони можуть докласти найбільше зусиль і найефективніше впливати на розв’язання проблем.

1.6.1.  Як створити громадську організацію

Громадська організація – це об’єднання громадян для задоволення та захисту своїх законних спільних інтересів (соціальних, економічних, творчих, вікових тощо). Відповідно до Закону України “Про об’єднання громадян” громадські організації можуть мати статус місцевих, всеукраїнських та міжнародних. 

До місцевих об’єднань громадян належать об’єднання, діяльність яких поширюється на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці  або регіону. Територія діяльності самостійно визначається об’єднанням громадян.

Засновниками громадської організації можуть бути особи, які досягли 18 років, а молодіжних та дитячих організацій – 15 років.

Рішення про заснування громадської організації приймається на загальних зборах її засновників. Готуючи установчі збори, необхідно підготувати проект статуту організації, в якому визначити назву організації, її статус, основну мету діяльності та завдання, умови прийняття в члени організації, права та обов’язки членів, джерела надходження й порядок використання коштів, порядок звітності і контролю, порядок внесення змін і доповнень до статуту, порядок припинення діяльності тощо. 

Реєстрація громадської організації здійснюється місцевими органами державної виконавчої влади, виконавчими комітетами сільських/селищних рад народних депутатів.

Для реєстрації засновники мають подати заяву до державного органу реєстрації. До заяви додаються статут, протокол установчих зборів, відомості про склад керівництва, документи про сплату реєстраційного збору. 

Заява про реєстрацію розглядається в двомісячний термін з дня подання документів. Після реєстрації видається свідоцтво про реєстрацію об’єднання громадян із зазначенням назви об’єднання, виду, території, на яку поширюється діяльність об’єднання, постійно діючого центрального статутного органу об’єднання, його адреси та основної мети діяльності .

Наступний крок – реєстрація в управлінні статистики з метою включення до Єдиного державного реєстру підприємств та організацій України та присвоєння коду організації.

У районній державній податковій інспекції організація реєструється як платник податків, а також як неприбуткова організація.

Окрім того, необхідно зареєструвати організацію як платника страхових внесків в управлінні Пенсійного фонду, відділеннях Фонду соціального страхування від нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань, Фонду соціального страхування з тимчасової втрати працездатності, районному центрі зайнятості як платника страхових внесків до Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування на випадок безробіття. 

Дозвіл на виготовлення штампів і печатки видає районний орган внутрішніх справ.

Банківський рахунок відкривається на підставі  свідоцтва про державну реєстрацію та копії документа, що підтверджує взяття організації на облік в органі державної податкової інспекції.

1.6.2.  Приклади співпраці з громадськими організаціями щодо відновлення діяльності об’єктів соціально-культурного призначення

1.6.2.1. Будинок культури – Будинок природи

Коментар голови сільської ради – Гадяцького Олександра Івановича

Дуже радий тому, що нам пощастило різнобічно й результативно попрацювати з громадською організацією “Донецький аграрний розвиток”. Основними показниками успішної роботи стали створення Центру тимчасового перебування одиноких непрацездатних громадян, стаціонару лікарні, Центру здоров’я при Райгородській загальноосвітній школі, Будинку природи та дозвілля, комунального підприємства ”Комунальник”.

Узагальнений опис моделі

Будинок природи та дозвілля покликаний надавати культурні послуги населенню: сприяти розвитку їх талантів, допомагати в організації дозвілля та проведенні різноманітних заходів з екологічної освіти, пропаганди охорони навколишнього середовища тощо.

Характеристика об’єкта

Основний напрям діяльності Будинку природи та дозвілля – культурно-просвітницька діяльність. Конференц-зал будинку розрахований на 100 відвідувачів, він обслуговує 4200 членів громади. Постійно в установі працюють три спеціалісти відповідної кваліфікації, функціонують більше двадцяти різноманітних гуртків та секцій. Директор будинку є одним із засновників громадської організації “Успіх”. Діяльність Будинку природи та дозвілля  фінансується за рахунок бюджетних коштів селищної ради, позабюджетних коштів і залучених коштів  підприємств та приватних осіб (на проведення заходів).

Коротка історична довідка 

Кінозал місцевого Будинку культури, який стояв на балансі селищної ради, був в аварійному стані. Місцева влада коштів на проведення капітального ремонту не мала, в бюджеті селищної ради планувалися витрати лише на виплату заробітної плати та оплату комунальних послуг. Проте будинок був дуже популярним серед жителів села, тут працювали різноманітні гуртки і клуби за інтересами, послуги були доступні всім верствам населення.

Опис моделі 

Депутати селищної ради на чолі з її головою звернулися до консультантів Донецької дорадчої служби з проханням допомогти відремонтувати місцевий Будинок культури або розглянути можливість використання для його ремонту т.зв. “екологічних” коштів, які перераховуються селищній раді. 

У результаті спільної діяльності органів місцевого самоврядування Слов’янського району, Райгородської селищної ради, громадської організації “Донецький аграрний розвиток” згідно зі ст. 47 Закону України “Про охорону навколишнього природного середовища” та Постановою Кабінету Міністрів України від 17.09.1996 р. за № 1147 ”Про затвердження переліку видів діяльності, що належать до природоохоронних заходів”, була розроблена “Програма охорони навколишнього природного середовища і раціонального використання природних ресурсів на території Райгородської селищної ради”. Для її виконання були передбачені відповідні кошти, в основному ті, які виділялися на розв’язання екологічних проблем. На базі колишнього Будинку культури було проведено реконструкцію і розширення приміщень за рахунок коштів цієї програми й створено Будинок природи та дозвілля, розроблено і затверджено його статут, засновано громадську організацію “Успіх”. Обладнані приміщення використовуються для проведення пропаганди природоохоронних заходів. Реконструкція проводилася протягом 2001–2003 років в одній частині Будинку, тоді як в іншій продовжували свою роботу різноманітні клуби, гуртки та проводилися планові заходи. 

Ці перетворення і нововведення стали можливими лише завдяки співпраці органів місцевого самоврядування, Північнодонецької регіональної Державної інспекції екологічної безпеки та громадської організації “Донецький аграрний розвиток”, нестандартним підходам до пошуку та залучення резервів. 

Окрім того, ця модель показала, наскільки фективним може бути програмний метод залучення й використання фінансових ресурсів.

Контактна інформація 

84150, Донецька область, 

Слов’янський район, 

с. Райгородок, 

вул. 1 Травня, 4, 

Будинок природи та дозвілля, 

Директор – Грисенко Антоніна Петрівна.

1.6.2.2. Кращі умови роботи – кращі послуги для населення  

Короткий коментар голови сільської ради 

Комфортні умови праці медпрацівників – запорука ефективного медичного обслуговування населення.

Узагальнений  опис  моделі 

Фельдшерсько-акушерський пункт (ФАП) та аптека в с. Сонцеве розпочали роботу в новому приміщенні – сучасному двоповерховому будинку. Ця частина будівлі дитячого садка обладнана центральним опаленням, що має вирішальне значення для нормального функціонування фельдшерсько-акушерського пункту. 

Характеристика об’єкта 

Основним напрямком діяльності ФАПу є медичне обслуговування жителів с.  Сонцеве, профілактика захворювань і пропаганда здорового способу життя. Кількість населення, що його обслуговує ФАП, становить близько 1 тисячі осіб. Кількість обслуговуючого персоналу – 3 працівники з медичною освітою. Діяльність ФАПу підпорядкована районному територіальному медичному об’єднанню (ЦРЛ) і фінансується з бюджету сільської ради. 

Коротка історична довідка

ФАП с. Сонцеве почав свою діяльність у 1975 р. Розташовувався він у приміщенні колишнього радгоспного адмінбудинку, де з 1988 р. не було стабільного опалення,  що значно ускладнювало роботу працівників закладу. Тому в 2003 році сільська рада прийняла рішення про виділення для ФАПу та аптеки частини будівлі дитячого садка, яка не використовувалася, але мала центральне опалення. 

Опис моделі 

Консультанти Донецької сільської консультаційної служби оформили повний комплект документів на передачу об’єкта фельдшерсько-акушерському пункту. Для переобладнання кімнат під ФАП не було необхідних коштів. Допомогу надала громадська організація “Лада”. Її члени разом з медпрацівниками організували та провели акцію “Допоможи собі сам” зі збирання коштів на ремонт ФАПу. У результаті активної участі в акції жителів с. Сонцеве на зібрані кошти було відремонтовано приміщення і ФАП відновив свою діяльність на новому місці. Завдяки цьому сільська рада зменшила свої витрати, припинивши опалення старого приміщення локальними електронагрівальними приладами, а дитячий садок отримав сусідів, які сплачиватимуть частину витрат на утримання будівлі. Отже, громадська організація провела корисну акцію щодо залучення громади до спільного вирішення соціальних проблем.  

Контактна інформація

Адреса : 87262, вул. Леніна, с. Сонцеве 

Старобешівського району Донецької області. 

Тел.: (806253) 43357

1.6.2.3. Пункт швидкої медичної допомоги на базі сільської лікарняної амбулаторії (с. Нагорне Ренійського району Одеської області)

Коментар завідуючого кафедрою управління охороною здоров’я та валеології Одеського регіонального інституту державного управління Української академії державного управління при Президенті України Корвецького Олександра Дмитровича
За період з грудня 2002 р. по квітень 2003 р. машина швидкої допомоги зробила 80 виїздів за ургентними показниках (у середньому 20 виїздів на місяць).  Обладнання амбулаторії лікувально-діагностичною апаратурою, у тому числі апаратом ЕКГ, дало змогу суттєво збільшити  обсяг, якість та ефективність медичної допомоги, забезпечити своєчасну діагностику та лікування найбільш поширених захворювань жителів села, вести динамічний догляд за  групами ризику та диспансерними хворими.

Узагальнений опис моделі

Сільська рада разом з громадською організацією та за консультаційної підтримки аграрної дорадчої служби провела великий обсяг робіт зі створення пункту швидкої медичної допомоги та розширення на його базі послуг для населення. Ця ідея була підтримана райдержадміністрацією й керівництвом районної лікарні. Відкриття пункту швидкої медичної допомоги дало змогу організувати:

· лабораторні дослідження, виявлення вірусних та інфекційних захворювань на місці; 

· регулярні медичні огляди дітей;

· виїзди працівників швидкої медичної допомоги на місця та перевезення хворих до районної лікарні. 

Швидка медична допомога офіційно почала працювати на повну потужність з квітня 2003 р. Для обслуговування автомобіля швидкої медичної допомоги до штатного розкладу введено дві посади водіїв (одна – за рахунок сільради, а друга – районної лікарні). У 2003 р. паливо для автомобіля купувалося за рахунок коштів сільської ради, а вже в 2004 р. – районної лікарні. Один раз на тиждень було організовано консультації кардіолога.

У результаті роботи швидкої медичної допомоги значно поліпшилося медичне обслуговування сільського населення: було збільшено доступність низки медичних послуг і знижено рівень захворюваності та смертності. 

Характеристика об’єкта

Районна влада надала приміщення для створення пункту швидкої медичної допомоги, провела його ремонт, розширила штатний розклад лікарів, увівши нові посади. За рахунок гранту Посольства Великобританії придбано автомобіль швидкої медичної допомоги та деяке медичне обладнання. Швидка медична допомога організована для мешканців села Нагорне (3053 жителів, у тому числі 650 дітей та 808 пенсіонерів) та навколишніх сіл.

Коротка історична довідка

Анкетування жителів села Нагорне засвідчило, що незадовільне медичне обслуговування на той час було найгострішою проблемою для населення. Місцева лікарня не працювала, районна й обласна знаходилися на значній відстані (45 км і 300 км, відповідно), при цьому були відсутні регулярне транспортне сполучення та автомобіль швидкої допомоги. Залишилася тільки сільська амбулаторія зі штатом із 2 осіб: завідуючої пунктом (за фахом – стоматолог) та медичної сестри. Населення фактично залишилося без основних видів терапевтичної допомоги. Неодноразово траплялися випадки, коли хворих не могли своєчасно доставити до лікарні, внаслідок чого вони помирали. Отже, для населення були недоступні основні медичні послуги.

Опис моделі

1. Написання соціального проекту та об’єднання зусиль місцевої і районної адміністрацій, населення, громадських організацій.

2. Збір необхідних коштів на реалізацію проекту: на придбання автомобіля швидкої медичної допомоги та необхідного обладнання (використання позабюджетних джерел, спонсорство, трудовий вклад населення для ремонту приміщень тощо).

3. Прийняття рішення про створення пункту швидкої медичної допомоги (розпорядження).

4. Внесення змін до штатного розкладу та визначення джерел поточного фінансування.

5. Організація роботи пункту швидкої медичної допомоги.

Переваги моделі

· оперативне надання медичної допомоги сільському населенню;

· зниження рівня захворюваності та смертності;

· організація додаткових медичних бюджетних послуг.

Можливості

· залучення позабюджетних коштів;

·     організація додаткових платних послуг для населення.

Контактна інформація

Головний лікар сільської амбулаторії – Константинова Валентина Павлівна.

Адреса: с. Нагорне Ренійського району,

Тел.: (04840) 31238

1.6.2.4. Дитячий садок 

Красненської сільської ради Красноармійського району Донецької області

Короткий коментар голови сільської ради

Громадська організація, з якою ми співпрацюємо, іноді знаходить дуже прості та прийнятні способи вирішення тих чи тих, здавалося, складних питань.  Якщо є надійний партнер, з яким можна співпрацювати та ефективно вирішувати проблеми життєдіяльності громади, й органи влади почувають себе впевненіше.

Характеристика об’єкта 

Заклад розрахований на 46 дітей. У 2002 році садок відвідували 20 дітей, у  2003 році – 25. Заклад повністю укомплектований штатними працівниками. Дитячий садок відвідують не лише діти с. Красне, а й інших трьох сіл, що знаходяться на  території громади.

Коротка історична довідка

Дитячий садок був збудований у 1960 році господарським способом і стояв на  балансі колгоспу ім. Свердлова,  потім – колективного господарства  ім. Свердлова, тобто перебував у колективній власності. У 1999–2000 роках дитячий садок не працював. Процеси реформування аграрної сфери, неплатоспроможність, заборгованість сільськогосподарського підприємства унеможливили утримання об’єктів соціальної сфери, що стояли на балансі КСП, у тому числі дитячого садка.

Опис моделі

Згідно з тимчасовим Переліком об’єктів соціальної сфери (додаток  до листа Міністерства фінансів від 09.04.1993 р. за № 34-100 з урахуванням змін, внесених листом Державної податкової інспекції від 21.01.1997 р. за № 16-1321/11-405) дитячий садок можна віднести до групи С, тобто основним джерелом його фінансування є бюджетні кошти. Зважаючи на це, було прийнято рішення передати дитячий садок  у комунальну власність Красненської сільської ради (відповідно  до Закону України “Про передачу об’єктів права  державної і комунальної власності”, Указу Президента України “Про деякі заходи щодо поліпшення умов господарювання  недержавних сільськогосподарських підприємств” від 09.03.2000 р., інших нормативно-правових актів). 

Громадською організацією “Донецький аграрний розвиток” було підготовлено   зразок пакету документів, необхідних для передачі об’єкта в комунальну власність (акт приймання-передачі об’єкта соціальної сфери в комунальну власність, передавальний кошторис дитячого дошкільного закладу, розрахунок фонду заробітної плати персоналу тощо) та надано консультаційні послуги, на підставі яких  було здійснено передачу дитячого садка в комунальну власність. 

У жовтні 2001 року  вирішено питання  бюджетного фінансування ремонтних робіт  у дитячому садку, у листопаді–грудні проведено ремонт. З початку 2002 року  дитячий садок почав працювати.

У комунальній власності сільської ради також перебуває загальноосвітня школа, де немає умов для денного перебування дітей шестирічного віку (першокласників) (включаючи  післяобідній сон, триразове харчування тощо). Виникла ідея щодо  відкриття навчального класу в дитячому садку. Порадившись, директор школи,  голова сільської ради та завідуюча дитячого садка дійшли згоди щодо відкриття на базі дошкільного закладу 1 класу загальноосвітньої школи. 

У результаті з початку 2002 навчального року на базі дитячого садка почав працювати перший клас загальноосвітньої школи, який відвідують 8 учнів, було забезпечено триразове харчування дітей. У першій половині дня дітей навчає  вчитель Красненської загальноосвітньої школи згідно з навчальним планом, а  після обіду з дітьми займається вихователь  дитячого садка. Для оснащення  класу  використовуються шкільні меблі,  дошку  виготовили  власними силами.

 Контактна інформація

Донецька область,

Красноармійський район, 

с. Красне, вул. Леніна, 1.

Розділ ІI.  

моделі інших організацій, рекомендовані до впровадження в сільській місцевості

 

2.1.  Історія успіху громадських слухань 

Громадське слухання – це знаменна подія в житті міста. Зазвичай громадське слухання проводиться тоді, коли виноситься на обговорення громадськості план або захід, який був широко висвітлений шляхом інформаційної кампанії і який міська влада готова затвердити. Громадське слухання надає можливість усім зацікавленим громадянам висловити свої думки, а особам, які приймають рішення, - почути ці думки і розглянути необхідність внесення відповідних змін у заплановані заходи. 

Таким чином, громадські слухання є потужним механізмом участі громади у прийнятті відповідальних рішень. 

Громадські слухання у Луцьку та Хмельницькому 

Наприкінці жовтня – на початку листопада 2002 року у Луцьку та Хмельницькому відбулися громадські слухання з розгляду стратегічних планів розвитку міських комунальних підприємств водо-, теплопостачання та водовідведення на 2002 – 2007 роки. 

Основні цілі цих слухань були такі: 

· залучити мешканців міст до обговорення стратегічних планів; 

· надати людям можливість поділитися думками, висловити свої зауваження та пропозиції; 

· і головне – отримати громадську підтримку рішення влади щодо впровадження цих стратегічних планів. 

Учасники громадських слухань у Луцьку та Хмельницькому взяли активну участь в обговоренні стратегічних планів розвитку комунальних підприємств водо- та теплопостачання своїх міст і підтримали впровадження цих планів навіть за умови можливого підвищення тарифів на оплату послуг. Успіх громадських слухань був досягнутий завдяки активній підготовчій роботі. 

Підготовча робота 

Громадські слухання стали кульмінацією багатомісячної роботи із залучення громадськості до вирішення проблем водо-, теплопостачання та водовідведення у Хмельницькому та Луцьку, яка проводилася спеціалістами ПАДКО в рамках програми “Реформування тарифів та реструктуризація комунальних підприємств в Україні”. Основними етапами цієї роботи були: 

· вивчення громадської думки; 

· інформування населення та просвітницька робота; 

· забезпечення участі громади в прийнятті рішень. 

Улітку 2001 р. розпорядженням міських голів у кожному з пілотних міст були створені дорадчі комітети. До їх складу ввійшли представники міської влади, водоканалів, підприємств теплопостачання, громадських організацій та ЗМІ загальною кількістю 28 осіб у Луцьку та 33 – у  Хмельницькому. Комітети очолили роботу із залучення громадськості. 

Етап 1. Вивчення громадської думки 

У грудні 2001 року в Луцьку та Хмельницькому було проведено соціологічне опитування з метою вивчення громадської думки щодо стану комунальних підприємств, виявлення найактуальніших проблем комунального обслуговування; оцінки споживачами рівня надання комунальних послуг, визначення ставлення споживачів до комунальних підприємств тощо. У соціологічних опитуваннях взяли участь понад ніж 1000 мешканців у Хмельницькому та 1500 – у Луцьку. 

Ще одним ефективним заходом із вивчення громадської думки була робота з фокусними групами різних категорій населення. Їх учасниками стали близько 100 осіб у Хмельницькому та понад 150 – у Луцьку. 

Основні проблеми водопостачання в містах виявилися однаковими: низька якість води, перебої у водопостачанні, низький тиск води на верхніх поверхах. Найболючіші проблеми теплопостачання з точки зору споживачів: часті відключення гарячої води та її недостатня температура (у Хмельницькому – подача гарячої води за графіком), погане опалення, висока вартість послуг. Результати вивчення громадської думки щодо найважливіших проблем споживачів були враховані під час створення стратегічних планів розвитку комунальних підприємств водо-, теплопостачання та водовідведення. 

Соціологічне опитування та фокусні групи показали, що населення пілотних міст недостатньо обізнане зі станом та проблемами комунальних підприємств, більшість людей не усвідомлюють, що вони є власниками комунальних підприємств і повинні турбуватися про їх належне функціонування. 

Етап 2. Інформування населення та просвітницька робота 
Основна мета проведення цього етапу – допомогти усім зацікавленим сторонам усвідомити спільність їх цілей, інтересів та проблем. 

Підвищенню інформованості громади сприяла робота зі ЗМІ. Прямі ефіри, публікації, прес-конференції, виступи керівників міст і комунальних підприємств на радіо та телебаченні – усе це дозволило актуалізувати обговорення проблем комунального обслуговування. 

Підготовка свідомої та обізнаної аудиторії для громадських слухань відбувалася шляхом участі мешканців у громадських форумах. Були проведені семінари для фасилітаторів та організаторів громадських форумів, розроблені інформаційні брошури для форумів з проблем заборгованості, відповідності вартості та якості комунальних послуг. Обговорення цих проблем, аналіз підходів до їх вирішення та обмін думками дозволили учасникам сформувати громадську позицію щодо необхідності поліпшення комунальної сфери. У Луцьку були проведені 22 форуми, а в Хмельницькому – 13, з них телевізійних у Луцьку – два, у Хмельницькому – 1. 

За місяць до громадського слухання увагу було зосереджено на оприлюдненні основних положень стратегічних планів, висвітленні запропонованих проектів поліпшення та очікуваних результатів. Щоб підвищити розуміння громадою необхідності реалізації планів капітальних інвестицій для покращення стану комунальних підприємств та поліпшення якості комунальних послуг, були розроблені й опубліковані в ЗМІ короткі версії стратегічних планів. 

Етап 3. Участь громадськості в прийнятті рішень 
Участь у громадських слуханнях, присвячених розгляду та затвердженню стратегічних планів, взяли: 

· у слуханні стратегічного плану розвитку хмельницького водоканалу, яке проходило 29 жовтня 2002 року, – 130 осіб; 

· у слуханні стратегічного плану розвитку Луцького водоканалу, яке відбулося 31 жовтня, – 53 особи; 

· у слуханні стратегічного плану розвитку “Луцьктепла”, яке відбулося 7 листопада, – 181 особа. 

Очікується, що громадські слухання зі стратегічного плану розвитку “Хмельницьктеплокомуненерго” будуть проведені одразу після призначення нового директора підприємства. 

На громадському слуханні в Хмельницькому, яке відкрив заступник міського голови Володимир Леонов, були присутні 20 представників міської влади. На слуханні з розвитку тепломережі в Луцьку виступав міський голова Антон Кривицький. Активна участь представників міської влади свідчить про розуміння нею важливості прийняття стратегічних планів розвитку комунальної сфери. 

Активному та змістовному обговоренню на громадських слуханнях сприяли доступно викладені презентації стратегічних планів. Виступи директора “Хмельницькводоканалу” Галини Павлощук, заступника директора “Луцькводоканалу” Юрія Веги та директора “Луцьктепла” Анатолія Лучка супроводжувалися слайдами, містили цікаві приклади та фактичні дані. Дуже добре впоралися із завданням ведучі: журналістка Сніжана Шевчук у Луцьку та голова комітету споріднених міст керівник громадської організації “Просвіта” Зоя Діденко в Хмельницькому. 

З експертною оцінкою винесеного на обговорення стратегічного плану розвитку “Луцьктепла” виступили заступник міського голови Леонід Кирильчук та голова регіонального відділення Антимонопольного комітету Анатолій Володін. Вони охарактеризували його основні переваги, обгрунтували доцільність заходів з модернізації обладнання та енергозбереження. 

Усі три стратегічні плани були прийняті громадою. Учасники слухань висловили низку пропозицій, значна кількість яких стосувалась активізації роботи з боржниками, встановлення лічильників води та тепла і впровадження заходів енергозбереження. Усі пропозиції будуть проаналізовані спеціалістами комунальних підприємств та органів міського самоврядування, а доцільні – враховані.

Підсумовуючи, відзначимо ключові моменти успіху громадських слухань у Луцьку та Хмельницькому: 

· у підготовці та проведенні громадських слухань взяли участь представники всіх зацікавлених сторін – міської ради, комунальних підприємств, громади; 

· участь громадськості в підготовці й обговоренні стратегічних планів була активною та змістовною;

· стратегічні плани розвитку підприємств і зміни тарифів підтримані громадськістю. 

2.2. Благодійний ФОНД “ЛІКАРНЯНА КАСА”

Ні для кого не секрет, що доступність медичного обслуговування для більшості населення нині обмежена необхідністю самостійно оплачувати медикаменти, а часто й амбулаторне і стаціонарне лікування. Це пояснюється значним недофінансуванням з боку держави медичної галузі взагалі і конкретних лікарень зокрема. Відомо, що спробам ввести платні медичні послуги у медзакладах Конституційний суд України дав негативну оцінку, проте це не вирішило проблем ні медичних закладів, ні громадян. Адже щоб виживати, багато лікарень таки знаходять спосіб отримувати кошти зі своїх пацієнтів. Ніжинська центральна міська лікарня з бюджету фінансується лише на 40 відсотків потреби, а на медикаментозне лікування одного хворого в стаціонарі бюджет виділяє лише 1 грн 37 коп. на добу, решту пацієнти змушені оплачувати самостійно.

Нововведення

Щоб якось полегшити долю городян, які потребують стаціонарного лікування, з ініціативи міського голови за активної участі медперсоналу центральної міської лікарні та за підтримки 14 підприємств і організацій міста, які стали членами-засновниками, у Ніжині був створений Ніжинський благодійний фонд “Міська лікарняна каса”, президентом якого обрано головного лікаря Центральної міської лікарні.

Фонд створено у 2001 році, але активно працювати він почав з січня 2002 року.
Ця благодійна організація діє на підставі Закону України “Про об’єднання громадян” та інших законів і нормативних актів, які регламентують роботу неприбуткових організацій. В основу новоствореного фонду покладені принципи медичного страхування на добровільних засадах, іншими словами – це прообраз страхової медицини місцевого масштабу. До фонду можуть входити як окремі громадяни, так і корпоративні члени. Підприємства і організації сплачують щомісяця по 354 грн і за рахунок цих коштів лікують своїх працівників. Для громадян внески диференційовані: пенсіонери і безробітні вносять по 3 грн щомісяця, а решта членів – по 5 грн. Перераховуються кошти на рахунок у банку за заявою члена каси щомісяця з його зарплати за місцем роботи, а пенсіонери мають змогу будь-коли сплатити внесок у спеціальному пункті з касовим апаратом, який у Ніжині влаштований у стоматологічній поліклініці. Обов’язковий нагромаджувальний термін – 6 місяців, але коли фізичні особи належать до однієї організації і активно сплачують внески, то можуть скористатися послугами каси, не чекаючи закінчення нагромаджувального періоду. І ще одна особливість ніжинського досвіду: кожний має право вийти з організації й отримати свої внески (якщо не наставав страховий випадок), проте цим правом з 7,5 тисяч членів скористалися лише одиниці, та й то з поважних причин (виїзд з міста тощо).

Члени “Лікарняної каси” отримують посвідчення, яке дає їм право користуватися медичною допомогою на пільгових умовах. Цими пільгами за умови згоди на це учасника лікарняної каси можуть скористатися також всі члени його родини. Послуги каси поширюються лише на стаціонарне лікування. Щоранку під час надходження хворих до стаціонару радник-референт фонду уточнює їх членство у касі, повідомляє у відділення, куди надійшов хворий, на яку суму він може розраховувати (якщо він є учасником корпоративного члена каси – суму визначає саме підприємство), медична сестра виписує запит, гроші з каси перераховуються на аптеку і хворий отримує медикаменти безкоштовно. Досвід показав, що в середньому на лікування одного пацієнта впродовж 2–3 тижнів витрачається близько 80 грн. Але в кожному окремому випадку приймається індивідуальне рішення щодо суми, яка піде на лікування. Вона може зрости до кількох сотень, якщо хворому потрібна операція тощо. Скільки витратити на лікування свого працівника, вирішує підприємство, яке є платником внесків, а якщо хворий є індивідуальним членом каси, рішення приймається також колегіально за участю президента каси – головного лікаря лікарні, який може впливати на рішення як лікар-експерт, що дає змогу компетентно і професіонально розв’язувати такі проблеми. 
Президент каси працює на громадських засадах, а радник-референт, бухгалтер і медсестра отримують зарплату; двоє останніх працюють на півставки. 

Результати 

Як підкреслив президент благодійного фонду “Лікарняна каса”, під час його створення і розробки статуту за мету ставилося лише покращення медикаментозного забезпечення людей, які потрапляють на стаціонарне лікування. З моменту запровадження каси в Ніжинській центральній лікарні за рахунок надходжень каси пролікувалося 712 людей, на їх лікування витрачено понад 62 тисячі грн.

Сьогодні лікарняна каса активно працює з міським відділенням Пенсійного фонду, з фондом соціального захисту населення, а також вивчає можливість залучення до каси малих і середніх підприємців, аби розширити свої ряди і надати можливість соціально незахищеним категоріям отримувати безкоштовне стаціонарне лікування. 

Контактна інформацiя 

Левковський Володимир Іванович,
Головний лікар Ніжинської центральної міської лікарні.
17500 м. Ніжин, вул. Московська, 21,
Тел. (04631) 4-12-85.

2.3. ПОБУДОВА ГАЗОПРОВОДУ НА КОНСОЛІДОВАНИХ ЗАСАДАХ 

Борзна – невеликий райцентр Чернігівської області (на південному сході від обласного центру) з понад одинадцятитисячним населенням. До 2000 року Борзна залишалася без газового опалення, а Борзнянський район був єдиним не газифікованим в області. Пояснювалося це обмеженими можливостями обласного та місцевого бюджетів. Домівки населення райцентру та його бюджетні заклади опалювалися твердим паливом – вугіллям та дровами. А газ для побутових потреб реалізовувався у балонах. І це в той час, коли неподалік від райцентру проходить газопровід Тула – Шостка – Київ. Тому міська влада у 2000 році виступила з ініціативою задіяти потужності газопроводу для опалення міста. Коштів місцевого бюджету вистачило лише на побудову газорозподільної станції та підведення опалення до місцевої середньої школи, гімназії, лікарні та технікуму. Оселі мешканців міста залишалися поза “благами цивілізації”. Тоді виникла ідея будувати газопровід у місті “усім миром”, у складчину. 

Нововведення 

Міськвиконком провів зустрічі з мешканцями кожної вулиці міста, запропонував взяти пайову участь у газифікації вулиць. Ця пропозиція була винесена на розгляд сесії міської ради і знайшла її підтримку. Пайова участь борзнянців у загальній справі оформилась у вигляді вуличних кооперативів, створених тимчасово, на період газифікації. Зрозуміло, що були супротивники, але більшість мешканців власних будинків і квартир багатоповерхівок висловили готовність узяти участь у цій корисній справі. 

Кооперативи створюються на добровільних засадах на загальних зборах вулиці або двох-трьох вулиць одразу, обирається голова, казначей. Статути кооперативів затверджуються міською радою. Аби зекономити гроші членів кооперативу, місцева влада не вимагає від них виготовлення печаток та реєстрації як юридичної особи. Усі члени кооперативу незалежно від того, хто де мешкає – у приватному секторі чи в багатоповерховому будинку, – здають казначею по 500 грн, які перераховуються на спецрахунок. Кожний казначей отримує довідку про здані гроші, на отримання такої довідки має право і кожний член кооперативу. Міський бюджет виділяє гроші пропорційно зібраним мешканцями. Договори з газовим господарством на проведення робіт укладає також міська рада. 

Результати 

На сьогодні в Борзнянському міськвиконкомі зареєстровано 36 кооперативів, а за три роки вони профінансували робіт з монтажу газових мереж на суму 200 тис. грн. У цілому по місту силами кооперативів газифіковано понад 20 вулиць, прокладено 21 км газових мереж. Незважаючи на те, що мережі прокладаються лише вздовж вулиць, а до свого будинку кожний господар підводить блакитне паливо своїм коштом, підраховано, що за 3–5 років затрати на газифікацію оселі окуповуються. 

Двоконтурний газовий котел, що крім функцій опалювального котла виконує роль колонки, коштує 900 грн, газовий лічильник – 100–150 грн, внутрішнє розводення – 800 грн, плюс 500 грн пайового внеску в кооператив: разом – 2350 грн. З іншого боку, на опалювальний сезон потрібно 3 тонни вугілля, які коштують 900 грн. Газового балона, що коштує 45 грн, вистачає на місяць, тому на рік за скраплений газ треба заплатити 540 грн. Разом – 1440 грн лише на один опалювальний сезон. Отож, без урахування вартості підведення природного газу та придбання лічильника на опалювальний сезон вистачає 600 – 700 грн.

Таким чином, міська влада знайшла шляхи вирішення найболючішої проблеми, притаманної багатьом українським селам і містечкам – газифікації. Нестача бюджетних коштів компенсована коштами населення, що дозволило досягти спільної мети: населення отримало довгоочікуваний газ у свої оселі, а місцева влада виконала перед громадою свій обов’язок – покращила побутові умови громадян.

Контактна інформація 

Гуменський Володимир Григорович, Міський голова.
Міська рада,
вул. П. Куліша, 107,
м. Борзна,
Чернігівська область,
16400.
Тел. (04653)-2-13-43


2. 4. ЗБИРАННЯ ПОБУТОВИХ ВІДХОДІВ

Історична довідка 

Раніше, як і в багатьох містах України, ритм життя мешканців Ніжина був прив’язаний до графіка сміттєзбиральних машин. Але в житті є обставини, коли не кожний може своєчасно винести сміття до машини і змушений або тримати відходи до наступного приїзду, або під покровом темряви виносити їх до “затишної місцини”. Це, звичайно, не покращувало санітарний стан населеного пункту, не додавало чистоти вулицям міста. А влітку такі стихійні звалища ставали небезпечним джерелом мікробів.

Тривалий час з порушниками велася наполеглива боротьба – їх часто вдавалося ловити, штрафувати, про що громадськість широко інформувалася. Але, на думку міського голови Михайла Приходька, найкращим шляхом вирішення проблеми має бути не заборона, а сприяння – створення зручних для громадян умов. Саме таким шляхом, врахувавши досвід комунальних служб польських та німецьких міст, з якими у Ніжина давні споріднені зв’язки, і пішла міська влада. 

Нововведення 

Спочатку в місті було створено санітарно-екологічний спецпідрозділ, який проводить відстеження санітарного і екологічного стану Ніжина. Постійні рейди намагаються покласти край діям порушників: складено не одну сотню протоколів, приписів, які додали в місцевий бюджет чималі суми. На озброєнні “екоспецназу” фототехніка: портрети тих, хто нехтує елементарними санітарними нормами, потрапляють на спеціальний стенд в центрі міста.

Другим, найбільш затратним, але й найбільш ефективним, кроком у цьому напрямі стало будівництво сучасних універсальних приймальних пунктів утилізації твердих побутових відходів. Спочатку, звісно, знайшлося чимало скептиків і супротивників ідеї – побоювалися, що пункти в густонаселених мікрорайонах перетворяться на нові, уже офіційні, звалища, що від них бридко затхне.

Але мешканці мікрорайону, де побудовано перший сміттєприймальник, одразу ж після його відкриття переконалися: контейнери вивозяться регулярно, нагромадження відходів не відбувається, приміщення регулярно прибирають і дезінфікують. 

За порядком стежать спеціальні чергові, праця яких оплачується з міського бюджету і на досить пристойному рівні. Зараз в Ніжині працює 4 таких пункти (у найближчих планах – ще 2), побудованих головним чином за рахунок перевиконання плану надходжень міського бюджету.

Всі вони відкриті або цілодобово, або з шостої ранку до полуночі. Пункти підключені до енерго- і водопостачальних мереж, мають зручні під’їзди для сміттєзбиральних машин, які не перетинаються із входом для мешканців. Тут же, на пункті, сміття сортирують: скло, папір, пластик, метал вивозяться окремо. Сортування ж відходів, які вивозяться машинами за графіком з тих мікрорайонів, де поки що немає приймальних пунктів, відбувається на полігоні твердих відходів за містом.

Результати 

Три фронти наступу на засміченість вулиць міста: виховна робота серед жителів, заборонні методи і побудова сміттєприймальних пунктів дали позитивні результати: місто стало помітно впорядкованішим. А ніжинці, відчувши турботу про себе, стали більш дисциплінованими і відповідальними. 
Сьогодні Ніжин впевнено можна назвати одним з найчистіших міст в області і навіть в Україні. 

Контактна інформація 

Карманов Леонід Олександрович, заступник ніжинського міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради. 

16600, м. Ніжин,

пл. Леніна, 1.

Тел. (04631) 5-29-80

Під час підготовки публікації використовувалися відомості аналітичних  матеріалів, підготовлених компанією ПАДКО, Асоціації малих міст України, Львівської державної академії  ветеринарної медицини.

Законодавча база

ГОСПОДАРСЬКИЙ КОДЕКС УКРАЇНИ

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2003, № 8, № 19–20, № 21–22, ст. 144)

ЦИВІЛЬНИЙ КОДЕКС УКРАЇНИ

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2003, № №  40–44, ст. 356)

ЗАКОН   УКРАЇНИ “Про охорону навколишнього природного середовища”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 1991, № 41, ст.546)    
ЗАКОН  УКРАЇНИ  “Про споживчу кооперацію”

(Відомості Верховної Ради (ВВР) 1992, № 30, ст. 414)

ЗАКОН  УКРАЇНИ “Про особливості приватизації майна в агропромисловому комплексі”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 1996, №  41, ст. 188)

ЗАКОН  УКРАЇНИ “Про місцеве самоврядування в Україні”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 1997, №  24, ст. 170)

(Офіційне тлумачення до Закону див. в Рішенні Конституційного Суду  №  7-рп/99 ( v007p710-99 ) від 06.07.99)

ЗАКОН  УКРАЇНИ “Про сільськогосподарську кооперацію”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 1997, № 39, ст. 261)

ЗАКОН   УКРАЇНИ “Про ліцензування певних видів господарської діяльності”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2000, № 36, ст. 299)

ЗАКОН  УКРАЇНИ “Про органи самоорганізації населення”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2001, № 48, ст. 254 )

ЗАКОН   УКРАЇНИ “Про об'єднання співвласників багатоквартирного будинку”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2002, № 10, ст.78)

ЗАКОН   УКРАЇНИ “Про питну воду та питне водопостачання”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2002, № 16, ст.112)
ЗАКОН  УКРАЇНИ “Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2003, № 31–32, ст. 263)

ЗАКОН  УКРАЇНИ “Про кооперацію”

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2004, №  5, ст. 35)

УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ “Про деякі заходи щодо поліпшення умов господарювання недержавних сільськогосподарських підприємств” від 9 березня 2000 року № 398/2000

УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ  “Про першочергові заходи щодо підтримки розвитку соціальної сфери села” від 15 липня 2002 р. № 640/2002

ПОСТАНОВА Кабінету Міністрів України від 17.09.1996 р. № 1147 ”Про затвердження переліку видів діяльності, що належать до природоохоронних заходів”
ПОСТАНОВА Кабінету Міністрів України від 23 листопада 2000 р. № 1735 “Про Комплексну програму першочергового забезпечення сільських населених пунктів, що користуються привізною водою, централізованим водопостачанням у 2001-2005 роках і прогноз до 2010 року”                             

ПОСТАНОВА Кабінету Міністрів України від 4 липня 2001 року № 756 “Про затвердження переліку документів, які додаються до заяви про видачу ліцензії для окремого виду господарської діяльності

ПОСТАНОВА Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2002 р. за № 1521 “Про реалізацію Закону України “Про об’єднання співвласників багатоквартирного будинку”

НАКАЗ Міністерства охорони здоров’я України від 19.12.1997 р. № 359 “Про подальше удосконалення атестації лікарів”

НАКАЗ Державного комітету України з питань регуляторної політики та підприємництва від 09.06.2004 за № 66 "Про затвердження зразків заяв та повідомлення, що надаються (надсилаються) державному реєстраторові” Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 29 червня 2004 р. за № 793/9392

ПОЛОЖЕННЯ про участь громадськості у прийнятті рішень у сфері охорони довкілля затверджене наказом Міністерства охорони навколишнього природного середовища України від 18.12.2003 № 168  Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 4 лютого 2004 р. за  № 155/8754

ПОРЯДОК планування та фінансування природоохоронних заходів з Державного фонду охорони навколишнього природного середовища затверджений наказом Міністерства екології та природних ресурсів України від 21.05.2002 № 189                                      Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 6 червня 2002 р.  за № 482/6770

ПОРЯДОК державної реєстрації об'єднань співвласників багатоквартирного будинку затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2002 р. № 1521
ПОРЯДОК використання коштів Державного бюджету України, передбачених на фінансування, реформування тарозвитку комунального господарства у сільській місцевості затверджений наказом Міністерства аграрної                                      політики України, Міністерства фінансів України від 16.04.2003 № 111/296

Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 7 травня 2003 р.                                      за  № 351/7672

ПОРЯДОК розроблення та затвердження нормативів питного водопостачання затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 25 серпня 2004 р. №1107

ІНСТРУКЦІЯ про порядок відкриття, використання і закриття рахунків у національній та іноземних валютах Затверджена постановою Правління Національного банку України від 12.11.2003  № 492 Зареєстрована в Міністерстві юстиції України 17 грудня 2003 р. за № 1172/8493

ІНСТРУКЦІЯ про порядок вчинення нотаріальних дій нотаріусами України Затверджена наказом Міністерства юстиції України від 03.03.2004 за № 20/5 Зареєстрована в Міністерстві юстиції України 3 березня 2004 р. за № 283/8882

ТИПОВИЙ СТАТУТ об'єднання співвласників багатоквартирного будинку затверджений наказом Держжитлокомунгоспу України від 27.08.2003 № 141. Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 12 грудня 2003 р. за № 1155/8476

ПРИМІРНИЙ СТАТУТ сільськогосподарського обслуговуючого коооперативу затверджений наказом Міністкрства аграрної політики України 26.06.2003 р. №191

ЛІЦЕНЗІЙНІ УМОВИ провадження господарської діяльності з медичної практики (Із змінами, внесеними згідно з Наказом Держпідприємництва № 23/57 від 15.02.02) Затверджено наказом Державного комітету України з питань регуляторної політики та підприємництва, Міністерства охорони здоров'я України 16.02.2001 № 38/63 Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 2 березня 2001 р. за  № 189/5380

ЛІЦЕНЗІЙНІ УМОВИ провадження господарської діяльності з централізованого водопостачання та водовідведення Затверджено наказом Державного комітету України з питань регуляторної політики та підприємництва, Державного комітету будівництва, архітектури та житлової політики України 14.02.2001 № 35/34 Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 1 березня 2001 р.  за № 183/5374

ВИМОГИ щодо написання найменування юридичної особи або її відокремленого підрозділу затверджені наказом Державного комітету України з питань регуляторної політики та підприємництва від 09.06.2004 № 65.  Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 29 червня 2004 р.за № 792/9391

ФОРМА № 1 Реєстраційна картка на проведення державної  реєстрації юридичної особи, утвореної шляхом заснування нової юридичної особи затверджена наказом Держпідприємництва від 09.06.2004 № 67 Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 30 червня 2004 р.за № 802/9401

ФОРМА № 10 Реєстраційна картка на проведення державної реєстрації фізичної особи – підприємця затверджена наказом Держпідприємництва від 09.06.2004 № 67

Зареєстровано в Міністерстві юстиції України 30 червня 2004 р. за № 802/9401
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