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Ç ïî÷àòêó 2003 ðîêó Ì³í³ñòåðñòâî åêîíîì³êè òà ç ïèòàíü ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè ðåàë³çóº
ïðîåêò ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó "Ïîêðàùàííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî
ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³". Ïðîåêò çä³éñíþºòüñÿ ó Âîëèíñüê³é òà ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñòÿõ, íà
áàç³ ÿêèõ â³äïðàöüîâóþòüñÿ íîâ³ ìåõàí³çìè ô³íàíñîâî-êðåäèòíî¿, ³íôîðìàö³éíî¿ òà ðåãóëÿòîðíî¿
ïîë³òèêè ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà. Ðîáîòè çà ïðîåêòîì âèêîíóº êîíñîðö³óì, ÿêèé î÷îëþº êîìïàí³ÿ
ECORYS (Í³äåðëàíäè).

Óâàç³ ÷èòà÷³â ïðîïîíóºòüñÿ êíèãà "Ìîäåë³ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ï³äòðèìêè ³ ðîçâèòêó ìàëî-
ãî ï³äïðèºìíèöòâà".

Öÿ ïóáë³êàö³ÿ º âäàëèì ïðèêëàäîì óñï³øíî¿ ñï³âïðàö³ åêñïåðò³â ïðîåêòó òà ôàõ³âö³â ðåã³îíàëüíèõ
òà ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè. Ó êíèç³ äîñèòü äåòàëüíî âèñâ³òëåí³ ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿
ùîäî ïîêðàùàííÿ óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìíèöüêîãî ñåðåäîâèùà òà íàâåäåí³ ÿñêðàâ³ ïðèê-
ëàäè ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ùîäî ï³äòðèìêè ìàëèõ òà ñåðåäí³õ ï³äïðèºìñòâ â Óêðà¿í³, ÿê³ äîâåëè
ñâîþ óñï³øí³ñòü òà ïåðåâ³ðåí³ ÷àñîì ³ ïðàêòèêîþ.

Ìàþ íàä³þ, ùî öÿ êíèãà ñòàíå ó íàãîä³ òà áóäå âèêîðèñòàíà êåð³âíèêàìè òà ôàõ³âöÿìè îðãàí³â
ðåã³îíàëüíî¿ âëàäè äëÿ âïðîâàäæåííÿ íàáóòîãî äîñâ³äó â ïðàêòèêó ïîäàëüøîãî óäîñêîíàëåííÿ òà
ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³.

Ùèðî äÿêóþ âñ³ì, õòî áóâ ïðè÷åòíèé äî ï³äãîòîâêè òà ðåàë³çàö³¿ íàâåäåíèõ ó êíèç³ ìîäåëåé ïîçèòèâ-
íîãî äîñâ³äó, ôîðìàë³çàö³¿ òà óçàãàëüíåííÿ ìåòîäè÷íèõ ìàòåð³àë³â, à òàêîæ ï³äãîòîâêè ñàìî¿ ïóáë³êàö³¿.

Ñ. Ðîìàíþê, âèêîíóþ÷èé îáîâ'ÿçêè Ïåðøîãî çàñòóïíèêà 
Ì³í³ñòðà åêîíîì³êè òà ç ïèòàíü ºâðîïåéñüêî¿
³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè � êåð³âíèêà àïàðàòó

�� 5 ��

ÑËÎÂÎ ÏÀÐÒÍÅÐÀ ÏÐÎÅÊÒÓ:

Ì³í³ñòåðñòâî åêîíîì³êè òà ç ïèòàíü ºâðîïåéñüêî¿
³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè



Ó ïðîöåñ³ ïîãëèáëåííÿ ðèíêîâèõ ïåðåòâîðåíü òà ðîçâèòêó ïîçèòèâíèõ òåíäåíö³é åêîíîì³êè Âî-
ëèí³ ðîëü ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó ñòàº âñå á³ëüø âàãîìîþ. Â çâ'ÿçêó ç öèì, çóñèëëÿ îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ñïðÿìîâóþòüñÿ íà ñòâîðåííÿ ïîçèòèâíèõ óìîâ äëÿ åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ï³äïðèºìíèöüêîãî ñåêòîðó. Ñïðèÿòëèâå ñåðåäîâèùå äëÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà � öå îñíîâ-
íà ïåðåäóìîâà çíèæåííÿ ò³í³çàö³¿ á³çíåñó òà á³ëüø ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ éîãî ïîòåíö³àëó äëÿ
ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó, çîêðåìà äëÿ âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïèòàíü.

Â ïåð³îä 2003-2004 ðîê³â â îáëàñò³ çàïðîâàäæåí³ íîâ³ ï³äõîäè äî ä³ÿëüíîñò³ ïî ðåºñòðàö³¿ þðèäè÷-
íèõ òà ô³çè÷íèõ îñ³á, âèçíà÷åíî îðãàí³çàö³éí³ çàñàäè ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè,
çíà÷íî ðîçøèðåíî ìåðåæó åëåìåíò³â ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà,
ó ì³ñòàõ ³ ðàéîíàõ îáëàñò³, çàïðîâàäæåíî íîâ³ ìåõàí³çìè ô³íàíñîâî¿ ï³äòðèìêè.

Ñóòòºâó äîïîìîãó ó âèêîíàíí³ çàçíà÷åíèõ çàâäàíü íàäàº ïðîåêò ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó "Ïîêðà-
ùàííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³". Éîãî ðåàë³çàö³ÿ
çðîáèëà äîñòóïíèì ïåðåäîâèé ºâðîïåéñüêèé äîñâ³ä ï³äòðèìêè á³çíåñó òà óïðàâë³ííÿ çì³íàìè ñèñ-
òåìè ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà. Ó ðàìêàõ ïðîåêòó âèâ÷àëèñü òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíèõ
ïðîöåñ³â òà àíàë³ç êëàñòåðíèõ ìîäåëåé. Âàæëèâèì, òàêîæ, º âêëàä ïðîåêòó ó äîñë³äæåííÿ ä³þ÷î¿
ó Âîëèíñüê³é îáëàñò³ äîçâ³ëüíî¿ òà ë³öåíç³éíèõ ïðîöåäóð. 

Ó ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòíèõ çàâäàíü áóëî íàäàíî òåõí³÷íó òà ³íôîðìàö³éíó ï³äòðèìêó íîâîñò-
âîðåíèì á³çíåñ-öåíòðàì â ö³ëüîâèõ ðàéîíàõ (Âîëîäèìèð-Âîëèíñüêèé, Ëþáîìëüñüêèé, Êîâåëüñü-
êèé), íàäàíî ïðàêòè÷íó äîïîìîãó Âîëèíñüêèì êðåäèòíèì ñï³ëêàì ç ïèòàíü ðåºñòðàö³¿ (ïåðå-
ðåºñòðàö³¿), ë³öåíçóâàííÿ, îïðàöüîâàíî ìîæëèâ³ñòü çàñíóâàííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ êîîïåðà-
òèâ³â ó Ê³âåðö³âñüêîìó ðàéîí³  (ñ. Êîò³â). 

Çàâäÿêè ðîçðîáëåíîìó åêñïåðòàìè ìåõàí³çìó ó ì. Ëóöüê òà ö³ëüîâèõ ðàéîíàõ ðåàë³çóºòüñÿ ïðîã-
ðàìà ï³äòðèìêè ðèíêó á³çíåñ-ïîñëóã, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü ñóá'ºêòàì ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî
ï³äïðèºìíèöòâà ðåã³îíó çíà÷íî ï³äâèùèòè âëàñíó åôåêòèâí³ñòü, øëÿõîì ñïðîùåííÿ äîñòóïó äî
ïîñëóã êîíñàëòèíãó òà ï³äâèùåííÿ ¿õ ÿêîñò³.

Ì³æíàðîäíèìè òà óêðà¿íñüêèìè åêñïåðòàìè òà ôàõ³âöÿìè ó ðàìêàõ ïðîåêòó ïðîâåäåíî ö³ëèé ðÿä
ïðàêòè÷íèõ ñåì³íàð³â, òðåí³íã³â, êîíôåðåíö³é, íàâ÷àëüíèõ òóð³â, ÿê äëÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â,
òàê ³ äëÿ êåð³âíèê³â ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é ï³äïðèºìö³â, ô³íàíñîâî-êðåäèòíèõ óñòàíîâ, á³çíåñ-
öåíòð³â, ïðåäñòàâíèê³â á³çíåñó. Ïðîåêòîì ï³äãîòîâëåíî òà âèïóùåíî ðÿä äðóêîâàíèõ âèäàíü ç àê-
òóàëüíèõ ïèòàíü ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Îá'ºäíàí³ çóñèëëÿ òà ìîæëèâîñò³ âëàäè, ï³äïðèºìíèöüêîãî ñåêòîðó òà ì³æíàðîäíî¿ òåõí³÷íî¿ äî-
ïîìîãè âæå çà êîðîòêèé òåðì³í äîçâîëÿòü Âîëèí³ äîñÿãòè ñòàá³ëüíîãî åêîíîì³÷íî¿ ðîçâèòêó.

Â.Ã.Ïàí÷èøèí Ïåðøèé çàñòóïíèê ãîëîâè Âîëèíñüêî¿ îáëàñíî¿
äåðæàâíî¿  àäì³í³ñòðàö³¿ 

�� 6 ��

ÑËÎÂÎ ÏÀÐÒÍÅÐÀ ÏÐÎÅÊÒÓ:

Âîëèíñüêà îáëàñíà äåðæàâíà àäì³í³ñòðàö³ÿ



Ç âäÿ÷í³ñòþ ñïðèéìàþ ìîæëèâ³ñòü âèñëîâèòèñü ç ïðèâîäó âèõîäó â ñâ³ò íîâîãî âèäàííÿ, ÿêå º íå
ëèøå âêðàé ñâîº÷àñíèì, à é ùå îäíèì ïåðåêîíëèâèì ñâ³ä÷åííÿì ïîñèëåííÿ ñï³ëüíî¿ óâàãè äî
ïðîáëåì ðîçâèòêó ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà ÿê íàéá³ëüø àêòèâíîãî, ñèñòåìîòâîð÷îãî
³ çäàòíîãî äî ñàìîðîçâèòêó òà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ åëåìåíòà ñòàíîâëåííÿ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè.

Ñüîãîäí³ âæå ìîæíà ç âåëèêîþ äîëåþ âïåâíåíîñò³ ñòâåðäæóâàòè, ùî ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ
äëÿ ñàìå òàêèõ åêîíîì³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ ïåðåòâîðåíü íàáóâàþòü, çîêðåìà, ³ â Ïðèêàðïàòò³, ñèñ-
òåìíîãî, âñå á³ëüø îõîïëþþ÷îãî, íåçâîðîòíüîãî õàðàêòåðó.

Öå ñòàëî ìîæëèâèì çàâäÿêè ïîñò³éí³é óâàç³ ³ âåëèê³é ï³äòðèìö³ ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó
Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè Ë.Ä.Êó÷ìîþ òà Óðÿäîì íà ÷îë³ ç Â.Ô.ßíóêîâè÷åì, ò³é ïîñë³äîâí³é, íàïî-
ëåãëèâ³é ³ âèâàæåí³é ïîë³òèö³ ç öèõ ïèòàíü, ÿêà ïðîâîäèòüñÿ çà àêòèâíî¿ ï³äòðèìêè ì³æíàðîäíèõ
ïðîãðàì ÿê îáëàñíîþ äåðæàâíîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ ³ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, òàê ³
âñå á³ëüøèì êîëîì äåïóòàòñüêîãî êîðïóñó ç óñâ³äîìëåííÿì òîãî, ùî ðîçâèòîê ï³äïðèºìíèöòâà º
÷è íå íàéãîëîâí³øèì ôàêòîðîì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ðåã³îíó òà éîãî òåðèòîð³é, à ÷å-
ðåç íèõ � ³ âñ³º¿ äåðæàâè.

Çîêðåìà, çà ìèíóëèé ð³ê ï³äïðèºìñòâàìè ìàëîãî á³çíåñó âèïóùåíî 16,4 â³äñ. ïðîäóêö³¿ â³ä çàãàëü-
íîãî îáñÿãó ¿¿ âèðîáíèöòâà â îáëàñò³. Ïðè öüîìó òåìïè ¿¿ ïðèðîñòó ïåðåâèùèëè 20,0 â³äñîòê³â. Â³ä
¿õ ä³ÿëüíîñò³ äî áþäæåò³â âñ³õ ð³âí³â íàä³éøëà ìàéæå êîæíà 7 ãðèâíÿ àáî ïîíàä 100 ìëí. ãðí. ÷è
17,0 â³äñ. â³ä óñ³õ ïîñòóïëåíü, ùî â äâà ðàçè á³ëüøå, í³æ ó 2000 ðîö³. Âïðîäîâæ 2003 ðîêó ó ö³é
ñôåð³ ñòâîðåíî áëèçüêî 9 òèñ. íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü. Âñå ÷³òê³øå ñòàëà ïðîÿâëÿòèñÿ òåíäåíö³ÿ
çìåíøåííÿ ïèòîìî¿ âàãè ï³äïðèºìñòâ, ùî ïðàöþþòü ó ñôåð³ òîðã³âë³ ³ ãðîìàäñüêîãî õàð÷óâàííÿ
(äî 40,0 â³äñ.) òà çá³ëüøåííÿ ¿õ ê³ëüêîñò³ ó ïðîìèñëîâîñò³ (19,0 â³äñ.) ³ áóä³âíèöòâ³ (9,0 â³äñ.), äå
îáñÿãè âèêîíàíèõ ðîá³ò çðîñëè â 1,5 ðàçè. ² öå ïðè çðîñòàíí³ ÷èñëà ïðàöþþ÷èõ ó öüîìó ñåãìåíò³
åêîíîì³êè, ç âðàõóâàííÿì ï³äïðèºìö³â-ô³çè÷íèõ îñ³á, äî 112 òèñ. ÷îë. àáî ìàéæå 15,0 â³äñ. â³ä
óñüîãî íàñåëåííÿ îáëàñò³ ó ïðàöåçäàòíîìó â³ö³. Çà 2003 ð³ê ê³ëüê³ñòü ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ-þðèäè÷-
íèõ îñ³á çá³ëüøèëàñü íà 8,0 â³äñ., ðàçîì ³ç ñåðåäí³ìè ¿õ ÷èñëî íàáëèçèëîñü äî 90,0 â³äñ. â³ä óñ³õ
ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, çàíåñåíèõ äî Äåðæàâíîãî ðåºñòðó.

Âïåðøå â Óêðà¿í³ ùå â êâ³òí³ 2002 ðîêó â îáëàñíîìó öåíòð³ ñòâîðåíî Ðåºñòðàö³éíó ïàëàòó äëÿ
ñïðîùåííÿ óìîâ ðåºñòðàö³¿ âëàñíîãî á³çíåñó, äîñâ³ä ðîáîòè ÿêî¿ çàïðîâàäæåíî â óñ³õ ðàéîíàõ òà
ì³ñòàõ îáëàñò³. Âîäíî÷àñ ïðèéíÿòî ð³øåííÿ "Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî ðîçïîðÿäæåííÿ îáëäåð-
æàäì³í³ñòðàö³¿ â³ä 17.03.2000ð. ¹156", ÿêèì çàòâåðäæåíî íîâó ðåäàêö³þ Ïîëîæåííÿ ïðî îñêàð-
æåííÿ ñóá'ºêòàìè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ä³é ïðàö³âíèê³â êîíòðîëþþ÷èõ îðãàí³â ïðè ïîðó-
øåíí³ ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ ïëàíîâèõ òà ïîçàïëàíîâèõ ïåðåâ³ðîê ¿õ ô³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, â ÿêîìó âðàõîâàíî ïîçèòèâí³ çì³íè ó ÷èííîìó çàêîíîäàâñòâ³, ÿê³ â³äáóëèñü ç ÷àñó ââå-
äåííÿ â ä³þ éîãî ïîïåðåäíüî¿ ðåäàêö³¿. 

Òåïåð âæå íå ïîòð³áíî í³êîãî ïåðåêîíóâàòè, ùî ñàìå ðîçâèòîê ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ñïðèÿº
ñòâîðåííþ åôåêòèâíîãî êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, çîêðåìà, ó ñ³ëüñüê³é ³ ã³ðñüê³é ì³ñöåâîñò³, äå
ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü çàêëàä³â òîðã³âë³ òà ãðîìàäñüêîãî õàð÷óâàííÿ, ÿê ³ íà ðèíêó õë³áîáóëî÷íèõ ³

�� 7 ��

ÑËÎÂÎ ÏÀÐÒÍÅÐÀ ÏÐÎÅÊÒÓ:

²âàíî-Ôðàíê³âñüêà îáëàñíà äåðæàâíà àäì³í³ñòðàö³ÿ



êîíäèòåðñüêèõ âèðîá³â òà ³íøèõ õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â, � öå ìàë³ ï³äïðèºìñòâà, êîòð³ çíà÷íîþ
ì³ðîþ ðàçîì ç ïðèâàòíèìè ïåðåâ³çíèêàìè çíÿëè ïðîáëåìó ïåðåâåçåííÿ ïàñàæèð³â òà âàíòàæ³â, äî-
ëó÷èëèñü íà â³äïîâ³äíèõ ï³äðÿäàõ äî ðåêîíñòðóêö³¿ ³ â³äáóäîâè ì³ñò, çáåðåæåííÿ ïàì'ÿòîê àðõ³òåê-
òóðè òà ³íøèõ îá'ºêò³â êîìóíàëüíî¿ âëàñíîñò³. Âðàõîâóþ÷è ïðèðîäí³ îñîáëèâîñò³ îáëàñò³, âåëèêà
¿õ ê³ëüê³ñòü ïðàöþº â äåðåâîîáðîáí³é ãàëóç³, âèðîáè ÿêî¿ â áàãàòüîõ âèïàäêàõ íå ïîñòóïàþòüñÿ
ºâðîïåéñüêèì àíàëîãàì ³ â òîé æå ÷àñ âèã³äíî â³äð³çíÿþòüñÿ çà ö³íîþ. Âñå á³ëüøîãî ðîçâèòêó çà
îñòàíí³ ðîêè íàáóâàº òðàäèö³éíèé ³ îñîáëèâî òàê çâàíèé çåëåíèé òóðèçì. Ñòâîðåíî îáëàñíó
Ñï³ëêó ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî çåëåíîãî òóðèçìó, âèïóùåíî ïóò³âíèêè, â ÿêèõ ç³áðàíî
³íôîðìàö³þ ïðî á³ëüø ÿê 200 ãîñïîäàð³â, ÿê³ ïðèéìàþòü â³äïî÷èâàþ÷èõ ó ñâî¿õ ñàäèáàõ. Íà ÷àñ³
� â³äïîâ³äíà ôîðìàë³çàö³ÿ âñ³õ öèõ ð³çíîïëàíîâèõ ä³ëîâèõ ñòîñóíê³â, ÿê³ âñå ÷³òê³øå íàáóâàþòü
îçíàê, õàðàêòåðíèõ êëàñòåðíèì ñòðóêòóðàì.

Âîäíî÷àñ íà ô³íàíñîâî-êðåäèòíó ï³äòðèìêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ó öèõ ïð³îðèòåòíèõ äëÿ îá-
ëàñò³ íàïðÿìêàõ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåäáà÷àþòüñÿ êîøòè â îáëàñíîìó òà â óñ³õ ðàéîííèõ ³ ì³ñüêèõ áþä-
æåòàõ. Çîêðåìà, ó 2003 ðîö³ ïîíàä 1,0 ìëí.ãðí., ç íèõ ç îáëàñíîãî � 500 òèñ.ãðí. àáî 0,5 â³äñ. éî-
ãî äîõ³äíî¿ ÷àñòèíè, ó ïîòî÷íîìó � 1,2 ìëí.ãðí., á³ëüøà ÷àñòèíà ÿêèõ ñïðÿìîâóºòüñÿ ÷åðåç åôåê-
òèâíî ïðàöþþ÷èé Ðåã³îíàëüíèé ôîíä ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà,  ñòâîðåíèé ó âåðåñí³ 2000 ðî-
êó. Íèì òàêîæ âïåðøå â Óêðà¿í³ ðîçðîáëåíî ³ âïðîâàäæåíî ä³ºâ³ ìåõàí³çìè ï³ëüãîâîãî (çà ñòàâêîþ
äî 10,0 â³äñ. ð³÷íèõ) êðåäèòóâàííÿ ï³äïðèºìíèöüêèõ ïðîåêò³â ÷åðåç óïîâíîâàæåíèé áàíê, ùî çà-
áåçïå÷èëî ñòâîðåííÿ ³ çáåðåæåííÿ áëèçüêî 600 ðîáî÷èõ ì³ñöü,  íàäõîäæåííÿ ïîäàòê³â òà ³íøèõ
îáîâ'ÿçêîâèõ ïëàòåæ³â äî áþäæåò³â âñ³õ ð³âí³â ïîíàä 2,2 ìëí.ãðí.

²ç âäÿ÷í³ñòþ ââàæàþ çà íåîáõ³äíå çàçíà÷èòè, ùî â ðàìêàõ òåíäåð³â, îãîëîøåíèõ Óêðà¿íñüêèì ôîí-
äîì ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà, ²âàíî-Ôðàíê³âñüêèé ðåã³îíàëüíèé ôîíä îòðèìàâ ïåðø³ ì³ñöÿ ó
êîíêóðñàõ: "Ïîïîâíåííÿ ñòàòóòíîãî ôîíäó" ³ "Ñòâîðåííÿ  òà ðîçâèòîê êîíñóëüòàòèâíîãî öåíòðó",
äëÿ ðåàë³çàö³¿ ÿêèõ ³ç Äåðæàâíîãî áþäæåòó Óêðà¿íè âèä³ëåíî â³äïîâ³äíî 200 ³ 280 òèñ.ãðí. Öå äà-
ëî ìîæëèâ³ñòü çàïî÷àòêóâàííÿ ç 1 ãðóäíÿ 2003 ðîêó â ðàìêàõ ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â "Íàö³îíàëüíî¿
ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³ íà 2003 ð³ê" Êîíñóëüòàö³éíîãî
öåíòðó, ìåòîþ ä³ÿëüíîñò³ ÿêîãî º íàäàííÿ ï³äïðèºìöÿì êîìïëåêñó êîíñàëòèíãîâèõ, ³íôîðìàö³éíî-
êîíñóëüòàö³éíèõ, íàâ÷àëüíî-îñâ³òí³õ, ðåñóðñíèõ òà ³íøèõ ïîñëóã. Âàæëèâîþ éîãî ïåðåâàãîþ º
êîìïëåêñíèé ³íôîðìàö³éíî-êîíñóëüòàö³éíèé ñóïðîâ³ä ä³ÿëüíîñò³ ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, íà-
äàííÿ äîïîìîãè ïðè ôîðìóâàíí³ ïàêåò³â äîêóìåíò³â íà îòðèìàííÿ êðåäèò³â, ñêëàäàíí³ á³çíåñ-
ïëàí³â ïðîåêò³â ç ïîäàëüøèì ¿õ ô³íàíñóâàííÿì Ðåã³îíàëüíèì ôîíäîì. Ëèøå çà ² ï³âð³÷÷ÿ ï.ð. éî-
ãî ñïåö³àë³ñòàìè íàäàíî ïîíàä 250 êîíñóëüòàö³éíèõ ïîñëóã, ðîçðîáëåíî 17 á³çíåñ-ïëàí³â, îð-
ãàí³çîâàíî ïîíàä 25 ñåì³íàð³â, òðåí³íã³â, êîíôåðåíö³é, íàðàä, êðóãëèõ ñòîë³â òà ³íøèõ çàõîä³â ùî-
äî ï³äòðèìêè ìàëîãî á³çíåñó, ó ÿêèõ âçÿëî ó÷àñòü ïîíàä 600 îñ³á.  

Åôåêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì ðèíêîâèõ ïåðåòâîðåíü ó ðåã³îí³ ñòàëî ³ ñòâîðåííÿ ùå ó 1996 ðîö³ óê-
ðà¿íñüêî-êàíàäñüêîãî ñï³ëüíîãî ï³äïðèºìñòâà "ÌÁÅÐ²Ô � á³çíåñ-öåíòð", â ðàìêàõ ïîçè÷êîâî¿
ïðîãðàìè ÿêîãî ï³äïðèºìöÿìè îòðèìàíî çà ìèíóëèé ð³ê ì³êðîêðåäèò³â íà ñóìó 150 òèñ. äîë.
ÑØÀ. Ö³ íîâ³òí³ ô³íàíñîâ³ ñòðóêòóðè ïåðåòâîðèëèñü ó ò³ îñåðåäêè, íàâêîëî ÿêèõ ãóðòóþòüñÿ â
ïåðøó ÷åðãó ïî÷àòê³âö³ âëàñíî¿ ñïðàâè. Âîäíî÷àñ, ç 2002 ðîêó ðîçïî÷àòî ðîáîòó íàä ïðîåêòîì
"ÌÁÅÐ²Ô � Ðåã³îíàëüíà ìåðåæà" çà ô³íàíñîâî¿ ï³äòðèìêè Êàíàäñüêîãî Àãåíòñòâà ì³æíàðîäíîãî
ðîçâèòêó (CIDA), ó ðàìêàõ ÿêîãî ñòâîðåí³ ³ ä³þòü á³çíåñ-öåíòðè ó ì³ñòàõ Êàëóø³, Êîëîìè¿, Ðîãà-
òèíñüêîìó,  Íàäâ³ðíÿíñüêîìó ³ Äîëèíñüêîìó ðàéîíàõ.

Çíà÷íà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ³ ðîçâèòêó êðåäèòíèõ ñï³ëîê. Çã³äíî ç â³äïîâ³äíèì ðîçïîðÿäæåííÿì ãî-
ëîâè îáëäåðæàäì³í³ñòðàö³¿ êîæíà ³ç íèõ ïðè ¿õ ñòâîðåíí³ ó ïîïåðåäí³ ðîêè îòðèìóâàëà ùîíàéìåí-
øå 10,0 òèñ.ãðí. ô³íàíñîâî¿ äîïîìîãè, ñïðÿìîâàíî¿ íà çàáåçïå÷åííÿ ¿õ ñòàòóòíî¿ ä³ÿëüíîñò³. À âæå
ïðîòÿãîì ² ï³âð³÷÷ÿ 2004 ðîêó íèìè íàäàíî êðåäèò³â íà ñóìó á³ëüøå 2,5 ìëí.ãðí.

Çàáåçïå÷óºòüñÿ ïðîçîðà ïðîöåäóðà çàêóï³âåëü òîâàð³â, ðîá³ò ³ ïîñëóã çà äåðæàâí³ êîøòè. ßê ðå-
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çóëüòàò � ìàë³ ï³äïðèºìñòâà, ÿê ïåðåìîæö³ òåíäåð³â, âèêîíóþòü 70,0 â³äñ. ðîá³ò ³ ïîñëóã äëÿ áþä-
æåòíèõ óñòàíîâ. Îäíîðàçîâó âèïëàòó äîïîìîãè ïî áåçðîá³òòþ îòðèìàëè 1799 îñ³á íà ñóìó ïîíàä
3,0 ìëí.ãðí. Íàäàíî äîòàö³¿ ðîáîòîäàâöÿì íà ñóìó 2,7 ìëí.ãðí. äëÿ ïðàöåâëàøòóâàííÿ á³ëüøå 1,0
òèñ. áåçðîá³òíèõ.

Àêòèâíî âïëèâàº íà âñ³ ö³ ïðîöåñè Ðàäà ï³äïðèºìö³â, êîòðà ïðàöþº ÿê êîíñóëüòàòèâíî-äîðàä÷èé
îðãàí ïðè ãîëîâ³ îáëäåðæàäì³í³ñòðàö³¿ ç 1997 ðîêó ³ ñêëàäàºòüñÿ ç ï³äïðèºìö³â â³ä óñ³õ ðàéîí³â ³
ì³ñò îáëàñò³. Ãîëîâó ö³º¿ ðàäè ââåäåíî äî ñêëàäó êîëåã³¿ ïðè ãîëîâ³ îáëäåðæàäì³í³ñòðàö³¿, ùî äîç-
âîëÿº âðàõîâóâàòè ³íòåðåñè ï³äïðèºìíèöüêèõ ê³ë îáëàñò³ íà åòàïàõ ï³äãîòîâêè òà ïðèéíÿòòÿ òèõ
÷è ³íøèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Àíàëîã³÷íà ðîáîòà ïðîâåäåíà ó ðàéîíàõ òà ì³ñòàõ, ùî çàáåçïå-
÷óº ä³ëîâå ïàðòíåðñòâî îðãàí³â ì³ñöåâî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà ñàìîâðÿäóâàííÿ ç ãðîìàäñüêèìè
îá'ºäíàííÿìè ï³äïðèºìö³â, âñåá³÷íå îáãîâîðåííÿ àêòóàëüíèõ ïðîáëåì ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà ³
ïðîåêò³â íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â íà ñï³ëüíèõ çàñ³äàííÿõ, íàðàäàõ, êðóãëèõ ñòîëàõ, â ³íøèõ
ôîðìàõ ïóáë³÷íîãî äîñÿãíåííÿ êîíñåíñóñó ÷è íàáëèæåííÿ äî íüîãî. Ïîñë³äîâíîìó çàïðîâàäæåí-
íþ ðåãóëÿòîðíèõ ïðîöåäóð ñïðèÿº ³ àêòèâíà ñï³âïðàöÿ ç ì³æíàðîäíèìè îðãàí³çàö³ÿìè ³ ïðîåêòà-
ìè, çîêðåìà, â ðàìêàõ ðåàë³çàö³¿ Ïðîãðàìè ðåãóëÿòîðíî¿ ðåôîðìè, â ðîáî÷³é ãðóï³ ÿêî¿ ïðàöþâà-
ëè ïðåäñòàâíèêè îðãàí³â âëàäè ³ ãðîìàäñüêèõ îá'ºäíàíü ï³äïðèºìö³â ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà òà Êîëî-
ìè¿, Ðîãàòèíñüêîãî, Òëóìàöüêîãî, Êîëîìèéñüêîãî òà Íàäâ³ðíÿíñüêîãî ðàéîí³â. Ïàðàëåëüíî ç öèì
äî ö³º¿ ðîáî÷î¿ ãðóïè ï³ñëÿ çàïî÷àòêóâàííÿ ïðîåêòó ªÑ "Ïîêðàùàííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó
ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³" áóëî äîäàòêîâî âêëþ÷åíî òàêîæ ïðåäñòàâíèê³â
ì³ñò ßðåì÷à òà Áîëåõîâà ³ Ãîðîäåíê³âñüêîãî ðàéîíó, ùî ñóòòºâî ðîçøèðèëî ìîæëèâîñò³ çàïðîâàä-
æåííÿ íàáóòîãî ïðàö³âíèêàìè öüîãî ïðîåêòó äîñâ³äó äî íàéâ³ääàëåí³øèõ êóòî÷ê³â îáëàñò³.

Âñå öå ñòàëî ìîæëèâèì â ðåçóëüòàò³ óñâ³äîìëåííÿ âñå á³ëüøèì çàãàëîì ä³ëîâèõ ëþäåé íåïå-
ðåñ³÷íîãî çíà÷åííÿ äëÿ äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó, éîãî ñòàíîâëåííÿ ³
ïðèñóòíîñò³ ÿê ïîñò³éíîãî ³ ñèñòåìîóòâîðþþ÷îãî ôàêòîðó ó æèòò³ äåðæàâè ³ îñîáè, âàæëèâîñò³
ñï³ëüíîãî ôîðìóâàííÿ  ³íôðàñòðóêòóðè éîãî ï³äòðèìêè. Êð³ì óæå çàçíà÷åíèõ 19 ðåºñòðàö³éíèõ
ïàëàò, óêðà¿íñüêî-êàíàäñüêîãî á³çíåñ-öåíòðó òà Ðåã³îíàëüíîãî ôîíäó ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà,
18 á³çíåñ-öåíòð³â â ì³ñòàõ ³ ðàéîíàõ, 48 êðåäèòíèõ ñï³ëîê, à òàêîæ 5 á³ðæ, 75 ñòðàõîâèõ îð-
ãàí³çàö³é, 29 àóäèòîðñüêèõ ô³ðì, â îáëàñò³ ä³þòü 25 ³íôîðìàö³éíî-êîíñóëüòàòèâíèõ óñòàíîâ,
á³çíåñ-³íêóáàòîð,  ðåã³îíàëüí³ àãåíòñòâà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, ñïðèÿííÿ ³íîçåìíèì ³íâåñòèö³ÿì,
ðîçâèòêó ïðèâàòíî¿ ³í³ö³àòèâè, Ãðîìàäñüêèé öåíòð "Ä³ëîâ³ ³í³ö³àòèâè", ìîëîä³æíèé ãðîìàäñüêèé
öåíòð "Åòàëîí" òà ³íø³ ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, áåçïîñåðåäíüîþ ìåòîþ  ÿêèõ º âèêëþ÷íî äîïîìî-
ãà ï³äïðèºìöÿì ó ð³çíèõ àñïåêòàõ ¿õ ðîáîòè, ðîëü ³ çíà÷åííÿ ÿêèõ ñüîãîäí³ âàæêî ïåðåîö³íèòè.

Âîäíî÷àñ, ìè ðîçóì³ºìî, ùî çðîáëåíî ùå äàëåêî íå âñå. Òîìó äî ðîçðîáêè Ðåã³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè
ï³äòðèìêè ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà íà 2005-2006 ðîêè ïîðÿä ³ç ãðîìàäñüêèìè îá'ºäíàííÿìè
ï³äïðèºìö³â çàëó÷àºìî òàêîæ íàóêîâö³â ³ ì³æíàðîäíèõ åêñïåðò³â. Ïðîâ³äíà æ ðîëü ó öüîìó íà ñü-
îãîäí³ íàëåæèòü ñàìå ïðîåêòó ªÑ "Ïîêðàùàííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî
ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³", ³ öå, íà íàøå ïåðåêîíàííÿ, ÷èíèòèìå ñóòòºâèé ïîçèòèâíèé âïëèâ íà
óñ³ ïîäàëüø³ ñïðàâè íà öüîìó âàæëèâîìó ïð³îðèòåòíîìó íàïðÿìêó ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó îáëàñò³ ÷å-
ðåç ïîøèðåííÿ êðàùîãî äîñâ³äó ó òîìó ÷èñë³, ùî ðîáèòü ïðåçåíòîâàíå âèäàííÿ àêòóàëüíèì ùå ³
ÿê òàêå, êîòðîãî äàâíî ÷åêàþòü. 

Çà ùî íàø³ ùèð³ ñëîâà ÿê àâòîðàì, òàê ³ âñ³ì, õòî äîëó÷èâñÿ äî éîãî ï³äãîòîâêè ³ âèõîäó ó ñâ³ò!

²ãîð Çâàðè÷, çàñòóïíèê ãîëîâè ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿
îáëäåðæàäì³í³ñòðàö³¿, çàñëóæåíèé
åêîíîì³ñò Óêðà¿íè
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Âàæëèâ³ñòü  ñåêòîðà  ÌÑÏ äëÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó
Ìàë³ òà ñåðåäí³ ï³äïðèºìñòâà (ÌÑÏ) â³ä³ãðàþòü êëþ÷îâó ðîëü ó ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ
ïðîáëåìàõ òà ñòâîðåíí³ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü. Ì³öíà ï³äïðèºìíèöüêà êóëüòóðà íåîáõ³äíà äëÿ ìàé-
áóòíüî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè òà ãåíåðóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó.
ÌÑÏ ìîæóòü ñòâîðèòè áàãàòî ðîáî÷èõ ì³ñöü çà êîðîòêèé ïåð³îä ÷àñó, ðîçøèðèòè ïîäàòêîâó áàçó,
çàáåçïå÷èòè çðîñòàííÿ íàö³îíàëüíîãî äîõîäó òà íàäàòè àëüòåðíàòèâó äëÿ òîâàð³â, ùî ³ìïîðòóþòüñÿ.
Ó ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ ñåêòîð ÌÑÏ º íàéâàæëèâ³øèì äâèãóíîì åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó. Îòæå, ðîçâè-
òîê ñïðèÿòëèâîãî ñåðåäîâèùà ÌÑÏ º âèð³øàëüíèì äëÿ ñåêòîðà ÌÑÏ òà åêîíîì³êè â ö³ëîìó. 

Óêðà¿íñüê³ ïðîãðàìè äëÿ ï³äòðèìêè ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà
Âàæëèâ³ñòü ñåêòîðà ÌÑÏ äëÿ óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè äîáðå óñâ³äîìëåíà óêðà¿íñüêèì óðÿäîì. Âæå
áàãàòî ðîê³â ³ñíóº Íàö³îíàëüíà ïðîãðàìà ïî ï³äòðèìö³ ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ÿêà º îñ-
íîâîþ äëÿ ñòâîðåííÿ ðåã³îíàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ ïðîãðàì äëÿ ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà.
Ïëàí ä³é íà 2003-2004 ðîêè ì³ñòèòü ï³äïðîãðàìè ïî òàêèì ñôåðàì, ÿê ðåãóëÿòîðíà ðåôîðìà;
ô³íàíñîâà, êðåäèòíà òà ³íâåñòèö³éíà ï³äòðèìêà; äîïîìîãà ó ñòâîðåíí³ ³íôðàñòðóêòóðè ï³äòðèìêè
äëÿ ñåêòîðà ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà.

Ïðîåêò, ùî ô³íàíñóºòüñÿ ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì "Ïîêðàùàííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ
ðîçâèòêó ÌÑÏ â Óêðà¿í³"
ßê çàçíà÷åíî ó ñàì³é íàçâ³ ïðîåêòó, çàãàëüíîþ éîãî ìåòîþ º ñïðèÿííÿ ïîêðàùàííþ ñåðåäîâèùà
äëÿ ðîçâèòêó ÌÑÏ. Ä³ÿëüí³ñòü ïðîåêòó â³äáóâàºòüñÿ, ãîëîâíèì ÷èíîì, â ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é òà
Âîëèíñüê³é îáëàñòÿõ ç êîîðäèíóþ÷èì îô³ñîì ó Êèºâ³, ÿêèé òàêîæ îðãàí³çóº ð³çí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³
íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³. Â ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³ ðîáîòà ïðîåêòó çîñåðåäæåíà â ì. ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêó òà ì³ñòàõ: Áîëåõ³â, ßðåì÷à òà Ãîðîäåíêà. Ó Âîëèíñüê³é îáëàñò³ ïðîåêò ïðàöþº â ì.
Ëóöüêó òà Êîâåëüñüêîìó, Ëþáîìèëüñüêîìó òà Âîëîäèìèð-Âîëèíñüêîìó ðàéîíàõ. 

Ïàðòíåðè ïðîåêòó � Ì³í³ñòåðñòâî åêîíîì³êè òà ç ïèòàíü ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè, îáëàñí³
äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà òà Âîëèí³. Ïðîåêò ðîçïî÷àâ ñâîþ ðîáîòó â áåðåçí³ 2003
ðîêó òà ä³ÿòèìå ïðîòÿãîì äâîõ ðîê³â äî áåðåçíÿ 2005 ðîêó. Ïðîåêò âèêîíóºòüñÿ êîíñîðö³óìîì,
ÿêèé î÷îëþº êîìïàí³ÿ ECORYS Economic Research and Consulting (Í³äåðëàíäè) ñï³ëüíî ç GFA
Management (Í³ìå÷÷èíà) òà Enterprise plc (Âåëèêîáðèòàí³ÿ). 

ÂÑÒÓÏ
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Ïðîåêò çîñåðåäæåíèé íà òàêèõ ÷îòèðüîõ îñíîâíèõ íàïðÿìêàõ:
ðåãóëÿòîðíà ðåôîðìà; 
ðîçâèòîê ðèíêó á³çíåñ-ïîñëóã äëÿ ÌÑÏ (òðåí³íã, êîíñóëüòàö³¿); 

ïîêðàùàííÿ äîñòóïó ÌÑÏ äî ô³íàíñ³â; 

ðîçðîáêà òà ðîçïîâñþäæåííÿ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó.

Ìåòà ö³º¿ êíèãè
Îñíîâíà ìåòà ö³º¿ êíèãè � çðîáèòè âíåñîê ó ïðèéíÿòòÿ êîìïåòåíòíîãî òà îá´ðóíòîâàíîãî ð³øåí-
íÿ ùîäî êîíêðåòíèõ ä³é, ùî ìîæóòü áóòè çä³éñíåí³ äëÿ ï³äòðèìêè ðîçâèòêó ìàëîãî
ï³äïðèºìíèöòâà òà ï³äïðèºìíèöüêî¿ êóëüòóðè â Óêðà¿í³. Ö³ëüîâèìè ãðóïàìè ö³º¿ êíèãè º
â³äïîâ³äàëüí³ ïîñàäîâ³ îñîáè Óêðà¿íè â³ä óðÿäó òà îáëàñíèõ, ðàéîííèõ ³ ì³ñüêèõ îðãàí³â âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè. Ïåðñïåêòèâíà ö³ëüîâà ãðóïà � ì³æíàðîäíèé äîíîð, ÿêèé ìîæå òàêîæ ïðèéíÿòè ð³øåí-
íÿ íàäàòè ô³íàíñóâàííÿ êîíêðåòíèì ïðîåêòàì íà îñíîâ³ ïðèêëàä³â, íàâåäåíèõ ó ö³é êíèç³.

Çì³ñò êíèãè
Ó ö³é êíèç³ íàâåäåí³ äåñÿòü óñï³øíèõ ïðèêëàä³â ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó äëÿ ï³äòðèìêè ðîçâèòêó ìà-
ëîãî ï³äïðèºìíèöòâà òà ï³äïðèºìíèöüêî¿ êóëüòóðè. Âñ³ ïðèêëàäè áóëè ðåàë³çîâàí³ òà ïåðåâ³ðåí³ íà
ïðàêòèö³, ³ äîâåëè ñâîþ êîðèñí³ñòü äëÿ ðîçâèòêó ÌÑÏ. ×îòèðè óñï³øí³ ïðèêëàäè áóëè ðîçðîáëåí³
òà âïðîâàäæåí³ ñàìèì ïðîåêòîì. Òðè ç ³íøèõ øåñòè ïðèêëàä³â, ùî áóëè âäàëî ðåàë³îâàí³ ³íøèìè
ïðîåêòàìè òà îðãàí³çàö³ÿìè, áóëè òàêîæ âïðîâàäæåí³ íàøèì ïðîåêòîì òà ïîêàçàëè ñâîþ ïðè-
äàòí³ñòü ³ ïîòåíö³àë äëÿ óñï³øíîãî ðîçïîâñþäæåííÿ.

Óñï³øí³ ïðèêëàäè ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó, íàâåäåí³ â ö³é êíèç³, áóëè ðîçðîáëåí³, ãîëîâíèì ÷èíîì,
ïðîåêòàìè, ùî ô³íàíñóþòüñÿ ì³æíàðîäíèìè äîíîðàìè. Ìè âèçíàºìî òîé ôàêò, ùî áàãàòî ïðèê-
ëàä³â ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó â Óêðà¿í³ áóëè ðîçðîáëåí³ íà ðåã³îíàëüíîìó òà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ, òàêîæ
áåç ó÷àñò³ ì³æíàðîäíèõ äîíîð³â. Íàâåäåí³ â êíèç³ óñï³øí³ ïðèêëàäè, áåçóìîâíî, ïîòð³áíî ðîçãëÿ-
äàòè ðàçîì ç öèìè ïðèêëàäàìè ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó äëÿ ï³äòðèìêè ñåêòîðà ìàëîãî ï³äïðèºìíèöò-
âà. Îñíîâíîþ ïðè÷èíîþ çîñåðåäæåííÿ ó ö³é êíèç³ ñàìå íà ïðèêëàäàõ â³ä ïðîåêò³â ì³æíàðîäíèõ
äîíîð³â º òå, ùî äåòàëüíà ³íôîðìàö³ÿ ùîäî â³ä³áðàíèõ óñï³øíèõ ïðèêëàä³â ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó
º äîñòóïíîþ òà ñïðèÿòëèâîþ äëÿ ðîçïîâñþäæåííÿ ïî âñ³é Óêðà¿í³.

Âàæëèâî â³äì³òèòè òå, ùî ñ³ì óñï³øíèõ ïðèêëàä³â ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ç òèõ, ùî íàâåäåí³ â ö³é
êíèç³, º ãîòîâèìè äî âèêîðèñòàííÿ ìîäåëÿìè, ùî ì³ñòÿòü äåòàëüíèé îïèñ ï³äõîäó, ìåòîäîëîã³þ òà
ïîâíèé íàá³ð äîêóìåíòàö³¿, ÿêà äàº ìîæëèâ³ñòü âïðîâàäèòè öåé óñï³øíèé ïðèêëàä ïî âñ³é Óêðà¿í³
íà ðåã³îíàëüíîìó òà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ.

Íàâåäåíà òàáëèöÿ 1 ïîêàçóº, ÿê³ óñï³øí³ ïðèêëàäè íàâåäåí³ â ö³é êíèç³, äå âîíè áóëè âïðîâàäæåí³
òà ÷è áóëî ðîçðîáëåíî ïîâíèé ïàêåò äîêóìåíòàö³¿, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü ðåàëüíîãî âïðîâàäæåííÿ
(àáî ðîçïîâñþäæåííÿ) ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó.  
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Òàáëèöÿ 1. Îãëÿä óñï³øíèõ ïðèêëàä³â ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó äëÿ ï³äòðèìêè ðîçâèòêó
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà 

Ïðèì³òêà: ñë³ä ðîçóì³òè ïðîåêò ªÑ � ïðîåêò, ùî ô³íàíñóºòüñÿ ªÑ; ÏÐÁ � ïîñëóãè ç ðîçâèòêó
á³çíåñó; ÁÖ � á³çíåñ-öåíòð; ²Ô � ²âàíî-Ôðàíê³âñüê.

Â³äïîâ³äí³ñòü óñï³øíèõ ïðèêëàä³â óêðà¿íñüêèì ïðîãðàìàì òà ³í³ö³àòèâàì
Ïåðåë³ê òåì â òàáëèö³ 1 ïîêàçóº, ùî ³ñíóº ÷³òêèé çâ'ÿçîê ì³æ óñï³øíèìè ïðèêëàäàìè ïîçèòèâíî-
ãî äîñâ³äó òà ïëàíîì ä³é, ðîçðîáëåíèé íà íàö³îíàëüíîìó, ðåã³îíàëüíîìó òà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ â Óê-
ðà¿í³ íà 2003-2004 ðîêè. Ïåðø³ ÷îòèðè óñï³øí³ ïðèêëàäè (ðîçä³ëè 1-4) ñòîñóþòüñÿ ïîêðàùàííÿ
çàãàëüíîãî á³çíåñ-ñåðåäîâèùà äëÿ ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà. Íàñòóïí³ òðè ïðèêëàäè (ðîçä³ëè 5-7)
ìàþòü ñïðàâó ç ðîçâèòêîì ³íôðàñòðóêòóðè ï³äòðèìêè ÌÏÑ ó âèãëÿä³ òðåí³íãó, êîíñóëüòóâàííÿ òà
ï³äòðèìêè ï³äïðèºìö³â-ïî÷àòê³âö³â. ²íø³ äâà óñï³øí³ ïðèêëàäè (ðîçä³ëè 9 òà 10) ïîâ'ÿçàí³ ç ïîê-
ðàùàííÿì äîñòóïó äî ô³íàíñ³â. Íàðåøò³, ðîçä³ë 8 ùîäî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êî-
îïåðàòèâ³â ÿâëÿº ñîáîþ ñóì³ø ³íñòèòóö³éíî¿ ï³äòðèìêè òà ï³äâèùåííÿ ñïðîìîæíîñò³ ÷ëåí³â êî-
îïåðàòèâó îòðèìàòè ô³íàíñè òà êðåäèò äëÿ ³íâåñòóâàííÿ.

Ðîçä³ë 4
Ñòâîðåííÿ äîçâ³ëüíîãî
öåíòðó â ì. ²âàíî-Ôðàí-
ê³âñüêó

Ïðîåêò ªÑ ñï³ëüíî ç
ì³ñüêèìè òà îáëàñ-
íèìè îðãàíàìè âè-
êîíàâ÷î¿ âëàäè

Òàê Í³

Ðîçä³ë 5
Ìîäåëü ñòâîðåííÿ ðèí-
êó ïîñëóã ç ðîçâèòêó
á³çíåñó (ÏÐÁ)

Ïðîåêò ªÑ ó ²Ô òà
Âîëèíñüê³é îáëàñòÿõ Òàê Òàê

Ðîçä³ë 6
Àëüòåðíàòèâíà ñèñòå-
ìà äîïîìîãè á³çíåñ-
öåíòðàì ó ñ³ëüñüêèõ
îáëàñòÿõ

Ïðîåêò ªÑ ó ²Ô òà
Âîëèíñüê³é
îáëàñòÿõ 

Òàê Òàê

Ðîçä³ë 7
Ñòâîðåííÿ á³çíåñ-³íêó-
áàòîðó â ì. ²âàíî-Ôðàí-
ê³âñüêó

Ïðîåêò ªÑ íà îñ-
íîâ³ ïðîåêòó ªÑ â
Óæãîðîä³

Òàê, â ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêó Òàê 

Ðîçä³ë 8
Ñ ³ ë ü ñ ü êî ãî ñ ï îä à ð -
ñüê³ îáñëóãîâóþ÷³ êî-
îïåðàòèâè

DFID â Óêðà¿í³ Òàê, ó Âîëèíñüê³é
îáëàñò³ Òàê 

Ðîçä³ë 9 Ñ³ëüñüê³ êðåäèòí³
ñï³ëêè DFID â Óêðà¿í³ Í³ Òàê 

Ðîçä³ë 10 Êðåäèòíèé ãàðàíò³é-
íèé ôîíä

Ïðîåêòè â Ïîëüù³
òà Ðîñ³¿ Í³ Í³ 

Ðîçä³ë â êíèç³ Óñï³øíèé ïðèêëàä
ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó

Ðîçðîáëåíèé
(âïðîâàäæåíèé)

×è ï³äòðèìàíî
âïðîâàäæåííÿ
ïðîåêòîì ªÑ

Äîñòóï äî ïîâíîãî
ïàêåòó äîêóìåíòàö³¿

Ðîçä³ë 1 Ä³àëîã "Âëàäà-
ïðèâàòíèé ñåêòîð" BIZPRO â Óêðà¿í³ Òàê, â îáîõ ðåã³îíàõ Í³

Ðîçä³ë 2 Ìîëîä³æíå
ï³äïðèºìíèöòâî DFID â Ðîñ³¿ Òàê, â ²Ô ðåã³îí³ Òàê

Ðîçä³ë 3 Ìåõàí³çì ô³íàíñóâàííÿ
îêðåìèõ ðîá³ò ªÑ â Óêðà¿í³ Í³ Òàê 
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Êîðîòêèé îïèñ óñï³øíèõ ïðèêëàä³â ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó 

Ä³àëîã "Âëàäà-ïðèâàòíèé ñåêòîð"
Äîñë³äæåííÿ ïîñò³éíî âèçíà÷àþòü ð³çíèöþ ì³æ âåëèêèìè òà ìàëèìè ï³äïðèºìñòâàìè,
íàìàãàþ÷èñü ç�ÿñóâàòè, ÷è ïðèéìàëèñü äî óâàãè ¿õí³ òî÷êè çîðó â ïðîöåñ³ ðîçðîáêè ïîë³òèêè â
ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà. Ìàéæå çàâæäè çäàºòüñÿ, ùî ìåíø³ ï³äïðèºìñòâà ìàþòü íàáàãàòî
ñëàáê³øèé "ãîëîñ" ó ïîð³âíÿíí³ ç á³ëüøèìè, ÿê³ åêîíîì³÷íî ³ ïîë³òè÷íî ñèëüí³ø³. Çà îñòàíí³ ðî-
êè â Óêðà¿í³ áóëî çðîáëåíî ÷èìàëî çóñèëü â öüîìó íàïðÿìêó àáè ïîë³òèêó á³ëüø ïðîçîðîþ òà çà-
îõîòèòè âåñòè â³äêðèòèé á³çíåñ. Íà íàö³îíàëüíîìó òà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ áóëà ñòâîðåíà íîâà ñèñòå-
ìà ðîçðîáêè, îáãîâîðåííÿ òà îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ðåãóëÿòîðíèõ ä³é â ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà.
Äàíèé óñï³øíèé ïðèêëàä ðîçãëÿäàº ïðàêòè÷í³ àñïåêòè âïðîâàäæåííÿ äàíî¿ ñèñòåìè íà ì³ñöåâîìó
ð³âí³, â ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó. Øèðîêî îáãîâîðþþòüñÿ ñàì ïðîöåñ òà ìîæëèâ³ ïðîáëåìè, à òàêîæ
ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî åôåêòèâíîãî âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè.

Ìîëîä³æíå ï³äïðèºìíèöòâî
Öå ìîæå çâó÷àòè áàíàëüíî, àëå íåìàº äîñòîâ³ðí³øî¿ ôðàçè, í³æ òà, ùî ìîëîäü � íàøå ìàéáóòíº.
Ç ö³º¿ ïðè÷èíè ñòèìóëþâàííÿ ³äå¿ ï³äïðèºìíèöòâà ñåðåä ìîëîäèõ ëþäåé º, òàêèì ÷èíîì, ³íâåñ-
òèö³ºþ ó äîâãîñòðîêîâèé äîñòàòîê ñóñï³ëüñòâà. Áàãàòî ëþäåé îòîòîæíþº ìîëîä³æíå
ï³äïðèºìíèöòâî ëèøå ç ä³ºþ çàïî÷àòêóâàííÿ á³çíåñó. Â ä³éñíîñò³ æ, íàáàãàòî êîðèñí³øå ðîçãëÿ-
äàòè éîãî ÿê øèðøèé ïðîöåñ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöüêî¿ êîíêóðåíö³¿ ñåðåä ìîëîäèõ ëþäåé
ñòîñîâíî íàâè÷îê òâîð÷îñò³, ðèçèêîâàíîñò³ òà ð³øó÷îñò³. ²íîä³ öå ìîæå ïðèçâåñòè äî çàïî÷àòêó-
âàííÿ á³çíåñó, îäíàê ÷àñòî öå äîïîìàãàº ðîçâèíóòè ðîçóìîâ³ íàâè÷êè òà êì³òëèâ³ñòü, ùî ðîáèòü ¿õ
á³ëüø ïîòð³áíèìè íà ðèíêó ïðàö³ òà ñïðîìîæíèìè äîïîìîãòè çðîáèòè ï³äïðèºìñòâà, íà ÿêèõ âî-
íè ïðàöþþòü, ïðèáóòêîâ³øèìè. Öåé ïðèêëàä ðîçãëÿäàº, ÿê ñõåìà óñï³øíîãî ìîëîä³æíîãî ï³äïðè-
ºìíèöòâà, ùî áóëà ðîçðîáëåíà ó Çàõ³äíîìó Ñèá³ðó, áóëà ïåðåíåñåíà â Çàõ³äíó Óêðà¿íó. Â³í ï³äñó-
ìîâóº êëþ÷îâ³ àñïåêòè ïîâí³ñòþ ãîòîâî¿ äî âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³, ÿêà ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñü ïî
âñ³é Óêðà¿í³.  

Ìåõàí³çì ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò
Îäíèì ç ãîëîâíèõ ïèòàíü ó ñòâîðåíí³ áóäü-ÿêîãî ìåõàí³çìó ï³äòðèìêè ï³äïðèºìñòâà º éîãî ô³íàí-
ñóâàííÿ. Ìåõàí³çì ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò º ³ííîâàö³éíîþ ô³íàíñîâîþ êîíöåïö³ºþ ³ ìåõàí³ç-
ìîì, ÿêèé áóâ ðîçðîáëåíèé äëÿ óêðà¿íñüêî¿ ìåðåæ³ àãåíòñòâ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà (ÀÐÏ) äëÿ
ï³äòðèìêè ãåîãðàô³÷íîãî ïîøèðåííÿ ö³º¿ ìåðåæ³ ç âèêîðèñòàííÿì äîíîðñüêî¿ ï³äòðèìêè. Ó ö³é
ô³íàíñîâ³é ñèñòåì³ ³ñíóº ò³ñíèé âçàºìîçâ'ÿçîê ì³æ âèäàìè ðîá³ò òà ðåçóëüòàòàìè, çã³äíî ÿêîãî
çîâí³øí³ì àãåíòñòâàì îïëàòà çä³éñíþºòüñÿ ëèøå íà îñíîâ³ óñï³øíîãî çàâåðøåííÿ çàïëàíîâàíèõ
òà ïîãîäæåíèõ âèä³â ðîá³ò. Áóëî ðîçðîáëåíî äåòàëüíèé, ïîâí³ñòþ ãîòîâèé äî âèêîðèñòàííÿ,
ï³äõ³ä, ÿêèé ìîæå áóòè ëåãêî àäàïòîâàíèé äî âèêîðèñòàííÿ ó ð³çíèõ ñåðåäîâèùàõ òà ðåã³îíàõ Óê-
ðà¿íè. Á³ëüø ñòèñëèé ïðèêëàä, íàâåäåíèé òóò, ï³äñóìîâóº ïðàêòè÷í³ êðîêè äëÿ ñòâîðåííÿ òàêî¿
ñõåìè òà äàº ³íñòðóêö³¿ ùîäî äèçàéíó, ñò³éêîñò³, âïëèâó, ðîçì³ðó, äîïîìîãè, åôåêòèâíîñò³, ñ³íåðã³¿,
ðèçèê³â òà ïîòåíö³éíèõ ïðîáëåì ³ ïåðåøêîä. 
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Ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó
Äèñêóñ³¿ ç âëàñíèêàìè òà êåð³âíèêàìè ÌÑÏ, ÿê ïðàâèëî, ïîêàçóþòü, ùî âîíè íå øóêàþòü ï³ëüã
â³ä óðÿäó, à õîò³ëè á ëèøå ñïðàâåäëèâîãî ñòàâëåííÿ äî ñåáå. Ãîâîðÿ÷è ìîâîþ ñïîðòó, âîíè áàæà-
þòü ð³âíîãî òà îäíàêîâîãî äëÿ âñ³õ ï³äïðèºìö³â ³ãðîâîãî ïîëÿ, íåçàëåæíî â³ä òîãî, âåëèê³ âîíè ÷è
ìàë³. ªäèíèé êëþ÷ äëÿ éîãî ñòâîðåííÿ � çàãàëüíå ïîêðàùàííÿ ì³ñöåâîãî á³çíåñ-ñåðåäîâèùà, â³ä
÷îãî ìîæóòü âèãðàòè âñ³ ì³ñöåâ³ ï³äïðèºìñòâà. ßê ïðàâèëî, öå ñòîñóºòüñÿ âèâ÷åííÿ øëÿõ³â ñïðî-
ùåííÿ òà ìîäåðí³çàö³¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ñôåðè. Ïðàêòè÷íèì çàñòîñóâàííÿì ö³º¿ äóìêè º îïèñàíå â äà-
íîìó óñï³øíîìó ïðèêëàä³ ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó äëÿ ï³äïðèºìñòâ â ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é
îáëàñò³. Çà äîïîìîãîþ ö³º¿ ³í³ö³àòèâè îäèí ç íàéá³ëüø ö³ííèõ ðåñóðñ³â äëÿ ï³äïðèºìöÿ � ÷àñ �
ìîæíà çáåðåãòè òà êðàùå âèêîðèñòàòè.

Ìîäåëü ñòâîðåííÿ ðèíêó ïîñëóã ç ðîçâèòêó á³çíåñó
Á³çíåñ-òðåí³íã òà êîíñóëüòàö³¿ äëÿ âëàñíèê³â òà òèõ, õòî ïðàöþº â ñôåð³ ÌÑÏ, ìîæóòü áóòè êëþ-
÷îâèì ôàêòîðîì äëÿ ðîçâèòêó á³çíåñó, äëÿ ãàðàíòóâàííÿ éîãî âèæèâàííÿ ÷è çðîñòàííÿ. Äàí³ äî-
ñë³äæåííÿ âèçíà÷àþòü ïîïèò íà á³çíåñ-ïîñëóãè çà óìîâè, ùî âîíè â³äïîâ³äàþòü ïåâíèì ïðîáëå-
ìàì, ÿê³ ïîñòàþòü â ñôåð³ á³çíåñó, ïðàêòè÷í³ òà äîðå÷í³ çà ö³íîþ. Ó á³çíåñ³ ñåðåäîâèù³ áåç çàáåç-
ïå÷åííÿ òà äîñâ³äó âèêîðèñòàííÿ ïîñëóã äëÿ ðîçâèòêó á³çíåñó íåîáõ³äíî ñòâîðèòè íîâèé ðèíîê
òàêèõ ïîñëóã. Äàíèé óñï³øíèé ïðèêëàä ñòîñóºòüñÿ ìîäåë³ ìåõàí³çìó ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò
òà íàäàº ïðàêòè÷í³ ³íñòðóêö³¿ ùîäî ñòèìóëþâàííÿ àêòèâíîñò³ ì³ñöåâèõ ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã
ó ¿õ íàäàíí³ ì³ñöåâèì ÌÑÏ. Ïðîñòà áàëüíà îö³íî÷íà ñèñòåìà âèêîðèñòîâóºòüñÿ ç ìåòîþ îïëàòè
îðãàí³çàö³ÿì, ùî íàäàþòü á³çíåñ-ïîñëóãè, çà ðåêëàìí³ çàõîäè, ðîçðîáêó ñòðàòåã³¿, á³çíåñ-ïëàíó-
âàííÿ òà ðîçðîáêó ïðîäóêòó. Óñï³øíèé ïðèêëàä ïîëÿãàº ó ÷³òêîìó äîòðèìàíí³ ïëàíó, ùî ñêëà-
äàºòüñÿ ç øåñòè êðîê³â, äëÿ ðîçïîâñþäæåííÿ â ³íøèõ îáëàñòÿõ Óêðà¿íè.

Àëüòåðíàòèâíà ñèñòåìà äîïîìîãè á³çíåñ-öåíòðàì â ñ³ëüñüêèõ îáëàñòÿõ
ßêùî îáñÿã ðèíêó â ì³ñòàõ ÷àñòî ï³äòâåðäæóº ð³âåíü ñïåö³àë³çàö³¿ ñåðåä ð³çíèõ ïðîâàéäåð³â á³ç-
íåñ-ïîñëóã, òî â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ öå, ÿê ïðàâèëî, íå òàê. Äàíèé óñï³øíèé ïðèêëàä îïèñóº ñïî-
ñ³á, çà ÿêèì ñòâîðþâàëèñÿ á³çíåñ-öåíòðè, ÿê³ àêòèâíî äîïîìàãàþòü á³çíåñó â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.
Öÿ ñèñòåìà äåòàëüíî çâåðíóëàñÿ äî òðüîõ ïîòåíö³éíî ñëàáêèõ ñòîð³í ì³ñöåâèõ ïðîâàéäåð³â á³ç-
íåñ-ïîñëóã: â³äñóòíîñò³ àäåêâàòíîãî ö³ëåñïðÿìóâàííÿ; íåàäåêâàòíîãî ìàðêåòèíãó; òà íèçüêîãî
ð³âíÿ ìåíåäæìåíòó. Â ö³é ìîäåë³ á³çíåñ-öåíòðè â³ä³ãðàþòü, ãîëîâíèì ÷èíîì, ðîëü ïîñåðåäíèê³â,
ÿê³ ä³þòü ì³æ ì³ñöåâèì á³çíåñîì òà ìåðåæîþ îðãàí³çàö³é ï³äòðèìêè á³çíåñó òà ìîæóòü çàëó÷èòè
ñïåö³àë³ñò³â ç ³íøèõ ãåîãðàô³÷íèõ ðåã³îí³â. Òàêèì ÷èíîì, ñïåö³àë³ñòè òà äîñâ³ä÷åí³ êîíñóëüòàíòè,
ÿê³ âèêîíóþòü, ÿê ïðàâèëî, á³ëüø³ñòü ñâîº¿ ðîáîòè â ì³ñòàõ, ìîæóòü òàêîæ äîïîìàãàòè â ñôåð³ ðîç-
âèòêó ñ³ëüñüêîãî á³çíåñó. 

Ñòâîðåííÿ á³çíåñ-³íêóáàòîðà
ßê øèðîêî âèçíàíèé â ñâ³ò³ åôåêòèâíèé ìåõàí³çì çíèæåííÿ ðèçèêó íåâäà÷³ â íîâîñòâîðåíîìó ìà-
ëîìó á³çíåñ³, á³çíåñ-³íêóáàòîðè çáèðàþòü ðàçîì áàãàòî áàçîâèõ ôîðì ï³äòðèìêè ìàëîãî á³çíåñó,
ÿê³ íåîáõ³äí³ ïðè éîãî çàïî÷àòêóâàíí³. Îäíàê ñòâîðåííÿ á³çíåñ-³íêóáàòîðà íå áóëî ïîïåðåäíüî ïå-
ðåäáà÷åíå ï³ä ÷àñ ïëàíóâàííÿ äàíîãî ïðîåêòó Tacis. Êîíñóëüòàö³ÿ ç ì³ñöåâèìè çàö³êàâëåíèìè ñòî-
ðîíàìè ïðîäåìîíñòðóâàëà ïîòðåáó â ãíó÷êîñò³ ïëàíóâàííÿ ïðîåêòó, â³äêðèâøè î÷åâèäíå áàæàí-
íÿ ñòâîðåííÿ á³çíåñ-³íêóáàòîðà â ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³. Äëÿ òîãî, ùîá çâåñòè äî ìàêñèìóìó
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â³ðîã³äí³ñòü óñï³õó, ïðîåêò ïîãîäèâñÿ äîïîìîãòè áåíåô³ö³àðó çðîáèòè äåòàëüíå òåõí³êî-åêî-
íîì³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ, ùîá ñòâîðèòè ïðîçîðó á³çíåñ-ñèòóàö³þ äëÿ ñòâîðåííÿ á³çíåñ-³íêóáàòîðà.
Äàíèé óñï³øíèé ïðèêëàä íàäàº äåòàëüí³ ³íñòðóêö³¿ ùîäî íåîáõ³äíèõ ïîñë³äîâíèõ êðîê³â, ùî âè-
êîíóâàëèñü ÿê ïðåëþä³ÿ äî ðîçðîáêè á³çíåñ-ïëàíó, ÿêèé ïðîäåìîíñòðóâàâ ô³íàíñîâó æèòòºçäàò-
í³ñòü òà ÷³òêó ïîòðåáó ì³ñöåâîãî ðèíêó.   

Ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ îáñëóãîâóþ÷³ êîîïåðàòèâè
Ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè º ïð³îðèòåòîì åêîíîì³÷íî¿ òà ñîö³àëüíî¿ ïðîã-
ðàìè Âîëèíñüêî¿ îáëàñò³. Ïîäîëàííÿ á³äíîñò³ â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ øëÿõîì ðîçðîáêè òà âïðîâàä-
æåííÿ ìåõàí³çì³â, ÿê³ äîïîìîæóòü ï³äâèùèòè ïðèáóòîê ñåëÿí, à òàêîæ ï³äòðèìêà êîîïåðàö³¿ âèðîá-
íèê³â ñ/ã ïðîäóêò³â, óñóíåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì íà ñåë³ òà ðîçâèòîê ñ³ëüñüêèõ ãðîìàä ñòîÿòü ñå-
ðåä ãîëîâíèõ ö³ëåé, âèçíà÷åíèõ ö³ºþ ïðîãðàìîþ. Äëÿ òîãî, ùîá çâåðíóòèñÿ äî öèõ ïðîáëåì, áóëè
âèâ÷åí³ ïðèêëàäè óñï³øíîãî ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî ñåêòîðó â Óêðà¿í³. Òàêèì ïðèêëàäîì,
ÿêèé íà äóìêó ïðîåêòó çàñëóãîâóº á³ëüøî¿ óâàãè, º ñòâîðåíèé ó Ìàêàðîâ³ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèé
îáñëóãîâóþ÷èé êîîïåðàòèâ, ÿêèé ³ áóâ âèêîðèñòàíèé ÿê îñíîâà äëÿ ðîçïîâñþäæåííÿ ó Âîëèíñüê³é
îáëàñò³. Â³í áóâ ï³äòðèìàíèé Ïðîãðàìîþ DFID "Ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ â
Óêðà¿í³" òà óñï³øíî ïðàöþâàâ ó Êè¿âñüê³é îáëàñò³. Ñòâîðåííÿ íîâî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ ôîðìè � ñ³ëüñü-
êîãîñïîäàðñüêîãî êîîïåðàòèâó � óñï³øíî âèâ³â ñåëÿí ç á³äíîñò³, ïîñòàâèâ ï³ä ïèòàííÿ òà çì³íèâ
ì³ñöåâèé ìåíòàë³òåò ùîäî ïðèâàòíîãî á³çíåñó òà ðîçâèíóâ ïðàêòè÷í³ íàâè÷êè á³çíåñó. 

Ñ³ëüñüê³ êðåäèòí³ ñï³ëêè
Ó ì³ñòàõ òà ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ äîñë³äæåííÿ çàâæäè âèçíà÷àþòü ô³íàíñóâàííÿ ÿê ºäèíó íàéâàæ-
ëèâ³øó ïåðåøêîäó, âèçíà÷åíó ï³äïðèºìöÿìè. Ó áàãàòüîõ âèïàäêàõ, çâè÷àéíî, áàæàíå ï³äïðèºì-
öÿìè ìîæå ñïðèéìàòèñÿ çà ä³éñí³ñòü, àäæå õòî â ñâ³ò³, âðåøò³ ðåøò, íå õîò³â áè îòðèìàòè á³ëüøå
ãðîøåé? Ïîòð³áíî ïàì'ÿòàòè, ùî ïðèáëèçíî ïîëîâèíà âñüîãî á³çíåñó çàçíàº íåâäà÷³ ïðîòÿãîì
ï'ÿòè ðîê³â ñâîãî ³ñíóâàííÿ, ùî, òàêèì ÷èíîì, çàñâ³ä÷óº òîé ôàêò, ùî ï³äïðèºìö³ íå çàâæäè çíà-
þòü, ùî º ¿õ íàéá³ëüøîþ çàö³êàâëåí³ñòþ. Îäíàê íàâ³òü òàì, äå ñòâîðåíà ÷³òêà á³çíåñ-ñèòóàö³ÿ äëÿ
ô³íàíñóâàííÿ, áåç ãàðàíò³é ìîæå áóòè íàäçâè÷àéíî âàæêî îòðèìàòè êðåäèò. Â ñ³ëü-ñüê³é ì³ñöå-
âîñò³ öÿ ïðîáëåìà çàãîñòðåíà, îñê³ëüêè àñîðòèìåíò ïîòåíö³éíèõ äæåðåë êðåäèòóâàííÿ, äî ÿêèõ
ìîæå çâåðíóòèñÿ ï³äïðèºìåöü, çíà÷íî âóæ÷èé. Ñ³ëüñüê³ êðåäèòí³ ñï³ëêè º ºäèíèì óñï³øíèì ìå-
õàí³çìîì äëÿ ïîêðàùàííÿ äîñòóïó äî ô³íàíñóâàííÿ â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³. Îäíàê äëÿ òîãî, ùîá
âîíè óñï³øíî ôóíêö³îíóâàëè òà ï³äòðèìóâàëè ñåáå, íåîáõ³äíà äóæå âåëèêà ï³äãîòîâêà ï³ä ÷àñ ¿õ
ñòâîðåííÿ. Äàíèé óñï³øíèé ïðèêëàä îêðåñëþº ïîñë³äîâí³ñòü íåîáõ³äíèõ êðîê³â â³ä êîíöåïö³¿ äî
óñï³øíîãî âïðîâàäæåííÿ.

Ñòâîðåííÿ êðåäèòíèõ ãàðàíò³éíèõ ôîíä³â
Ïðîäîâæóþ÷è òåìó ô³íàíñóâàííÿ ÌÑÏ, äàíèé îñòàíí³é óñï³øíèé ïðèêëàä âåäå íàñ çà ìåæ³ Óê-
ðà¿íè,  ùîá ðîçãëÿíóòè óðîêè, ÿê³ ìîæíà îòðèìàòè, âèâ÷àþ÷è äîñâ³ä ³íøèõ êðà¿í, ùî çóñòð³ëèñÿ
ç ïîä³áíèìè ïèòàííÿìè òà ïðîáëåìàìè. Öåé óñï³øíèé ïðèêëàä ñèíòåçóº ìàòåð³àë ç³ ñõîäó òà çà-
õîäó � ç Ïîëüù³ òà Ðîñ³¿. Â³í íàäàº ñòèñëèé îãëÿä äâîõ ð³çíèõ ñïðîá çàñíóâàííÿ êðåäèòíî¿ ãà-
ðàíò³éíî¿ ñõåìè. Öåé ïðèêëàä, ïî-ïåðøå, âèñâ³òëþº òå, ùî, ÿê ïðàâèëî, ³ñíóº á³ëüøå îäíîãî ìå-
òîäó, ÿê ìîæíà âèêîðèñòàòè äëÿ äîñÿãíåííÿ ê³íöåâî¿ ìåòè, â äàíîìó âèïàäêó � çàñíóâàííÿ êðå-
äèòíî¿ ãàðàíò³éíî¿ ñõåìè. Ïî-äðóãå, â³í äîâîäèòü âàæëèâ³ñòü íàäàííÿ îñîáëèâî¿ óâàãè ó ïëàíó-
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âàíí³ ñïåöèô³÷íèì ì³ñöåâèì îáñòàâèíàì. Íàéêðàùèì êëþ÷åì äî çá³ðíèêà óñï³øíèõ ïðèêëàä³â
³íøèõ êðà¿í º òàêà ³äåÿ: ÿêó á ³í³ö³àòèâó ìè íå ðîçãëÿäàëè äëÿ ï³äòðèìêè óêðà¿íñüêèõ ÌÑÏ, âîíà
ïîâèííà áóòè ðåòåëüíî àäàïòîâàíà äî ì³ñöåâèõ ñòàâëåíü, ïåðåêîíàíü òà îáñòàâèí. 

Ïîäÿêà

Ìè õî÷åìî ïîäÿêóâàòè êîæíîìó, õòî çðîáèâ ñâ³é âíåñîê ó öå âèäàííÿ. Ìè âäÿ÷í³ çà òâîð÷ó
ñï³âïðàöþ íàøèì ãîëîâíèì ïàðòíåðàì � Ì³í³ñòåðñòâó åêîíîì³êè òà ç ïèòàíü ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåã-
ðàö³¿ Óêðà¿íè òà îáëàñíèì äåðæàâíèì àäì³í³ñòðàö³ÿì ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà òà Âîëèí³, à òàêîæ áà-
ãàòüîì îðãàí³çàö³ÿì, ñòðóêòóðàì òà ïðîôåñ³îíàëàì, ç ÿêèìè ìè ïîñò³éíî ñï³âïðàöþâàëè. Ìè òà-
êîæ âäÿ÷í³ çà ï³äòðèìêó ç áîêó Äåëåãàö³¿ ªâðîïåéñüêî¿ êîì³ñ³¿ â Êèºâ³. Â³ä êîìàíäè íàøîãî ïðî-
åêòó ìè õî÷åìî ïîäÿêóâàòè ï. Â³íñåíòó Â³ëüÿìñó, ÿêèé áóâ â³äïîâ³äàëüíèì çà ÷àñòèíó ïðîåêòó
"Ïîøèðåííÿ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó" ïðîòÿãîì ïåðøîãî ðîêó éîãî ä³ÿëüíîñò³.

Ìè ùèðî ñïîä³âàºìîñÿ, ùî ïðèêëàäè, íàâåäåí³ â ö³é êíèç³, ñòàíóòü â íàãîä³ óêðà¿íñüêèì ïîñàäîâ-
öÿì ó ñïðàâ³ ïîäàëüøî¿ ðîçðîáêè, ô³íàíñóâàííÿ òà âïðîâàäæåííÿ êîíêðåòíèõ ä³é ³ ìåõàí³çì³â äëÿ
ï³äòðèìêè ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà òà ñòèìóëþâàííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ êóëüòóðè â Óêðà¿í³!

Í³ê Âàí äåð Ëÿéí, äèðåêòîð ïðîåêòó, ECORYS Í³äåðëàíäè

Ñòåôàí Áåòñòîóí, åêñïåðò ïðîåêòó ç ðîçâèòêó ÌÑÏ
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Ïðîãðàìè òåõí³÷íî¿ äîïîìîãè ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó (ªÑ) º ³íñòðóìåíòîì ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ãàð-
ìîí³éíèõ òà óñï³øíèõ åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷íèõ çâ�ÿçê³â ì³æ ªÑ òà êðà¿íàìè-ïàðòíåðàìè. 

Ìåòîþ ïðîãðàì º ï³äòðèìêà ³í³ö³àòèâ êðà¿í-ïàðòíåð³â ç ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, çàñíîâàíîãî íà
ïîë³òè÷íèõ ñâîáîäàõ òà åêîíîì³÷íîìó ïðîöâ³òàíí³. ªÑ ðåàë³çóº öþ ìåòó øëÿõîì íàäàííÿ áåçîï-
ëàòíîãî ô³íàíñóâàííÿ òà ïåðåäà÷³ íîó-õàó äëÿ ï³äòðèìêè ïðîöåñ³â ïåðåõîäó äî ðèíêîâî¿ åêî-
íîì³êè òà äåìîêðàòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ñï³âðîá³òíèöòâî ªÑ ç íîâèìè íåçàëåæíèìè äåðæàâàìè ðîçïî÷àëîñÿ â 1991 ð. â ðàìêàõ ïðîãðàìè
Tacis. Óêðà¿íà º çàðàç îäíèì ç êëþ÷îâèõ ïàðòíåð³â ïðîãðàìè Tacis. Çà îñòàííº äåñÿòèë³òòÿ çàãàëü-
íà ñóìà äîïîìîãè ªÑ Óêðà¿í³ ÷åðåç íàö³îíàëüí³ òà ì³æäåðæàâí³ ïðîãðàìè òåõí³÷íî¿ äîïîìîãè
ñêëàëà 1500 ìëí. ºâðî.

Ïð³îðèòåòíèìè íàïðÿìêàìè ïðîãðàì òåõí³÷íî¿ äîïîìîãè Óêðà¿í³ º:
ï³äòðèìêà ³íñòèòóö³éíèõ, ïðàâîâèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ðåôîðì;

ï³äòðèìêà ïðèâàòíîãî ñåêòîðà òà äîïîìîãà â åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó;

ï³äòðèìêà â ïðîöåñ³ ïîäîëàííÿ ñîö³àëüíèõ íàñë³äê³â ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó;

ðîçâèòîê ³íôðàñòðóêòóðè;

ñïðèÿííÿ îõîðîí³ íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà òà óïðàâë³ííþ ïðèðîäíèìè ðåñóðñàìè;

ï³äòðèìêà â ãàëóç³ ÿäåðíî¿ áåçïåêè.

Ïðîãðàìà ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç îêðåì³ ïðîåêòè, ÿê³ óçãîäæóþòüñÿ ªÑ òà óðÿäîì Óêðà¿íè. Áàãàòî ïðî-
åêò³â ïðîãðàìè Tacis áóëè ïðèñâÿ÷åí³ ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà. Îäèí ç íèõ
� "Ïîêðàùàííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³", â
ðàìêàõ ÿêîãî âèäàºòüñÿ öÿ êíèãà.

Äåòàëüíó ³íôîðìàö³þ ïðî ä³ÿëüí³ñòü â³ää³ëó ì³æíàðîäíî¿ òåõí³÷íî¿ äîïîìîãè ªÑ  EuropeAid òà
ïðîãðàì ªÑ, îãîëîøåííÿ ùîäî òåíäåð³â òà ãðàíò³â, ïðîöåäóðè ïîäà÷³ çàÿâîê òà çðàçêè äîêóìåíò³â
ìîæíà çíàéòè íà ñàéò³ EuropeAid: http://europa.eu.int/comm/europaid àáî íà ñàéò³ Ïðåäñòàâíèöòâà
ªÑ â Óêðà¿í³, Ìîëäîâ³ òà Áåëàðóñ³: http://delukr.cec.eu.int

ÙÎ ÒÀÊÅ ÏÐÎÃÐÀÌÀ ÒÅÕÍ²×ÍÎ¯ ÄÎÏÎÌÎÃÈ
ªÂÐÎÏÅÉÑÜÊÎÃÎ ÑÎÞÇÓ?
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Ç 15 ñ³÷íÿ 2004 ðîêó âñòóïèâ â ñèëó Çàêîí Óê-
ðà¿íè "Ïðî çàñàäè äåðæàâíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿
ïîë³òèêè â ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³",
ÿêèì ïåðåäáà÷åíå âïðîâàäæåííÿ íîâî¿ ñèñòå-
ìè ðîçðîáêè, îáãîâîðåííÿ òà îö³íêè åôåêòèâ-
íîñò³ ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â â ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ ÿê íà íàö³îíàëüíîìó, òàê ³ íà ì³ñöå-
âîìó ð³âíÿõ. Îäíàê ïðàêòèêà âïðîâàäæåííÿ
òàêî¿ ñèñòåìè íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ âèÿâèëà ðÿä
ïðîáëåì. Íàñàìïåðåä, öå íåäîñòàòí³é ð³âåíü
çíàíü â³äïîâ³äíèõ ñïåö³àë³ñò³â ì³ñöåâèõ îð-
ãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ ùîäî íîðì òà ïðîöåäóð äåðæàâíî¿ ðå-
ãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè, íèçüêà àêòèâí³ñòü ãðîìà-
äÿí òà ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, â³äñóòí³ñòü
äîñâ³äó ëîá³þâàííÿ ³íòåðåñ³â á³çíåñó  á³çíåñ-
àñîö³àö³ÿìè, íåäîñòàòíÿ ïî³íôîðìîâàí³ñòü
ãðîìàäñüêîñò³ ùîäî íîâèõ ìîæëèâîñòåé ¿¿
ó÷àñò³ ó ôîðìóâàíí³ òà ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿
ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè, â³äñóòí³ñòü ô³íàíñó-
âàííÿ çàõîä³â, ïåðåäáà÷åíèõ âèìîãàìè Çàêîíó
Óêðà¿íè ó áþäæåòàõ óñ³õ ð³âí³â.

Ïîëîæåííÿ çàêîíó íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ ñïðÿìî-
âàí³ íà ïîêðàùàííÿ çàêîíîäàâ÷èõ ïîëîæåíü
ùîäî ï³äïðèºìíèöòâà, àäì³í³ñòðàòèâíèõ

â³äíîñèí ì³æ ðåãóëÿòîðíèìè òà ³íøèìè îðãà-
íàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ï³äïðèºìö³â, âèêëþ-
÷àþ÷è ïîãîäæåííÿ íååôåêòèâíèõ ðåãóëÿòîð-
íèõ àêò³â, çìåíøóþ÷è òàêèì ÷èíîì âòðó÷àííÿ
äåðæàâè â ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìö³â òà
àäì³í³ñòðàòèâí³ áàð'ºðè äëÿ ðîçâèòêó ÌÑÏ ³
çàáåçïå÷óþ÷è ³íôîðìàö³þ ïðî ïðîåêòè ùîäî
ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â òà ï³äãîòîâêó àíàë³çó ðå-
ãóëÿòîðíîãî âïëèâó.

Ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî ðåãóëÿòîðíîãî ñåðå-
äîâèùà â ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåç
íàëàãîäæåííÿ åôåêòèâíîãî ä³àëîãó ì³æ âëà-
äîþ òà ïðèâàòíèì ñåêòîðîì çàáåçïå÷èòü :

ðîçóì³ííÿ íåîáõ³äíîñò³ âïðîâàäæåííÿ ðå-
ãóëÿòîðíî¿ ðåôîðìè ñåðåä ì³ñöåâèõ îð-
ãàí³â âëàäè òà îðãàí³â ñàìîâðÿäóâàííÿ;
çíàõîäæåííÿ áàëàíñó ³íòåðåñ³â ì³æ âëà-
äîþ òà á³çíåñîì; 
îòðèìàííÿ äîñòîâ³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî
ìîæëèâó ðåàêö³þ á³çíåñ-ñåðåäîâèùà íà
çàïëàíîâàíå ðåãóëþâàííÿ; 
ñòàá³ëüí³ñòü  íîðìàòèâíîãî ïîëÿ; 
ï³äâèùåííÿ ïðîçîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â
âëàäè ÷åðåç âïðîâàäæåííÿ ÷³òêî âèçíà÷å-
íèõ ïðîöåäóð îáîâ'ÿçêîâîãî ïóáë³÷íîãî
îáãîâîðåííÿ òà îïðèëþäíåííÿ êîæíîãî
ïðîåêòó ðåãóëÿòîðíîãî àêòó; 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðåçóëüòàòè ïðèéíÿ-
òèõ ð³øåíü.

Â ö³ëüîâó ãðóïó ââ³éøëè: ïðåäñòàâíèêè ì³ñöåâèõ
îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ ö³ëüîâèõ ì³ñò òà ðàéîí³â (²âàíî-
Ôðàíê³âñüêî¿ îáëàñíî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿,
²âàíî-Ôðàíê³âñüêîãî, Áîëåõ³âñüêîãî òà ßðåì-
÷àíñüêîãî  âèêîíàâ÷èõ êîì³òåò³â ì³ñüêèõ ðàä, Ãî-
ðîäåíê³âñüêî¿ ðàéîííî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿),
ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³¿ (Áîëåõ³âñüêèé, Ãîðî-
äåíê³âñüêèé, ßðåì÷àíñüêèé á³çíåñ-öåíòðè). 

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÈ

ÌÎÄÅËÜ ÏÎÇÈÒÈÂÍÎÃÎ ÄÎÑÂ²ÄÓ  

«Ä²ÀËÎÃ «ÂËÀÄÀ-ÏÐÈÂÀÒÍÈÉ ÑÅÊÒÎÐ»

Ðîçä³ë1

"... Âïðîâàäæåííÿ ä³ºâèõ ìåõàí³çì³â
âçàºìîä³¿ îðãàí³â âëàäè ç ãðîìàäñü-
êèìè îðãàí³çàö³ÿìè  ï³äïðèºìö³â íà
îñíîâ³ ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³



Ó 2000 ðîö³ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè "Ïðî
çàïðîâàäæåííÿ ºäèíî¿ äåðæàâíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿
ïîë³òèêè ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà" áóëî çàêëà-
äåíî îñíîâè ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè, ÿê³ ïåðåä-
áà÷àëè ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ â îáãîâîðåíí³
ïðîåêò³â ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â, òîáòî ôîðìóâàí-
íÿ ä³àëîãó ì³æ âëàäîþ òà á³çíåñîì. Ïðîòÿãîì
îñòàíí³õ ðîê³â óâ³éøëè â ïðàêòèêó ïðîâåäåí-
íÿ ãðîìàäñüêèõ ñëóõàíü, êðóãëèõ ñòîë³â çà ó÷à-
ñòþ ïðåäñòàâíèê³â âëàäè, á³çíåñó, ãðîìàäñü-
êîñò³ ç îáãîâîðåííÿ íàéá³ëüø ïðîáëåìíèõ ïè-
òàíü âåäåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ç
ëèïíÿ 2000 ðîêó â Óêðà¿í³ ðîçïî÷àâ ñâîþ
ä³ÿëüí³ñòü ïðîåêò Á²ÇÏÐÎ, îäíà ³ç ïðîãðàì
ÿêîãî � Ïðîãðàìà ðåãóëÿòîðíî¿ ðåôîðìè �
çàïðîâàäèëà ìîäåëü ðîçðîáêè ðåãóëÿòîðíèõ
àêò³â íà ì³ñöåâîìó ð³âí³, ÿêà ëÿãëà â îñíîâó
ïîëîæåíü Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çàñàäè äåðæàâ-
íî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ ãîñïîäàðñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³". Ïðîãðàìà ðåàë³çîâóâàëàñÿ ó
âîñüìè îáëàñòÿõ Óêðà¿íè, â òîìó ÷èñë³ â ²âàíî-
Ôðàíê³âñüê³é. Îñê³ëüêè ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³
Ïðîãðàìè ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ²âàíî-
Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³ çàêëàëè îñíîâó ôîðìó-
âàííÿ åôåêòèâíîãî ä³àëîãó ì³æ âëàäîþ òà
ïðåäñòàâíèêàìè á³çíåñ-àñîö³àö³é ç ðîçðîáêè
ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â, áóëî ïðèéíÿòå ð³øåííÿ
ùîäî ïðîäîâæåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ç ï³äòðèìêè
âïðîâàäæåííÿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ö³ëüî-
âèõ ì³ñòàõ òà ðàéîíàõ ïðîåêòó ªÑ � ì. ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêó, Áîëåõîâ³, ßðåì÷³ òà Ãîðî-
äåíê³âñüêîìó ðàéîí³. 

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ çä³éñíåííÿ ðåãóëÿòîðíî¿ ðå-
ôîðìè ó Ãîðîäåíê³âñüêîìó ðàéîí³, ì³ñòàõ Áî-
ëåõ³â, ²âàíî-Ôðàíê³âñüê òà ßðåì÷à â³äïîâ³äíî
äî âèìîã Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çàñàäè äåðæàâ-
íî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ ãîñïîäàðñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³" øëÿõîì îðãàí³çàö³¿ Ä³àëîãó
"Âëàäà � ïðèâàòíèé ñåêòîð" çà ïåð³îä ç 1 ëþ-
òîãî ïî 1 ñåðïíÿ 2004 ðîêó áóëî çä³éñíåíî íà-
ñòóïí³ çàõîäè:
1. Ñôîðìîâàíî ãðóïó ñïåö³àë³ñò³â ó ñêëàä³

äâîõ êîíñóëüòàíò³â òà êîîðäèíàòîðà çà-

õîä³â, ÿê³ ìàëè äîñâ³ä ðîáîòè â ñôåð³ ðåãó-
ëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè. 

2. Ðîçðîáëåíî òà çàòâåðäæåíî Ìåòîäîëîã³þ
âïðîâàäæåííÿ ðåãóëÿòîðíî¿ ðåôîðìè â
ö³ëüîâèõ ì³ñòàõ òà ðàéîíàõ ïðîåêòó, çã³äíî
ç ÿêîþ ïðîöåñ ðîçðîáêè ïðîåêòó ðåãóëÿòîð-
íîãî àêòó âêëþ÷àº íàñòóïí³ åòàïè:

³í³ö³þâàííÿ òà  îáãîâîðåííÿ ïðîåêòó íà
çàñ³äàíí³ ðîáî÷î¿ ãðóïè Ä³àëîãó; 

ðîçðîáêà àíàë³çó ðåãóëÿòîðíîãî âïëèâó
äî ïðîåêò³â ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â; 

îáãîâîðåííÿ ïðîåêò³â íà "êðóãëîìó ñòî-
ë³" çà ó÷àñòþ ïðåäñòàâíèê³â á³çíåñó; 

îïðèëþäíåííÿ ïðîåêòó â ì³ñöåâèõ ÇÌ²; 

îáãîâîðåííÿ íà ãðîìàäñüêèõ ñëóõàííÿõ
³ç çàëó÷åííÿì ïðåäñòàâíèê³â øèðîêèõ
ê³ë ãðîìàäñüêîñò³; 

äîîïðàöþâàííÿ ïðîåêò³â ðåãóëÿòîðíèõ
àêò³â â ðîáî÷³é ãðóï³ ç óðàõóâàííÿì çà-
óâàæåíü òà ïðîïîçèö³é ãðîìàäñüêîñò³; 

ïåðåäà÷à ïðîåêòó ðåãóëÿòîðíîãî àêòó äî
îðãàí³â âëàäè äëÿ ïðèéíÿòòÿ. 

3. Ãîëîâàì ö³ëüîâèõ ì³ñò òà ðàéîí³â íàïðàâ-
ëåíî ëèñòà ïðî ïî÷àòîê ðîáîòè ïðîåêòó ªÑ
â ñôåð³ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè òà ç ïðîïî-
çèö³ºþ ïðî äåëåãóâàííÿ ïðåäñòàâíèê³â
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè äî ñêëàäó ðîáî÷î¿
ãðóïè Ä³àëîãó. Îñíîâíèì çàâäàííÿì ÷ëåí³â
ðîáî÷î¿ ãðóïè áóëè ³í³ö³þâàííÿ, ðîçðîáêà
òà îáãîâîðåííÿ ïðîåêò³â ðåãóëÿòîðíèõ àê-
ò³â, âèíåñåííÿ ¿õ íà îáãîâîðåííÿ íà �êðóã-
ëèõ ñòîëàõ� òà ãðîìàäñüêèõ ñëóõàííÿõ, îï-
ðèëþäíåííÿ ïðîåêò³â â ÇÌ².

4. Ñôîðìîâàíî ñêëàä ðîáî÷î¿ ãðóïè Ä³àëîãó,
äî ÿêî¿ ââ³éøëè ïðåäñòàâíèê îáëàñíî¿ äåð-
æàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿, ïî äâà ïðåäñòàâíèêè
âèêîíàâ÷èõ êîì³òåò³â ì³ñüêèõ ðàä ì³ñò Áîëå-
õîâà òà ßðåì÷³, òðè ïðåäñòàâíèêè âèêîíàâ-
÷îãî êîì³òåòó ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðà-
äè, äèðåêòîðè Áîëåõ³âñüêîãî, Ãîðîäåíê³â-
ñüêîãî òà ßðåì÷àíñüêîãî á³çíåñ-öåíòð³â.

Ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çàñàäè äåð-
æàâíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ ãîñïî-
äàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³" äàëî ÿê³ñíî íîâèé ïî-
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øòîâõ äî ôîðìóâàííÿ ä³àëîãó ì³æ âëàäîþ òà
ïðèâàòíèì ñåêòîðîì øëÿõîì âèçíà÷åííÿ
÷³òêèõ îáîâ'ÿçê³â âëàäè ùîäî îïðèëþäíåííÿ
³íôîðìàö³¿ ïðî ñâîþ ðåãóëÿòîðíó ä³ÿëüí³ñòü
íà âñ³õ åòàïàõ çä³éñíåííÿ òà ïðîâåäåííÿ êîí-
ñóëüòàö³é ç ãðîìàäîþ, à òàêîæ ïðàâ ïðèâàòíèõ
îñ³á òà ¿õ îá'ºäíàíü ùîäî ó÷àñò³ ó çä³éñíåíí³
ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè. 

Íà ð³âí³ îáëàñò³, ì³ñò òà ðàéîí³â  äëÿ çàáåçïå-
÷åííÿ âèêîíàííÿ âèìîã Çàêîíó Óêðà¿íè ïðî ðîç-
ðîáëåíå òà ïðèéíÿòå "Ïîëîæåííÿ  ïðî ïîðÿäîê
ï³äãîòîâêè, îáãîâîðåííÿ òà îö³íêè ðåãóëÿòîðíî-
ãî âïëèâó ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â   ó ñôåð³ ãîñïî-
äàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³", âíåñåíî çì³íè äî Ðåãëà-
ìåíò³â ðîáîòè îáëàñíî¿ ðàäè, ì³ñüêèõ òà ðàéîí-
íèõ ðàä, âèêîíàâ÷èõ êîì³òåò³â ì³ñüêèõ ðàä òà äî
Ïîëîæåíü ïðî ïîñò³éí³ äåïóòàòñüê³ êîì³ñ³¿.

Ïðîåêò îðãàí³çóâàâ ³ ïðîâ³â íàâ÷àëüí³ ïî¿çäêè
ç ìåòîþ âèâ÷åííÿ äîñâ³äó ðîáîòè ³íôðàñòðóê-
òóðè ï³äòðèìêè á³çíåñó â ³íøèõ ðåã³îíàõ Óê-
ðà¿íè òà ó êðà¿íàõ-÷ëåíàõ ªÑ. Çâ³òè ïðî íà-
â÷àëüí³ ïî¿çäêè, ïðèâåçåí³ ðîçäàòêîâ³ ìà-
òåð³àëè áóëè ðîçïîâñþäæåí³ ñåðåä ïàðòíåð³â
ïðîåêòó òà ïðåäñòàâëåí³ íà ôîêóñ-ãðóïàõ ³
çàñ³äàííÿõ "êðóãëîãî ñòîëó" ç ïèòàíü øëÿõ³â
çìåíøåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ áàð'ºð³â äëÿ ðîç-
âèòêó ï³äïðèºìíèöòâà. 

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè Ä³àëîãó ïðîåêòîì
áóëî íàäàíî òàê³ íåîáõ³äí³ ðåñóðñè:
1. ïðèì³ùåííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ çàñ³äàíü ðîáî-

÷î¿ ãðóïè; 
2. çàáåçïå÷åííÿ ÷ëåí³â ðîáî÷î¿ ãðóïè íå-

îáõ³äíèìè âèòðàòíèìè ìàòåð³àëàìè; 
3. êîíñóëüòàòèâíå çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè ÷ëå-

í³â ðîáî÷î¿ ãðóïè  ç ðîçðîáêè ïðîåêò³â ðå-
ãóëÿòîðíèõ àêò³â; 

4. ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ çàõîä³â, ïåðåäáà÷å-
íèõ Ìåòîäîëîã³ºþ (ïðîâåäåííÿ "êðóãëèõ
ñòîë³â", ãðîìàäñüêèõ ñëóõàíü, îïðèëþä-
íåííÿ ïðîåêò³â ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â â ÇÌ²); 

5. ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíèõ ñåì³-
íàð³â ³ ïî¿çäîê. 

Ðåçóëüòàòîì ïðîåêòó ñòàëî ïîêðàùàííÿ ïîë³òè÷-
íîãî ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà
îáëàñò³. Äîñÿãíåííÿ òà ðåçóëüòàòè: 

Ñòàíîì íà 1.08.2004 ðîêó ïðîâåäåíî 24
çàñ³äàííÿ ðîáî÷î¿ ãðóïè, 24 çàñ³äàííÿ
"êðóãëèõ ñòîë³â", 23 ãðîìàäñüêèõ ñëóõàííÿ.
Îïðèëþäíåíî â ì³ñöåâèõ ÇÌ² 23 ïðîåêòè
ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â. 
Ðîçðîáëåíî ³ ïåðåäàíî îðãàíàì âëàäè 23
ïðîåêòè ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â, ç íèõ ïðèé-
íÿòî � 13. Â ïðîöåñ³ ðîáîòè çíàõîäÿòüñÿ
ùå 8 ïðîåêò³â. 
27-28 áåðåçíÿ 2004 ðîêó â ì.ßðåì÷à ñï³ëüíî
ç îáëàñíîþ äåðæàâíîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ ïðî-
âåäåíî îáëàñíèé ôîðóì "Ïåðñïåêòèâè ï³ä-
âèùåííÿ êîíêóðåíòíîçäàòíîñò³ åêîíîì³êè
²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ îáëàñò³". Â ðîáîò³ ñåêö³¿
¹2 "Ä³àëîã "Âëàäà � ïðèâàòíèé ñåêòîð"
ï³äâîäèëèñÿ ïåðø³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³
ïðîåêòó ç óïðîâàäæåííÿ ðåãóëÿòîðíî¿ ðå-
ôîðìè â ö³ëüîâèõ ðàéîíàõ. 
Ïîøèðåííÿ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêî¿ îáëàñò³  ùîäî çìåíøåííÿ àä-
ì³í³ñòðàòèâíèõ ïåðåøêîä äëÿ ðîçâèòêó
ï³äïðèºìíèöòâà â ³íøèõ ðåã³îíàõ. 
Ñôîðìîâàíå  ðîçóì³ííÿ íåîáõ³äíîñò³ âïðî-
âàäæåííÿ ðåãóëÿòîðíî¿ ðåôîðìè ñåðåä
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ÷åðåç ä³ÿëüí³ñòü
ðîáî÷î¿ ãðóïè ç ÷èñëà ïðåäñòàâíèê³â îáëàñ-
íî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿, îáëàñíîãî
öåíòðó òà ö³ëüîâèõ  ì³ñò ³ ðàéîí³â. 
Íàäàíî ìîæëèâ³ñòü ðîçðîáëÿòè, ïðåäñòàâ-
ëÿòè òà âïðîâàäæóâàòè ñèñòåìíó ìåòîäèêó
ðåãóëÿòîðíîãî àíàë³çó òà îö³íêè åôåêòèâ-
íîñò³ ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â íà ðåã³îíàëüíîìó
ð³âí³ øëÿõîì ó÷àñò³ ïîñàäîâö³â òà ë³äåð³â
á³çíåñ-àñîö³àö³é â ðîáî÷³é ãðóï³ ï³ä êåð³â-
íèöòâîì êîíñóëüòàíò³â. 
Ñòâîðåííÿ ñïðîìîæíîñò³ îáëàñíî¿ àäì³í³-
ñòðàö³¿,  ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè äî ïðîâå-
äåííÿ ðåãóëÿòîðíîãî àíàë³çó, îö³íêè ðåãó-
ëÿòîðíîãî âïëèâó, à òàêîæ äî ðîçðîáêè,
âïðîâàäæåííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ âèêîíàííÿ
ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â çà äîïîìîãîþ ïðîçî-
ðèõ ïðîöåäóð. 
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×ëåíè ðîáî÷î¿ ãðóïè íàâ÷èëèñÿ íà ïðàê-
òèö³ çàñòîñóâàòè ìåòîäîëîã³þ ðîçðîáêè òà
ïðèéíÿòòÿ ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â. 

Ï³äâèùåííÿ ñïðîìîæíîñò³ ì³ñöåâèõ ãðî-
ìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, â òîìó ÷èñë³ á³çíåñ-
öåíòð³â, äî ó÷àñò³ ó ïðîöåñàõ ôîðìóâàííÿ
ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè, ëîá³þâàííÿ ñâî¿õ
³íòåðåñ³â ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ùîäî
ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî á³çíåñ-ñåðåäîâèùà.

Ãðîìàäñüêèì îðãàí³çàö³ÿì, ïðåäñòàâíèêàì
á³çíåñ-ñåðåäîâèùà ³ íåçàëåæíèì åêñïåðòàì
íàäàíî ìîæëèâ³ñòü âèñòóïàòè áåçïîñåðåäí³-
ìè ó÷àñíèêàìè ðåãóëÿòîðíîãî ïðîöåñó.

Ñòâîðåííÿ ïîçèòèâíèõ ïðèêëàä³â çàëó÷åí-
íÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ãðîìàäñüêîñò³ äî ïðèé-
íÿòòÿ ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â.

Çàáåçïå÷åííÿ ñò³éêîñò³ ³ñíóâàííÿ Ä³àëîãó ì³æ
âëàäîþ òà ïðèâàòíèì ñåêòîðîì  çàêîíîäàâ÷î
çàêð³ïëåíå Çàêîíîì Óêðà¿íè, â³äïîâ³äíèìè
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè îáëàñíîãî,
ì³ñüêèõ òà ðàéîííèõ ð³âí³â. 

Çà ïåð³îä ç 1 ëþòîãî ïî 1 ñåðïíÿ 2004 ðîêó ðî-
áî÷îþ ãðóïîþ Ä³àëîãó ðîçðîáëåíî ³ ïåðåäàíî
îðãàíàì âëàäè 23 ïðîåêòè ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â,
ç íèõ ïðèéíÿòî � 13. Â ïðîöåñ³ ðîáîòè çíàõî-
äÿòüñÿ ùå 8 ïðîåêò³â.

Ïðèéíÿò³ ðåãóëÿòîðí³ àêòè:
1. Ð³øåííÿ Ãîðîäåíê³âñüêî¿ ðàéîííî¿ ðàäè

"Ïðî çì³íè äî Ðåãëàìåíòó Ãîðîäåíê³âñüêî¿
ðàéîííî¿ ðàäè (â³äïîâ³äíî äî âèìîã Çàêîíó
Óêðà¿íè "Ïðî çàñàäè äåðæàâíî¿ ðåãóëÿòîð-
íî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³")" , â³ä 26.03.04. 

2.   Ð³øåííÿ Áîëåõ³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè "Ïðî çì³íè
äî Ðåãëàìåíòó Áîëåõ³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè
(â³äïîâ³äíî äî âèìîã Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çà-
ñàäè äåðæàâíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³")", â³ä 30.04.04. 

3. Ð³øåííÿ âèêîíêîìó ßðåì÷àíñüêî¿ ì³ñüêî¿
ðàäè "Ïðî çì³íè äî ðåãëàìåíòó ðîáîòè âè-
êîíêîìó ì³ñüêî¿ ðàäè (â³äïîâ³äíî äî âèìîã
Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî çàñàäè äåðæàâíî¿ ðå-
ãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³")", â³ä 20.05.04. 

4. Ð³øåííÿ âèêîíêîìó ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿
ì³ñüêî¿ ðàäè "Ïðî çàõîäè ùîäî ñòâîðåííÿ
äîçâ³ëüíîãî öåíòðó â ì. ²âàíî-Ôðàíê³â-
ñüêó", â³ä 21.07.04. 

5.  Ð³øåííÿ âèêîíêîìó Áîëåõ³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðà-
äè  "Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðàâèë çáèðàííÿ,
çáåð³ãàííÿ, ïåðåâåçåííÿ, óòèë³çàö³¿ òà çàõî-
ðîíåííÿ â³äõîä³â íà òåðèòîð³¿ Áîëåõ³âñüêî¿
ì³ñüêî¿ ðàäè", â³ä 30.04.04. 

6.  Ð³øåííÿ Áîëåõ³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè "Ïðî çà-
òâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî çîâí³øíþ ðåê-
ëàìó â ì. Áîëåõîâ³", â³ä 16.06.04. 

7.   Ð³øåííÿ âèêîíêîìó Áîëåõ³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðà-
äè "Ïðî ïîðÿäîê âñòàíîâëåííÿ ðåæèìó ðî-
áîòè ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó
ñôåð³ òîðã³âåëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîáóòîâîãî
îáñëóãîâóâàííÿ òà ãðîìàäñüêîãî õàð÷óâàí-
íÿ íà òåðèòîð³¿ ì. Áîëåõîâà", â³ä 09.07.04. 

8.  Ð³øåííÿ âèêîíêîìó ßðåì÷àíñüêî¿ ì³ñüêî¿
ðàäè "Ïðî Ïîëîæåííÿ ïðî îðåíäó çåìåëü-
íèõ ä³ëÿíîê, ùî º êîìóíàëüíîþ
âëàñí³ñòþ òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè ì. ßðå-
ì÷³", â³ä 20.05.04. 

9. Ð³øåííÿ âèêîíêîìó ßðåì÷àíñüêî¿ ì³ñüêî¿
ðàäè "Ïðî ñòàâêè âèçíà÷åííÿ òà ñïëàòè
îðåíäíî¿ ïëàòè çà çåìë³ êîìóíàëüíî¿ âëàñ-
íîñò³ òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè ì³ñòà ßðåì-
÷³", â³ä 20.05.04. 

10. Ð³øåííÿ âèêîíêîìó ßðåì÷àíñüêî¿ ì³ñüêî¿
ðàäè "Ïðî Ïîëîæåííÿ ïðî çîâí³øíþ ðåê-
ëàìó", â³ä 20.05.04. 

11. Ð³øåííÿ Ãîðîäåíê³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè
"Ïðî çàòâåðäæåííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ
àêò³â ç ïèòàíü îðåíäè çåìåëü êîìóíàëüíî¿
âëàñíîñò³ òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè ì³ñòà",
â³ä 25.05.04. 

12. Ð³øåííÿ Ãîðîäåíê³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè "Ïðî
çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ïîðÿäîê ïðî-
âåäåííÿ êîíêóðñó íà ïðàâî îäåðæàííÿ â

ÑÒ²ÉÊ²ÑÒÜ

ÍÀßÂÍ² ÐÅÑÓÐÑÈ

�� 24 ��



îðåíäó çåìåëüíèõ ä³ëÿíîê íåñ³ëüñüêîãîñ-
ïîäàðñüêîãî ïðèçíà÷åííÿ, ùî º êîìóíàëü-
íîþ âëàñí³ñòþ òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè
ì. Ãîðîäåíêà", â³ä 25.05.04. 

13. Ð³øåííÿ Ãîðîäåíê³âñüêî¿ ðàéîííî¿ ðàäè
"Ïðî ºäèíèé ðåºñòð ì³ñöåâèõ ðåãóëÿòîðíèõ
àêò³â ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà Ãîðî-
äåíê³âñüêîãî ðàéîíó", â³ä 25.06.04. 

Ìåòîäèêà ôóíêö³îíóâàííÿ  Ä³àëîãó "Âëàäà -
ïðèâàòíèé ñåêòîð" ãîòîâà äî âèêîðèñòàííÿ â
³íøèõ ðåã³îíàõ Óêðà¿íè ç óðàõóâàííÿì ì³ñöå-
âèõ îñîáëèâîñòåé:

àêòèâíîñò³ îá'ºäíàíü  ï³äïðèºìö³â; 

ãîòîâíîñò³ ïðåäñòàâíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿
âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ³íøèõ
ðåãóëÿòîðíèõ îðãàí³â ñï³âïðàöþâàòè; 

ìîæëèâîñò³ ô³íàíñóâàííÿ çàõîä³â, ïåðåä-
áà÷åíèõ Çàêîíîì Óêðà¿íè "Ïðî çàñàäè äåð-
æàâíî¿ ðåãóëÿòîðíî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ ãîñ-
ïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³"; 

ìîæëèâîñò³ çàëó÷åííÿ äîíîðñüêèõ ì³æíà-
ðîäíèõ îðãàí³çàö³é òîùî.

Äåñÿòü êîðèñíèõ ïóíêò³â äëÿ ï³äãîòîâêè ïðî-
åêò³â ïðîïîçèö³é çàêîíîäàâ÷èõ äîêóìåíò³â: 

Âèçíà÷òå îñíîâí³ ³äå¿. ×³òêî âèçíà÷òå ïðî-
áëåìó òà â³äïîâ³äí³ çàêîíîäàâ÷³ äîêóìåí-
òè. Ñêîðèñòàéòåñÿ äîñòóïíèìè äàíèìè,
âêëþ÷àþ÷è áàçè äàíèõ óïðàâë³íü òà
îô³ö³éí³ é çîâí³øí³ ñòàòèñòè÷í³ äàí³.
Ï³ñëÿ ðîçðîáêè ïðîïîçèö³¿, âäîñêîíàëüòå
îö³íêó âïëèâó çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â äëÿ âèç-
íà÷åííÿ òî÷îê çîðó òà ïåðåêîíàéòåñü, ùî
áóäü-ÿê³ âàø³ ä³¿ ñòîñóþòüñÿ ïðîáëåìè. 

Âèçíà÷òå âñ³ çàä³ÿí³ ñòîðîíè. Ïðàöþéòå ç
òèìè, õòî çàáåçïå÷èòü ïðàêòè÷íó êîðèñ-
í³òü ïðîïîçèö³é. Âàæëèâî ç�ÿñóâàòè, ÿêèé
öå ìàòèìå âïëèâ íà ³íø³ ãðóïè (íàïðè-
êëàä, ãðóïè ³íôîðñåð³â òà ñïîæèâà÷³â). 

Íå óñêëàäíþéòå. Ñêëàäí³ òà íå÷³òê³ çàêî-
íîäàâ÷³ àêòè óñêëàäíþþòü ïðîöåñ òà º íå-
åôåêòèâíèìè äëÿ çàä³ÿíèõ ñòîð³í. 

Çàáåçïå÷òå ãíó÷ê³ñòü. Âàæëèâî çàïîá³ãòè
ñòâîðåííþ òà ïîäàëüøîìó âèêîðèñòàííþ
ëàç³âîê,  ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî íå-
ïîòð³áíîãî äîïîâíåííÿ ïðàâèë ï³ä ÷àñ ðîç-
ãëÿäó êîæíî¿ çàÿâè. Âèêîðèñòîâóéòå
ï³äõ³ä, ùî áàçóºòüñÿ íà ìåò³ â ïåðåâàæí³é
á³ëüøîñò³ âèïàäê³â. Îòæå, ñòâîð³òü çà-
ãàëüí³ ïîëîæåííÿ, ùî â³äïîâ³äàòèìóòü
âàø³é ìåò³, íå âðàõîâóþ÷è òèõ, ùî íàäà-
þòü ñâîáîäó äëÿ çíàõîäæåííÿ íàéá³ëüø
ïðàêòè÷íîãî ñïîñîáó âèêîíàííÿ. 

Ïîäàâàéòå ³íôîðìàö³þ ñòèñëî ³ êîðîòêî.
Ïðîïîçèö³¿ ðåãóëÿòîðíîãî àêòó ìàþòü áó-
òè ÷³òêèìè òà þðèäè÷íî îá´ðóíòîâàíèìè,
àëå ñòèñëèìè. 
Ïðèâåä³òü çàêîíîäàâ÷èé àêò ó â³äïî-
â³äí³ñòü ç ïîïåðåäí³ìè. ßêùî çàêîíîäàâ-
÷èé äîêóìåíò ÷àñòêîâî ïîêðèâàº ³íøå îá-
ìåæåííÿ, íàìàãàéòåñÿ çàì³íèòè éîãî
ïîºäíàíèì ÷³òêèì äîêóìåíòîì. Âèçíà÷òå,
ÿê³ ïðîïîçèö³¿ âçàºìîä³þòü ç ³íøèìè äîêó-
ìåíòàìè â ò³é ñàì³é ÷è ñóì³æí³é ãàëóç³,
ÿêèì ÷èíîì âèêîíàâö³ ðåãóëÿòîðíîãî àêòó
îòðèìàþòü ïîâíó êàðòèíó âèìîã. 
Î÷³êóéòå åôåêòó íà îñíîâ³ êîíêóðåíö³¿
÷è òîðã³âë³. Øóêàéòå øëÿõè ðåãóëþâàí-
íÿ, ùî ñïðè÷èíÿþòü ìåíøå êðàõ³â ðèíêó
òà òîðã³âë³. 
Çìåíø³òü ö³íó ïîñòóïëèâîñò³. Ïîäóìàéòå
ïåðåä òèì, ÿê íàâ'ÿçàòè íåïîòð³áíèé òÿãàð
âèêîíàâöÿì ðåãóëÿòîðíîãî àêòó. Ïåðåêî-
íàéòåñÿ, ùî çàïðîâàäæåíà ñèñòåìà º ãíó÷-
êîþ, à íå ïðèìóñîâîþ. 
Ïåðåêîíàéòåñÿ â åôåêòèâíîñò³ çàêîíîäàâ-
÷îãî àêòó. Ðîçãëÿíüòå äîêóìåíò ç óñ³õ ñòî-
ð³í òà ïîäóìàéòå, ÿê éîãî ìîæíà òðàêòóâà-
òè. ×è º àêò äîñòàòíüî ÷³òêèì? ×è ³ñíóþòü
ëàç³âêè? Ïîäóìàéòå ÿê ïðîâîäèòèìåòüñÿ
ìîí³òîðèíã ðåçóëüòàò³â, âðàõîâóþ÷è êîø-
òè òà áóäü-ÿê³ ñòîðîíí³ âïëèâè òà çì³íè íà-
ñòðîþ. Âèçíà÷åííÿ öèõ ïóíêò³â äîïîìîæå
³íøèì, õòî ìàòèìå áàæàííÿ ïåðåêîíàòèñÿ,
â ÿê³é ì³ð³ çàêîíîäàâ÷³ àêòè äîñÿãëè ïî-
ñòàâëåíî¿ ìåòè òà ÿêîþ ö³íîþ. 
Âèä³ë³òü äîñòàòíüî ÷àñó äëÿ ïðîâåäåííÿ
êîíñóëüòàö³é ç âëàäíèìè òà ïðèâàòíèìè
ñòðóêòóðàìè; äëÿ ðîçãëÿäó íàäàíèõ êîìåí-
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òàð³â; äëÿ âèçíà÷åííÿ ïîë³òèêè òà ïðîåêòó
(âêëþ÷àþ÷è ïóáë³êàö³þ òà âè÷èòêó); äëÿ
âèçíà÷åííÿ ïåð³îäó ì³æ çàâåðøåííÿì ðå-

ãóëÿòîðíîãî àêòó òà ââåäåííÿì éîãî â ä³þ;
äëÿ ìîæëèâîãî "ïåð³îäó çàïóñêó". 
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Çàéíÿò³ñòü òà ñàìîçàéíÿò³ñòü º íàéá³ëüø âàæ-
ëèâèìè ìåõàí³çìàìè ïîäîëàííÿ á³äíîñò³ ñåðåä
ìîëîä³. Ñàìîçàéíÿò³ñòü ïîòðåáóº ïîçèòèâíîãî
âïðîâàäæåííÿ òà º ÷èííèêîì äëÿ ðîçâèòêó
êàð'ºðè. Çðîñòàííÿ ñàìîçàéíÿòîñò³ òà ìàëîãî
á³çíåñó ñïðèÿþòü íå ëèøå ðîçâèòêó íàâè÷îê, à
ïîêðàùàííþ ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà.
Äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî ìîëîä³ ëþäè ìà-
þòü íåäîñòàòí³ ìîæëèâîñò³ íà ðèíêó ïðàö³, íå-
îá³çíàí³ ç ìîäåëÿìè ï³äïðèºìíèöòâà òà íå îò-
ðèìóþòü äîñòàòíüî¿ ï³äòðèìêè äëÿ çàïî÷àòêó-
âàííÿ âëàñíî¿ ñïðàâè.
Äî òîãî æ ³ñíóþòü ïðîáëåìè ùîäî êðåäèòóâàí-
íÿ òà íàäàííÿ ³íøèõ ïîñëóã ìîëîäèì ëþäÿì
äëÿ ðîçâèòêó ñàìîçàéíÿòîñò³, íåäîñòàòíüîãî
ïàðòíåðñòâà ïðèâàòíîãî ñåêòîðó ùîäî ñïðèÿí-
íÿ çàéíÿòîñò³ ñåðåä ìîëîä³ òà íèçüêîãî ð³âíÿ
ïðîäóêòèâíî¿ çàéíÿòîñò³ ó ñ³ëüñüêèõ òà ì³ñü-
êèõ â³ääàëåíèõ ì³ñöåâîñòÿõ.
Ðåã³îíàëüíà ïðîãðàìà ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñå-
ðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà íà 2003-2004 ðîêè â
²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³ âèçíà÷èëà ðîçâè-
òîê ìîëîä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà  ïð³îðèòåò-
íèì íàïðÿìêîì ä³ÿëüíîñò³. Ìîëîä³æí³ ïèòàí-

íÿ âõîäÿòü òàêîæ äî ïðîãðàìè åêîíîì³÷íîãî òà
ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó îáëàñò³.
Çàãàëîì ³ñíóº òðè ïðè÷èíè ïð³îðèòåòíîñò³ ìî-
ëîä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà â ïðîãðàìàõ ìàëîãî
òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà (ÌÑÏ): åêîíî-
ì³÷í³ òà ñîö³àëüí³ óìîâè, ùî îáìåæóþòü åêîíî-
ì³÷í³ ìîæëèâîñò³ ìîëîä³; íåäîñòàòí³ñòü îñâ³òè,
íàö³ëåíî¿ íà ìîæëèâîñò³ çàéíÿòîñò³ â ÌÑÏ; íå-
äîñòàòíÿ ìàêðîïîë³òèêà ùîäî âïðîâàäæåííÿ ìî-
ëîä³æíî¿ çàéíÿòîñò³ òà ï³äïðèºìíèöòâà.

Òðüîìà ãîëîâíèìè ôàêòîðàìè, ùî âïëèíóëè íà
âèá³ð ï³äõîäó ùîäî âèð³øåííÿ ïðîáëåì ìî-
ëîä³æíî¿ çàéíÿòîñò³, çàîõî÷åííÿ äî ìîëîä³æíî-
ãî ï³äïðèºìíèöòâà òà ðîçðîáêè ïðîåêòó, º:
1)àíàë³ç óìîâ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ òà äîñâ³äó
ùîäî âèð³øåííÿ ïðîáëåì çàéíÿòîñò³ òà ìî-
ëîä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà (âêëþ÷àþ÷è ä³ÿëü-
í³ñòü, âèçíà÷åíó ðåã³îíàëüíîþ ïðîãðàìîþ ÌÑÏ);
2) ðîçïîâñþäæåííÿ ïðîåêòîì óñï³øíîãî
äîñâ³äó âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³ ðîçâèòêó ìîëî-
ä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà ó Êåìåðîâñüê³é îá-
ëàñò³  Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿1; 3) ³íø³ ïðèêëàäè
ðîáîòè ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó2 òà Óêðà¿íè ó
ö³é ãàëóç³ òà ïîçèòèâíèé äîñâ³ä, çàçíà÷åí³ ì³æ-
íàðîäíîþ ìåðåæåþ ìîëîä³æíî¿ çàéíÿòîñò³3.

"... Çàëó÷åííÿ äî  ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³-ÿëüíîñò³ æ³íîê, ìîëîä³,
ïåíñ³îíåð³â òà ³íøèõ âåðñòâ
íàñåëåííÿ..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³

ÌÎÄÅËÜ ÏÎÇÈÒÈÂÍÎÃÎ ÄÎÑÂ²ÄÓ  

«ÌÎËÎÄ²ÆÍÅ Ï²ÄÏÐÈªÌÍÈÖÒÂÎ»
2

ÂÈÁ²Ð Ð²ØÅÍÍß

1 Ìåòîäîëîã³ÿ ïðîåêòó òà ìîäåëü ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó Ïðîã-
ðàìè ìîëîä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà Êåìåðîâî áóëà ïðåäñòàâ-
ëåíà íà êîíôåðåíö³¿ Ïðîåêòó ISMEE, Êðèì, 1-3.10.2003, à
òàêîæ äèâ³òüñÿ ³íòåðíåò ñòîð³íêó: www.ismeee.com.ua 
2 ßê çàçíà÷åíî ó çâ³ò³ ªÑ �Ç âïðîâàäæåííÿ ªâðîïåéñüêî¿
Õàðò³¿ ç ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà äëÿ íîâèõ êðà¿í-÷ëåí³â òà
êðà¿í-êàíäèäàò³â äî âñòóïó ó ªÑ�, Áðþññåëü 12.02.2004
SEC(2004) 187, òà ó çâ³òàõ êðà¿í ç àñîö³éîâàíèì ÷ëåíñòâîì.
3 Ìîëîä³æíà ìåðåæà çàéíÿòîñò³ º ì³æíàðîäíîþ ñï³ëüíîþ
³í³ö³àòèâîþ Îðãàí³çàö³¿ Îá�ºäíàíèõ Íàö³é, Ñâ³òîâîãî Áàíêó òà
Ì³æíàðîäíî¿ Îðãàí³çàö³¿ Ïðàö³. Äèâ³òüñÿ ³íòåðíåò ñòîð³íêó
http://www.unece.org /operact/meetings/kiev/docs.html ùîäî
äîêóìåíòàö³¿ ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ. 
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Ì³æíàðîäíèé ïîçèòèâíèé äîñâ³ä ðîçâèòêó ìî-
ëîä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà  âèçíà÷àºòüñÿ ÷î-
òèðìà íàñòóïíèìè ïðèíöèïàìè:

Ïðàöåçäàòí³ñòü. ²íâåñòóâàííÿ â îñâ³òó òà
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ìîëîä³, ïîêðà-
ùåííÿ âïëèâó òàêèõ ³íâåñòèö³é.

Ð³âí³ ìîæëèâîñò³. Íàäàííÿ ìîëîäèì
æ³íêàì îäíàêîâèõ ìîæëèâîñòåé ç ìîëîäè-
ìè ÷îëîâ³êàìè, ÿê ³ òèì, ùî ïðîæèâàþòü ó
ñ³ëüñüê³é ÷è ì³ñüê³é ì³ñöåâîñòÿõ.  

Ï³äïðèºìíèöòâî. Ïîëåãøåííÿ íàáóòòÿ
íàâè÷îê ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³  òà çàïî÷àòêó-
âàííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ìåòîþ
çàáåçïå÷åííÿ êðàùèìè ðîáî÷èìè ì³ñöÿìè
ìîëîäèõ ÷îëîâ³ê³â òà æ³íîê.
Çàéíÿò³ñòü. Ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü
îñîáëèâî â ÌÑÏ � ãîëîâíå çàâäàííÿ
ì³êðîåêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè.

Àêòèâíà ó÷àñòü ìîëîäèõ ëþäåé â ðîçðîáö³
ïðîãðàìè òà ¿¿ âïðîâàäæåíí³ º ãîëîâíèì êîì-
ïîíåíòîì äîñÿãíåííÿ âêàçàíèõ ö³ëåé. 
Ç ðîçðîáêîþ ïðîåêòó âèçíàíî, ùî ³í³ö³àòèâè
ùîäî çàëó÷åííÿ ï³äïðèºìñòâ äî âèð³øåííÿ
ïèòàíü ïðàöåâëàøòóâàííÿ òà ï³äâèùåííÿ ð³â-
íÿ æèòòÿ ìîëîä³ ïîâèíí³ ìàòè ì³ñöåâå çíà÷åí-
íÿ, òîáòî íåîáõ³äíî ñï³âïðàöþâàòè ç:

ì³ñöåâèìè êîìïàí³ÿìè;
îá'ºäíàííÿìè ï³äïðèºìñòâ òà íåóðÿäîâè-
ìè îðãàí³çàö³ÿìè; 
³íøèìè ïîâàæíèìè ïðåäñòàâíèêàìè
ì³ñöåâîãî ð³âíÿ, ùî âáîë³âàþòü çà ñïðàâó.

²íøèé çàñòîñîâàíèé ïðèíöèï ïîëÿãàº â òîìó,
ùî çîâí³øíÿ ï³äòðèìêà ³í³ö³àòèâàì ïîâèííà
áóòè íàäàíà ëèøå â òîìó âèïàäêó, ÿêùî: 

³ñíóº ñèëüíà ï³äòðèìêà íà ì³ñöÿõ ³ç çàëó-
÷åííÿì ðåñóðñ³â;
á³çíåñ â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ó âèçíà÷åíí³
íàïðÿìêó ³í³ö³àòèâ òà òàì, êóäè ñòðàòåã³÷íî
ìîæå áóòè íàïðàâëåíà òàêà ï³äòðèìêà.

Â Óêðà¿í³ ï³äõ³ä áóëî îáðàíî, âçÿâøè çà îñíîâó
ïðîãðàìó ìîëîä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà "Òðàì-
ïë³í", ùî óñï³øíî âïðîâàäæóºòüñÿ â Êåìåðîâ-

ñüêî¿ îáëàñò³ Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿ (CNTR
001540 DFID; Ðîñ³éñüêèé îáëàñíèé öåíòð çàé-
íÿòîñò³, áåðåçåíü 2001 � òðàâåíü 2003 ðð.). 
Òàì áóëî ñòâîðåíî ñèñòåìó, çàâäÿêè ÿê³é ìî-
ëîäü Êåìåðîâñüêî¿ îáëàñò³ ìîãëà çðîáèòè ñâ³é
âíåñîê ó ïîë³ïøåííÿ åêîíîì³÷íîãî ñòàíó â
ðåã³îí³, ñòàòè êîíêóðåíòíîñïðîìîæíèîþ íà
ðèíêó ïðàö³, çá³ëüøèòè ìîæëèâîñò³ çàéíÿòîñò³
÷è çàïî÷àòêóâàòè âëàñíèé á³çíåñ.
Ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè áóëè äîñÿãíóò³ øëÿõîì
ðîçðîáêè, àïðîáàö³¿ òà ïîøèðåííÿ íà âåñü
ðåã³îí ïîñë³äîâíî¿ ïðîãðàìè  ³íôîðìóâàííÿ
ãðîìàäñüêîñò³, íàâ÷àëüíèõ ìîäóë³â ç ðîçâèòêó
íàâè÷îê ìîëîä³ (19-30 ðîê³â), íàö³ëåíèõ íà
ï³äâèùåííÿ çàéíÿòîñò³ òà ï³äïðèºìíèöòâà â
ðåã³îí³. Äàíà ïðîãðàìà áóëà âèçíàíà òà ï³äòðè-
ìàíà îáëàñíîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ, îñâ³òí³ìè òà
ìîëîä³æíèìè îðãàí³çàö³ÿìè ðåã³îíó. Âîíà
ïðîâîäèëà ïîñë³äîâíó ìîëîä³æíó ïîë³òèêó
çàéíÿòîñò³ òà ï³äïðèºìíèöòâà.
Ïðîãðàìà áóëà ³í³ö³éîâàíà ÷åðåç íàãàëüíó ïî-
òðåáó îáëàñò³ òà ðîçðîáëåíà ðàçîì ç îáëàñíèì
öåíòðîì çàéíÿòîñò³, îáëàñíèì óïðàâë³ííÿì ó
ñïðàâàõ ìîëîä³ òà òîðãîâî-ïðîìèñëîâîþ ïàëà-
òîþ Êóçáàñó.
Âîíà îòðèìàëà ïîçèòèâíó ï³äòðèìêó ç áîêó
ì³ñöåâî¿ âëàäè ³ç çàëó÷åííÿì ì³ñöåâèõ ôîíä³â.
Çàðàç ïðîãðàìà ïîøèðåíà íà âñþ îáëàñòü òà
äîñòóïíà ìîëîäèì ëþäÿì, ùî ïðîæèâàþòü ó
äàíîìó ðåã³îí³. Ïðîåêò  âèéøîâ çà ìåæ³ ïî-
ñòàâëåíèõ ö³ëåé ³ äàâ ïîøòîâõ äëÿ éîãî ìàñ-
øòàáí³øîãî âèêîðèñòàííÿ. 
Ïðîåêò ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ íèæ÷å íàâåäåíèõ
âçàºìîïîâ'ÿçàíèõ êîìïîíåíò³â. Ä³ÿëüí³ñòü â
ìåæàõ êîæíîãî êîìïîíåíòó äîïîâíþº ³ ãîòóº
îñíîâó äëÿ ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â â ðàìêàõ ïðîåêòó
â ö³ëîìó. Âèêîíàííÿ âñ³õ êîìïîíåíò³â ïðîåêòó
çàáåçïå÷óº âñåá³÷íèé áàãàòîð³âíåâèé ï³äõ³ä äî
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè áåçðîá³òòÿ ñåðåä ìîëîä³.

Êàìïàí³ÿ áóëà ðîçðîáëåíà ç ìåòîþ ï³äâèùåí-
íÿ ð³âíÿ îá³çíàíîñò³ ñåðåä âïëèâîâèõ îñ³á òà
ïîñàäîâö³â, â³ä ÿêèõ çàëåæèòü ïðèéíÿòòÿ ð³-
øåíü, à òàêîæ ñåðåä ìîëîä³ ùîäî íåîáõ³äíèõ

Ï²ÄÕ²Ä
Êîìïîíåíò 1: Êàìïàí³ÿ øèðîêîãî
³íôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêîñò³ (Ê²Ã)

�� 28 ��



íàâè÷îê äëÿ óñï³øíîãî ïðàöåâëàøòóâàííÿ òà
ïî÷àòêó ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Êð³ì òî-
ãî, êàìïàí³ÿ áóëà íàö³ëåíà íà âèêîíàííÿ íà-
ñòóïíèõ çàâäàíü:

çàö³êàâèòè ðîáîòîäàâö³â ó ïðîãðàì³ òà
çä³éñíèòè ïåâí³ çì³íè ó ï³äõîäàõ äî íàéìó
ìîëîäèõ ëþäåé;
ïðîñóíóòè ïîçèòèâíèé ³ì³äæ ï³äïðèºìö³â
òà ï³äïðèºìíèöòâà ÿê äîö³ëüíèé âèá³ð äëÿ
ïðàöåâëàøòóâàííÿ.

Çàõîäè ïåðåäáà÷àëè: ïðîâåäåííÿ ñåì³íàð³â ç
ìåòîþ ï³äâèùåííÿ îá³çíàíîñò³ ñåðåä îð-
ãàí³çàö³é òà ô³çè÷íèõ îñ³á, ÿê³ á ä³ÿëè ÿê
àãåíòñòâà, ùî íàïðàâëÿþòü íà ðîáîòó, òà çîñå-
ðåäæóâàëè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà ö³ëüîâó àóäè-
òîð³¿; ñòâîðåííÿ ìåðåæ³ àãåíò³â, â³äïîâ³äàëü-
íèõ çà ðîçïîâñþäæåííÿ ðåêëàìíèõ ìàòåð³àë³â
òà àã³òàö³þ ïðîéòè íàâ÷àëüíèé êóðñ; ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ ðåêëàìíèõ áóêëåò³â, ÿê³ çàâæäè
ìîæíà áóëî îòðèìàòè â îáóìîâëåíîìó ì³ñö³ ó
êîæí³é ì³ñöåâîñò³; ðîçïîâñþäæåííÿ áåçêîø-
òîâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïàêåò³â ÷åðåç ìåðåæó
àãåíò³â; îïóáë³êóâàííÿ ïðåñ-ðåë³ç³â, ñòàòåé ó
ì³ñöåâ³é ïðåñ³; çàïèñ ìîëîäèõ ëþäåé íà êóðñè
çà ïðîãðàìîþ ç ðîçâèòêó óí³âåðñàëüíèõ îñíîâ-
íèõ íàâè÷îê (ÏÓÎÍ).

Ïðîãðàìà âäîñêîíàëåííÿ óí³âåðñàëüíèõ îñ-
íîâíèõ íàâè÷îê (ÏÓÎÍ)  áóëà ðîçðîáëåíà ÿê
ñåìèäåííèé ³íòåðàêòèâíèé íàâ÷àëüíèé êóðñ ç
ìåòîþ ñòâîðåííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ ïðàöåâëà-
øòóâàííÿ ìîëîäèõ ëþäåé, øëÿõîì ðîçâèòêó ó
íèõ ï³äïðèºìíèöüêèõ íàâè÷îê, ÿê³ á çàáåçïå-
÷èëè ¿ì ð³âí³ ìîæëèâîñò³ íà ðèíêó ïðàö³.

Ä³ÿëüí³ñòü çîñåðåäæóâàëàñÿ íà: 
ðîçðîáö³ ïðîãðàìè ùîäî ï³äâèùåííÿ
îá³çíàíîñò³ ìîëîäèõ ëþäåé òà ñòâîðåííÿ
ìîæëèâîñòåé äëÿ ¿õ ïðàöåâëàøòóâàííÿ
øëÿõîì ðîçâèòêó óí³âåðñàëüíèõ îñíîâ-
íèõ íàâè÷îê;
ôîðìóâàíí³ ìîäóëüíî¿ íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðà-
ìè äëÿ ìîëîä³, âêëþ÷àþ÷è ðîçâèòîê íàâè-
÷îê äëÿ ñàìîçàéíÿòîñò³;

ñòâîðåíí³ ìîæëèâîñòåé äëÿ ì³ñöåâèõ îð-
ãàí³çàö³é âïðîâàäæóâàòè òàêó ïðîãðàìó.

Ñåìèäåííèé ³íòåðàêòèâíèé íàâ÷àëüíèé êóðñ
îá'ºäíóâàâ â ñîá³ ðîáîòó ç ðîçâèòêó íàñòóïíèõ
íàâè÷îê òà ÿêîñòåé: âì³ííÿ ñï³ëêóâàòèñü; îñî-
áèñò³ñíèõ ÿêîñòåé; óïðàâë³ííÿ ñòðåñàìè; âèð³-
øåííÿ ïðîáëåì òà ðîáîòè â êîìàíä³; çáîðó ³í-
ôîðìàö³¿ òà ¿¿ îáðîáêè; òåõíîëîã³¿ ïîøóêó ðî-
áîòè; êîìïåòåíòíîñò³ ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà
(îçíàéîìëåííÿ ç ïðîöåñîì ïî÷àòêó ï³äïðèºì-
íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, á³çíåñ-³äå¿, á³çíåñ-ïëàíó-
âàííÿ).
Äëÿ óñï³øíîãî âïðîâàäæåííÿ ÏÓÎÍ áóâ ðå-
òåëüíî ïðîâåäåíèé â³äá³ð òðåíåð³â, ÿê³ ïðîéø-
ëè íàâ÷àííÿ çà äàíîþ ïðîãðàìîþ ç ìåòîþ
ïîäàëüøîãî ñàìîñò³éíîãî ïðîâåäåííÿ äàíîãî
êóðñó íà ì³ñöÿõ.
Ä³ÿëüí³ñòü âêëþ÷àëà ïåðåï³äãîòîâêó âèêëà-
äà÷³â ³ç çàñòîñîâàííÿì ñó÷àñíèõ ïåäàãîã³÷íèõ
ìåòîä³â, ùî ïåðåäáà÷àþòü àêòèâíå çàëó÷åííÿ
ñëóõà÷³â êóðñó òà ¿õ îñîáèñòó â³äïîâ³äàëüí³ñòü
çà ïîêðàùåííÿ ñâî¿õ çíàíü. Óñ³ âèêëàäà÷³, ùî
ïðîéøëè íàâ÷àííÿ çà ïðîãðàìîþ âèêëàäàííÿ
óí³âåðñàëüíèõ îñîáèñòèõ íàâè÷îê, îòðèìàëè
ñåðòèô³êàò, ÿêèé äîçâîëÿº ¿ì íàâ÷àòè ìîëîäèõ
ëþäåé òà ³íøèõ âèêëàäà÷³â çà ö³ºþ ïðîãðàìîþ.

Öÿ ÷àñòèíà ïîë³òèêè ïðîãðàìè ïåðåäáà÷àº áåç-
ïîñåðåäí³é âïëèâ íà îñ³á, ùî ïðèéìàþòü
ð³øåííÿ íà îáëàñíîìó ð³âí³, äëÿ âïðîâàäæåí-
íÿ ïåâíèõ çì³í, ÿê³ â ñâîþ ÷åðãó:

ï³äâèùàòü ð³âåíü çàéíÿòîñò³ ìîëîä³ â ðå-
ã³îí³ íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ òà íà òðèâàëèé
òåðì³í;
ïîêðàùàòü óìîâè äëÿ ìîëîäèõ ï³äïðè-
ºìö³â ùîäî ïî÷àòêó âëàñíî¿ ñïðàâè.

Ïîë³òèêà ïðîâàäèòüñÿ ÷åðåç ä³àëîã òà îáì³í
³íôîðìàö³ºþ ç ïîñàäîâèìè îñîáàìè ç ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåíü. Ïðèêëàäîì òàêî¿ ñï³âïðàö³ º äî-
ñòóïí³ ðåçîëþö³¿ ÎÎÍ òà ìàòåð³àëè êîíôå-
ðåíö³¿ ç ìîëîä³æíî¿ çàéíÿòîñò³ òà ï³äïðèºì-
íèöòâà. Ì³ñöåâèé êîíñóëüòàíò ïðîâàäèòü ï³ä-
òðèìêó ðîçâèòêó òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êîìïîíåíò 3: Ïîæâàâëåííÿ 
ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè 

Êîìïîíåíò 2: Âäîñêîíàëåííÿ
óí³âåðñàëüíèõ îñíîâíèõ íàâè÷îê
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Ï³ä ÷àñ ðîçðàõóíê³â íåîáõ³äíèõ ðåñóðñ³â äëÿ
ðåàë³³çàö³¿ ïðîåêòó ïåðåäáà÷àëîñÿ çàëó÷åííÿ
ëþäñüêèõ òà ìàòåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â ç áîêó
ì³ñöåâèõ äåðæàâíèõ ñòðóêòóð òà ãðîìàäñüêèõ
îðãàí³çàö³é. Íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè áóëè ïðåä-
ñòàâëåí³ íà êîìïàêò-äèñêàõ, ç ìîæëèâ³ñòþ ¿õ
ðîçäðóêóâàííÿ. 

Íåîáõ³äí³ ðåñóðñè:
50 äí³â ðîáîòè êîíñóëüòàíòà; 

ïîñò³éíèé ì³ñöåâèé êîîðäèíàòîð; 

îô³ñíå ïðèì³ùåííÿ; 

êîìï'þòåðíå îáëàäíàííÿ; 

â³äðÿäæåííÿ òà îô³ñí³ âèòðàòè. 

Ïðîãðàìè êóðñó äëÿ âèêëàäà÷³â òà ÏÓÎÍ äî-
ñòóïí³ â åëåêòðîíí³é ôîðì³ ðîñ³éñüêîþ, óê-
ðà¿íñüêîþ òà àíãë³éñüêîþ ìîâàìè.

Ï³ä ÷àñ ðîçðàõóíêó çàãàëüíî¿ âàðòîñò³ ïðîâåäåííÿ
ïðîãðàìè ïîâèíí³ áðàòèñü äî óâàãè ÿê ïðÿì³ âèò-
ðàòè íà ïðîâåäåííÿ íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðàìè, òàê ³ íå-
ïðÿì³ âèòðàòè íà óïðàâë³ííÿ òà àäì³í³ñòðóâàííÿ.
Ïðÿì³ âèòðàòè � öå ñåìèäåííèé êóðñ äëÿ 15
ìîëîäèõ ëþäåé:

Íèæ÷å òàêîæ íàâåäåíèé ïåðåë³ê îñíîâíèõ
ïîçèö³é, ÿê³, î÷åâèäíî, ïîòð³áíî áóäå âçÿòè äî
óâàãè:

ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ âèêëàäà÷³â, çàì³íà
³ ïåðåãëÿä ïîñ³áíèê³â äëÿ ³íñòðóêòîð³â;
ðîáîòà ì³ñöåâèõ êîîðäèíàòîð³â;
êàíöåëÿðñüêå ïðèëàääÿ, òåëåôîíí³ ïåðåãî-
âîðè, ôàêñè, åëåêòðîííà ïîøòà;

àäì³í³ñòðàòèâí³ âèòðàòè êîîðäèíàòîð³â;

ðåêëàìí³ ìàòåð³àëè.

Ãîëîâíèìè ÷èííèêàìè óñï³õó º ïîë³òè÷íèé
ä³àëîã, ñòâîðåííÿ ñïîñòåðåæíî¿ ãðóïè òà ðîç-
ïîâñþäæåííÿ ìàòåð³àë³â ùîäî ïðîãðàìè.

Ó Êåìåðîâñüê³é îáëàñò³ áóëî ñòâîðåíî ìåðåæó
ç³ 100 àãåíò³â, ùî áóëà ðîçøèðåíà äî 150
àãåíò³â. Çàãàëîì áóëî ðîçïîâñþäæåíî 15000
áóêëåò³â, 7500 ³íôîðìàö³éíèõ ïàêåò³â òà 7500
áðîøóð ïðî óñï³øíèõ ñëóõà÷³â. Ìàòåð³àëè
ðîçïîâñþäæóâàëèñü áåçêîøòîâíî äëÿ òîãî,
ùîá ïðîãðàìà áóëà äîñòóïíîþ äëÿ âñ³õ áàæà-
þ÷èõ. Ìåðåæà ³íôîðìàö³éíèõ äîøîê áóëà
ñòâîðåíà çà ñïðèÿííÿ âëàñíèê³â âåëèêèõ ìàãà-
çèí³â òà îêðåìèõ á³çíåñìåí³â. 

²íôîðìàö³éíà êàìïàí³ÿ áóëà ðîçðàõîâàíà íà
òå, ùî, ÿê ì³í³ìóì, 2 % áåçðîá³òíèõ ìîëîäèõ
ëþäåé ñêîðèñòàþòüñÿ çàïðîïîíîâàíîþ ³íôîð-
ìàö³ºþ. Çà ðåçóëüòàòàìè âèêîíàííÿ äðóãîãî
åòàïó ïðîãðàìè, 27 % ç îô³ö³éíîãî ÷èñëà áåç-
ðîá³òíèõ ìîëîäèõ ëþäåé â³äãóêíóëèñü íà ðåê-
ëàìó. Â ö³ëîìó, ïðîòÿãîì äâîõ ðîê³â 3504 ìî-
ëîäèõ ëþäåé â³äãóêíóëèñü íà ïðîâåäåíó
³íôîðìàö³éíó êàìïàí³þ. Öå äîñèòü ïîçèòèâ-
íèé ðåçóëüòàò, ÿêèé ï³äòâåðäæóº, ùî 8 % óñ³õ
áåçðîá³òíèõ ìîëîäèõ ëþäåé ó Êåìåðîâñüê³é
îáëàñò³ ñêîðèñòàëèñü ³íôîðìàö³ºþ, îòðèìà-
íîþ ï³ä ÷àñ êàìïàí³¿.

Áóëî ïðîâåäåíî òàêîæ îö³íêó êàìïàí³¿ øèðî-
êîãî ³íôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêîñò³. Àâòîðè
ïðîåêò ïåðåêîíàíèé, ùî òàêîãî âèñîêîãî ð³âíÿ
çàö³êàâëåíîñò³ áóëî äîñÿãíóòî çàâäÿêè íàñòóï-
íèì ôàêòîðàì:

çâåðíåííÿ äî ìîëîäèõ ëþäåé � ðåêëàìí³
ìàòåð³àëè òà ìåòîäè, ùî âèêîðèñòîâóâà-
ëèñü ï³ä ÷àñ êàìïàí³¿, áóëè ðîçðàõîâàí³ íà
ìîëîäèõ ëþäåé;
ïðîçîð³ñòü/çàãàëüíà îá³çíàí³ñòü ùîäî ïðî-
ãðàìè � ä³ÿëüí³ñòü ïðîãðàìè "Òðàìïë³í" º
äîñèòü ïðîçîðîþ òà â³äêðèòîþ ó âñ³õ â³äíî-
øåííÿõ, ðåêëàìí³ ìàòåð³àëè ðîçïîâñþäæó-
âàëèñÿ ó ãðîìàäñüêèõ ì³ñöÿõ, çîêðåìà òàì,
äå çáèðàºòüñÿ ìîëîäü;

ÊÎÍÑÓËÜÒÓÂÀÍÍß

Ê³ëüê³ñòü

7 äí³â
15 êîï³é
1 êóðñ

15 ÷îëîâ³ê
1 êóðñ

Íåîáõ³äíà
ê³ëüê³ñòü

Ïîçèö³ÿ

1. Âèêëàäà÷ 
2. Íàâ÷àëüíèé ïîñ³áíèê 
3. Õàð÷óâàííÿ 
4. Ïîêðèòòÿ ïðî¿çíèõ âèòðàò 
5. Êàíöåëÿðñüêå ïðèëàääÿ ³ ìàòåð³àëè 
6. Ðåêëàìí³ ìàòåð³àëè (áðîøóðè ç

³íôîðìàö³ºþ ùîäî ïðîãðàìè,
³ñòîð³ÿìè óñï³õó) 

ÎÖ²ÍÊÀ ÂÏËÈÂÓ

�� 30 ��



êîðèñòü â³ä ñòâîðåííÿ ìåðåæ³ àãåíò³â äëÿ ïðî-
ãðàìè "Òðàìïë³í" � âåëèêà ìåðåæà àãåíò³â
ðàçîì ïðàöþº çàðàç ñï³ëüíî íàä äîñÿãíåííÿì
ñï³ëüíî¿ ìåòè. ²íòåãðîâàíèé ï³äõ³ä äàâ çìîãó
ðîçøèðèòè ä³ÿëüí³ñòü òà çàáåçïå÷èâ ïðîñòèé
äîñòóï äî ó÷àñò³ â ïðîãðàì³ "Òðàìïë³í";
ÿñí³ñòü òà ïðîñòèé ïðîöåñ ðåºñòðàö³¿ �
áóêëåòè çàáåçïå÷èëè ïðîñòèé òà ïðîçîðèé
äîñòóï äî ó÷àñò³ â ïðîãðàì³.

Ç ìåòîþ îö³íêè ðåçóëüòàò³â êîìïîíåíòó ÏÓÎÍ,
áóëî ðîçðîáëåíî ìîí³òîðèíãîâó ñèñòåìó äëÿ
âèì³ðó ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ðåàë³çàö³¿ ïðî-
ãðàìè. Äàíèé ìîí³òîðèíã ïðîâîäèâñÿ íà òðåòüî-
ìó òà øîñòîìó ì³ñÿö³ ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ êóðñ³â.
Éîãî ðåçóëüòàòàìè º: 

37% ó÷àñíèê³â ç 13 ïðîâåäåíèõ êóðñ³â îò-
ðèìàëè ãàðàíòîâàíå îïëà÷óâàíå ì³ñöå
ðîáîòè, 10% � ðîçïî÷àëè âëàñíèé á³çíåñ,
42% � âèð³øèëè ïðîäîâæóâàòè íàâ÷àííÿ,
ðåøòà 11% � îñîáè, ñòàòóñ çàéíÿòîñò³
ÿêèõ íå çì³íèâñÿ.
Ñòâîðåíà áàçà äëÿ âèêëàäàííÿ êóðñ³â ÏÓÎÍ.
íàâ÷àííÿ ïîêàçàëî, ùî âèïóñêíèêè êóðñó
äîñÿãëè íå ëèøå ê³ëüê³ñíèõ, à é ÿê³ñíèõ
ðåçóëüòàò³â, îñê³ëüêè çðîñëà äîâ³ðà, ñàìî-
îö³íêà, ïðåâåíòèâíèé ï³äõ³ä äî ïðàöåâëà-
øòóâàííÿ òà ïîêðàùèëèñÿ íàâè÷êè ñàìî-
ïðåçåíòàö³¿.

Òèñÿ÷³ ñòóäåíò³â âóç³â ïðîéøëè ìîäóëüíó ïðî-
ãðàìó ÷è çàñâîÿòü åëåìåíòè êóðñó, ³íòåãðîâàí³
â íàâ÷àëüíèé ïëàí çàêëàäó. Êóðñ ÏÓÎÍ çàðàç
âõîäèòü äî íàâ÷àëüíîãî ïëàíó çàãàëüíî-
îñâ³òí³õ øê³ë òà ÏÒÓ, à òàêîæ ðåêîìåíäîâàíèé
óñ³ì óïðàâë³ííÿì ñåðåäíüî¿ òà âèùî¿ îñâ³òè
äëÿ éîãî âïðîâàäæåííÿ. Òàêèì ÷èíîì, îñâ³òí³
çàêëàäè âêëþ÷àþòü êóðñ ÷è éîãî åëåìåíòè ó
ñâî¿ íàâ÷àëüí³ ïëàíè.

Ïðîãðàìà Êåìåðîâñüêî¿ îáëàñò³ "Òðàìïë³í"
îòðèìàëà ïîçèòèâíèé â³äãóê ì³ñöåâèõ ïîñà-
äîâö³â ùîäî ïð³îðèòåòíîñò³  àêòèâíèõ çàõîä³â
äëÿ çàáåçïå÷åííÿ. Ãîëîâí³ ïîë³òè÷í³ çì³íè ïî-
ëÿãàþòü ó íàñòóïíîìó:

îáëàñíà àäì³í³ñòðàö³ÿ óõâàëèëà áþäæåò íà
ïðîäîâæåííÿ ïðîãðàìè "Òðàìïë³í";

ìîëîä³æí³ àãåíö³¿ òà îðãàí³çàö³¿ ïðàöþþòü
ó ò³ñí³é ñï³âïðàö³ ç ïèòàíü çàéíÿòîñò³ òà
ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³ ìîëîä³;

íàâ÷àëüíà ïðîãðàìà ç ï³äâèùåííÿ êîíêó-
ðåíòíîçäàòíîñò³ íà ðèíêó ïðàö³ òà íàâè÷îê
ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³ îô³ö³éíî âèçíàíà
îñâ³òí³ì ñåêòîðîì ðåã³îíó, à òàêîæ

ÿê ñïåö³àëüíèé íàâ÷àëüíèé êóðñ äëÿ âè-
êëàäà÷³â � �ìåòîäè âèêëàäàííÿ ïðîãðàì ç
ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³� � âèêëàäàºòüñÿ â
²íñòèòóò³ ï³äãîòîâêè âèêëàäà÷³â âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Íàéâàæëèâ³øèì º òå, ùî ïðîåêò çàïî÷àòêóâàâ
òà ³í³ö³þâàâ çàõîäè ç àêòèâíî¿ ïîë³òèêè çàéíÿ-
òîñò³, ïîêðàùèâ ïåðñïåêòèâè ïðàöåâëàøòóâàí-
íÿ òà ñàìîçàéíÿòîñò³ ìîëîä³ â ðåã³îí³.

Íàâ÷àííÿ äëÿ âèêëàäà÷³â òà ìàòåð³àëè êóðñó
ÏÓÎÍ äîñòóïí³ â åëåêòðîíí³é ôîðì³ ðîñ³é-
ñüêîþ, óêðà¿íñüêîþ òà àíãë³éñüêîþ ìîâàìè.
Ðåêîìåíäàö³¿ òà ³íø³ óñï³øí³ ïðèêëàäè ìî-
ëîä³æíî¿ ï³äòðèìêè äîñòóïí³ ðîñ³éñüêîþ ìî-
âîþ. ²ñíóº òàêîæ ì³æíàðîäíà ñòðóêòóðà - Ìå-
ðåæà ìîëîä³æíî¿ çàéíÿòîñò³4, äå ìîæíà çíàéòè
³íôîðìàö³þ ùîäî ì³æíàðîäíî¿ ìîëîä³æíî¿
ïîë³òèêè, ïîë³òè÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ òà çàõè-
ñòó ïðàâ ìîëîä³.

Äîñâ³ä ïîêàçàâ, ùî: 
ðîçâèòîê íàâè÷îê ïîâåä³íêè  íà ðèíêó ïðà-
ö³ ïîòðåáóº ó÷àñò³ áàãàòüîõ îðãàí³çàö³é
â³äîìñòâ òà, îñîáëèâî êåð³âíî¿ îðãàí³çàö³¿;

áóäü-ÿêà ïðîãðàìà, âêëþ÷àþ÷è çàõîäè ùî-
äî ñòèìóëþâàííÿ ñàìîçàéíÿòîñò³ ñåðåä
ìîëîä³, ïîâèííà ðîçãëÿäàòè âñþ ³ñíóþ÷ó
ì³ñöåâó ³íôðàñòðóêòóðó ìàëîãî á³çíåñó; 

ìîëîä³æíà ïîë³òèêà ïîòðåáóº ì³æâ³äîì÷î¿
ñï³âïðàö³ íà íàö³îíàëüíîìó, ðåã³îíàëüíî-
ìó òà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ.

ÑÒÀÁ²ËÜÍ²ÑÒÜ

ÐÅÑÓÐÑÈ

ÂÈÍÅÑÅÍ² ÓÐÎÊÈ

4 Äèâ³òüñÿ ïðèì³òêó 3.

�� 31 ��



Àíàë³ç ³í³ö³àòèâ ùîäî ñòèìóëþâàííÿ çàéíÿ-
òîñò³ ìîëîä³ ó ðÿä³ êðà¿í ïîêàçóº, ùî:

ñï³âïðàöÿ ïîâèííà áàçóâàòèñü íà ÷³òê³é
êîíöåïö³¿, ÿê, íàïðèêëàä, ïðîãðàìà "Òðàì-
ïë³í", à íå íà ðåñóðñàõ;

çàíàäòî áàãàòî ðåñóðñ³â íà ðàííüîìó åòàï³
ïðèçâîäÿòü äî ðîçïîðîøåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ó
áàãàòüîõ íàïðÿìêàõ, ùî ñòàâèòü ï³ä çàãðî-
çó óñï³õ òà æèòòºçäàòí³ñòü ïðîåêòó;

ðîëü óðÿäó ïîâèííà ïîëÿãàòè ó íàäàíí³
ï³äòðèìêè, à íå â êåð³âíèöòâ³; 

öÿ ï³äòðèìêà çàëåæèòü â³ä ñòóïåíÿ â³ääà÷³ íà
ì³ñöåâîìó ð³âí³, òîáòî â³ä ì³ñöåâîãî ïàðò-
íåðñòâà òà çàëó÷åííÿ ì³ñöåâèõ ðåñóðñ³â.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ óñï³õó äîö³ëüíèì º ñï³âïðàöÿ
ç êîìïàí³ÿìè òà ïðèâàòíèìè îñîáàìè, ùî ïðà-
öþþòü ó ñôåð³ ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè òà ï³äâè-
ùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ ìîëîä³.
Òàêà ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº:

âèÿâëåííÿ ÷³òêî âèçíà÷åíèõ ìîäåëåé
òà ìîæëèâîñòåé;

ñèñòåìàòè÷íó ðîçðîáêó á³çíåñ-ñòðàòåã³é;
ñïðèÿííÿ ³íòåãðàö³¿ íàâ÷àííÿ ç ðîçâèòêó
á³çíåñó ó øê³ëüí³ ïðîãðàìè; 
ïîøèðåííÿ çíàíü òà ñòèìóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³;
ðîçâèòîê ïàðòíåðñòâà ì³æ äåðæàâíèìè òà
ïðèâàòíèìè ñòðóêòóðàìè â îðãàí³çàö³¿ íà-
â÷àëüíèõ ïðîãðàì.

Íåîáõ³äíî àäàïòóâàòè âñ³ ï³äõîäè äî ì³ñöåâèõ
îáñòàâèí. Á³ëüø óñï³øí³ ìîäåë³ º âàð³àíòàìè
òàêèõ îñíîâíèõ êîíöåïö³é òà ï³äõîä³â:

ìîäåë³ ïîâèíí³ áóòè áàãàòîãðàííèìè, ùîá
ï³äõîäèòè äëÿ ð³çíèõ êîíòåêñò³â;
ìîäåë³ ç ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà ìîæóòü
â³äð³çíÿòèñü â³ä òèõ, ùî ðîçâèâàþòü íà-
âè÷êè ïîâåä³íêè ìîëîä³ íà ðèíêó ïðàö³;
äëÿ ïîøèðåííÿ äîñâ³äó íåîáõ³äí³ öåíò-
ðàë³çîâàí³ ðåñóðñè � ô³íàíñîâ³ òà çíàí-
íÿ/íàâè÷êè;
âèêîðèñòàííÿ ì³ñöåâèõ ðåñóðñ³â òà ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåíü íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ � êðè-
òè÷í³ ôàêòîðè åôåêòèâíîñò³ ìîäåëåé.

Ôàêòîðè óñï³õó âèáðàíîãî ï³äõîäó íàñòóïí³:
ïðîãðàìà áóëà ³í³ö³éîâàíà, âèõîäÿ÷è ç íà-
ãàëüíèõ ì³ñöåâèõ ïîòðåá;

ðîçðîáêà ïðîãðàìè â ïàðòíåðñòâ³ ç ì³ñöå-
âèìè ôàõ³âöÿìè;

çì³ñò òà ìåòîäè ïðîãðàìè âèñîêî îö³íåí³
âèêëàäà÷àìè òà ó÷àñíèêàìè;

ïîñò³éíèé ìîí³òîðèíã ïðîãðàìè ïðîäå-
ìîíñòðóâàâ óñï³øí³ ðåçóëüòàòè, ùî ïåðå-
âåðøèëè î÷³êóâàííÿ; òàêà ñï³âïðàöÿ áóëà
åôåêòèâíîþ òà ô³íàíñîâî âèã³äíîþ.

Ïðîâåäåíà ðîáîòà ìîæå çðîáèòè âíåñîê ó ðîç-
âèòîê ì³ñöåâî¿ ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè øëÿõîì:

îá'ºäíàííÿ ïðåäñòàâíèê³â îðãàí³çàö³é òà
àãåíö³é, ùî ïðàöþþòü ó äàí³é ñôåð³, ó
ñï³ëüíèé ôîðóì äëÿ ñï³âïðàö³;
âïëèâó òàêîãî ôîðóìó íà ôîðìóëþâàííÿ
ïîë³òèêè îñíîâíèõ îðãàí³çàö³é, îñîáëèâî,
îáëàñíèõ öåíòð³â çàéíÿòîñò³, óïðàâë³íü ìî-
ëîä³æíî¿ ïîë³òèêè òà îñâ³òÿíñüêîãî ñåêòîðó;
êóðñ ÏÓÎÍ ìîæå óñï³øíî áóòè âêëþ÷åíèé
äî ïðîãðàì îñâ³òí³õ çàêëàä³â ïðè ï³äòðèìö³
êëþ÷îâèõ ÷ëåí³â ñïîñòåðåæíî¿ ðàäè.

Â ðåçóëüòàò³ ïåðåãîâîð³â ïðîåêòó ªÑ ISMEE ç
²âàíî-Ôðàíê³âñüêîþ îáëàñíîþ äåðæàâíîþ
àäì³í³ñòðàö³ºþ, ²âàíî-Ôðàíê³âñüêîþ ì³ñüêîþ
ðàäîþ, îáëàñíèì òà ì³ñüêèì öåíòðàìè çàéíÿ-
òîñò³, îáëàñíèì ôîíäîì ï³äòðèìêè
ï³äïðèºìíèöòâà, ìîëîä³æíèìè ÍÓÎ òà ³íøè-
ìè çàö³êàâëåíèìè ³íñòèòóö³ÿìè â îáëàñò³  ðîç-
ïî÷àòî âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³ ïîçèòèâíîãî
äîñâ³äó ç ìîëîä³æíîãî ï³äïðèºìíèöòâà çà ïðî-
ãðàìîþ "Òðàìïë³í".

Ñòðàòåã³ÿ ïðîåêòó ISMEE � íàâ÷èòè ìîëîäèõ
ëþäåé ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ îáëàñò³ íåîáõ³äíèì
íàâè÷êàì òà ÿêîñòÿì, ÿê³ äîïîìîæóòü ¿ì:

â³äïîâ³äàòè ïîòðåáàì ðîáîòîäàâö³â;
ìàòè âïåâíåí³ñòü ùîäî ïî÷àòêó ñâîº¿ âëàñ-
íî¿ ñïðàâè, âèÿâèòè ³í³ö³àòèâó ùîäî íàáóòòÿ
ïîäàëüøèõ çíàíü òà áàæàííÿ â÷èòèñÿ;

Ïî÷àòêîâà ôàçà âïðîâàäæåííÿ
ïðîãðàìè â ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é

îáëàñò³ Ïðîåêòîì ªÑ ISMEE 
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ùî á íå áóëî çàïëàíîâàíî, áóòè àêòèâíèìè
ó äîñÿãíåíí³ ñâîº¿ ìåòè.

Íà çàñ³äàíí³ ñïîñòåðåæíî¿ ãðóïè ïîñàäîâèõ
îñ³á ç ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, ùî â³äáóëîñü 13 òðàâ-
íÿ 2004 ðîêó, áóëè âèçíà÷åí³ ïð³îðèòåòè ùîäî
ïðîâåäåííÿ äâîõ íàâ÷àëüíèõ êóðñ³â ÏÓÎÍ äëÿ
âèêëàäà÷³â � ñïåö³àë³ñò³â ìîëîä³æíèõ á³çíåñ
öåíòð³â, ²âàíî-Ôðàíê³âñüêèõ ì³ñüêîãî òà ðàéîí-
íèõ öåíòð³â çàéíÿòîñò³ ç ìåòîþ ïîäàëüøîãî ðîç-
ïîâñþäæåííÿ  ïðîãðàìè "Òðàìïë³í" â îáëàñò³.

Âèêîðèñòîâóþ÷è ìàòåð³àëè òà ï³äõîäè, ðîç-
ðîáëåí³ ïðîãðàìîþ DFID â Êóçáàñ³, ó ÷åðâí³
2004 ðîêó â ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó áóëè ïðîâåäåí³
êóðñè äëÿ âèêëàäà÷³â çà àäàïòîâàíîþ äëÿ
ðåã³îíó ïðîãðàìîþ "Òðàìïë³í", çà ó÷àñòþ êîí-
ñóëüòàíò³â ç Êåìåðîâñüêî¿ îáëàñò³ òà ïðè
ï³äòðèìö³ ì³ñöåâî¿ âëàäè.

Ïðîåêò ISMEE òàêîæ çàëó÷èâ ì³ñöåâèõ êîîðäè-
íàòîð³â äëÿ àäì³í³ñòðóâàííÿ ïðîãðàìè íà ì³ñöÿõ,
à ñàìå: êîîðäèíàö³¿ óñ³õ çàõîä³â çà ïðîãðàìîþ
"Òðàìïë³í", îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ, çóñòð³÷åé òà
ñï³âïðàö³ ç ÷ëåíàìè ñïîñòåðåæíî¿ ãðóïè, ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ ðåêëàìíèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ ìà-
òåð³àë³â ùîäî ïðîãðàìè, ï³äòðèìêè áàçè äàíèõ,
ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó ðåçóëüòàò³â íàâ÷àëüíèõ
êóðñ³â, ï³äãîòîâêè çâ³ò³â.

32 ñëóõà÷³, ùî ïðîéøëè êóðñè, çàö³êàâèëèñÿ ó
ðîçïîâñþäæåíí³ ïðîãðàìè "Òðàìïë³í" òà ¿¿
åëåìåíò³â â ðàìêàõ ðîáîòè ñâî¿õ îðãàí³çàö³é òà
ïîâñÿêäåííî¿ ä³ÿëüíîñò³. Î÷³êóºòüñÿ, ùî ïðî-
ãðàìà ðîçïîâñþäæóâàòèìåòüñÿ ìîëîä³æíèìè
ÍÓÎ, öåíòðàìè ï³äòðèìêè á³çíåñó, ìî-
ëîä³æíîþ àäì³í³ñòðàö³þ, ì³ñüêèì òà ðàéîííè-
ìè öåíòðàìè çàéíÿòîñò³, à òàêîæ ÷åðåç ¿õí³õ
êîðèñòóâà÷³â òà ìåðåæ³.

Ï³ä ÷àñ âïðîâàäæåííÿ ïðîãðàìè "Òðàìïë³í"
ñïîñòåðåæíà ðàäà êåðóâàòèìå ïðîãðàìîþ òà
àíàë³çóâàòèìå ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³, ðîçðîáëÿ-
òèìå êîíöåïö³¿ ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè â îáëàñò³,
ñï³âïðàöþâàòèìå ç ïîñàäîâèìè îñîáàìè ç ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåíü ó ñòâîðåíí³ ñïðèÿòëèâîãî êë³ìàòó
äëÿ ìîëîä³æíî¿ çàéíÿòîñò³ òà ñàìîçàéíÿòîñò³.
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Îñíîâíîþ ïðîáëåìîþ áóäü-ÿêîãî ìåõàí³çìó
ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà º éîãî ô³íàíñóâàí-
íÿ. Â áàãàòüîõ âèïàäêàõ ³ñíóº, ãîëîâíèì ÷è-
íîì, äâà â³ðîã³äíèõ äæåðåëà ô³íàíñóâàííÿ:
âíóòð³øí³ äîõîäè (â³ä ïðîäàæó òîâàð³â òà ïî-
ñëóã êë³ºíòàì) òà çîâí³øí³ ôîíäè (ãðàíòè, ïî-
çèêè, ñóáñèä³¿ òîùî, îòðèìàí³ â³ä óðÿäîâèõ
ñòðóêòóð ÷è äîíîðñüêèõ îðãàí³çàö³é).

Âàæëèâèì ïðèíöèïîì ï³äòðèìêè ç áîêó óðÿäó
÷è äîíîð³â º óìîâà ðîçâèòêó òà ñòàá³ëüíîñò³
îðãàí³çàö³é. Íàñë³äêîì öüîãî º òå, ùî ïðî-
ïîðö³éíå ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ  çàãàëüíèì
âíóòð³øí³ì òà çîâí³øí³ì ô³íàíñóâàííÿì äå-
ìîíñòðóº á³ëüøó äîâ³ðó äî íàäàííÿ
âíóòð³øí³õ êîøò³â íà ï³äòðèìêó ï³äïðèºì-
íèöòâà.  Îñü ÷îìó ô³íàíñîâ³ ìåõàí³çìè, íàö³-
ëåí³ íà äàíó ïîòðåáó, ïîòðåáóþòü ðîçðîáêè.
Ìåõàí³çì ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò, Acti-
vity Based Funding (ABF) � îäèí ç òàêèõ ìå-
òîä³â, ùî ìîæå çàñòîñîâóâàòèñü. Öå � ô³íàí-
ñîâà êîíöåïö³ÿ ³ ìåõàí³çì, ðîçðîáëåíèé äëÿ
Óêðà¿íñüêî¿ ìåðåæ³ Àãåíòñòâ ðîçâèòêó
ï³äïðèºìíèöòâà (ÀÐÏ).

Ç ðîçâèòêîì Óêðà¿íñüêî¿ ìåðåæ³ ÀÐÏ òà çàáåç-
ïå÷åííÿì ¿¿ ãåîãðàô³÷íîãî ïîøèðåííÿ âèíèê-
ëè ïðîáëåìè: ÿêèì ÷èíîì êðàùå ñòâîðèòè íîâ³
àãåíòñòâà òà ÿêå áóäå ¿õ ô³íàíñóâàííÿ. Ïåðø³
ÀÐÏ áóëè òðàäèö³éíèìè öåíòðàìè íàäàííÿ
ï³äòðèìêè äëÿ ðîçâèòêó á³çíåñó, ùî ö³ëêîâèòî
ô³íàíñóâàëèñÿ çà ðàõóíîê äîíîðñüêî¿ äîïîìî-
ãè. Áàæàííÿ íåâåëèêèõ êîíñàëòèíãîâèõ ô³ðì
îá'ºäíàòèñÿ â ìåðåæó ïðèçâåëî äî òîãî, ùî çà-
ðàç óñ³ ¿¿ ÷ëåíè, â òîìó ÷èñë³ ñòâîðåí³ ðàí³øå
öåíòðè ðîçâèòêó á³çíåñó, îòðèìóþòü ô³íàíñî-
âó ï³äòðèìêó çã³äíî âèêîíàíèõ ðîá³ò (ìå-
õàí³çì ABF).

Çàì³ñòü ïîâíîãî ô³íàíñóâàííÿ àãåíòñòâ çàïðî-
ïîíîâàíèé ìåõàí³çì ABF áóâ áåçïîñåðåäíüî
ïðèâ'ÿçàíèé äî ïîãîäæåíèõ âèä³â ³ îáñÿã³â
ðîá³ò, âèêîíàíèõ êîæíèì àãåíòñòâîì. Îïëàòà
çä³éñíþâàëàñÿ íà îñíîâ³ âèêîíàííÿ ïåâíîãî
îáñÿãó ðîá³ò (àëå íå ïåðåâèùóþ÷è éîãî) çà
óìîâè â³äïîâ³äíîñò³ âñ³ì ïîãîäæåíèì ïîêàç-
íèêàì (âèäè êóðñ³â, ö³ëüîâà ãðóïà, çàïëàíîâàí³
ðåçóëüòàòè òîùî). 

Ïåðåâàãîþ ö³º¿ ñèñòåìè ô³íàíñóâàííÿ º ÷³òêèé
âçàºìîçâ'ÿçîê ì³æ âèäàìè ðîá³ò ³ ðåçóëüòàòà-
ìè. Êð³ì òîãî, öÿ ñèñòåìà äîçâîëÿº íàäàâàòè
ïîñëóãè çîâí³øí³ì êë³ºíòàì ³ çàáåçïå÷óâàòè
âíóòð³øí³é îðãàí³çàö³éíèé ðîçâèòîê. Îäí³ºþ ç
îñíîâíèõ ïåðåâàã º òå, ùî öÿ ñèñòåìà
çàáåçïå÷óº âåëèêèé ñòóï³íü ãíó÷êîñò³ ïðè ô³-
íàíñóâàíí³ ðîá³ò ÀÐÏ.

Ç ðîçâèòêîì ìåðåæ³ áóëî ñòâîðåíî ñï³ëüíèé
ïîðòôåëü ïîñëóã, ïðè öüîìó êîæíå àãåíòñòâî
çàáåçïå÷óâàëî âëàñíó êë³ºíòñüêó áàçó ÌÑÏ.
Çãîäîì êîíöåïö³ÿ ABF áóëà çì³íåíà, ïåðåòâî-
ðèâøèñü  íà ô³íàíñóâàííÿ çà ô³êñîâàíîþ
ö³íîþ (FPC). 

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÈ

"�Ñïðèÿííÿ ñòâîðåííþ
³íôðàñòðóêòóðè ðîçâèòêó
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³

ÌÎÄÅËÜ ÏÎÇÈÒÈÂÍÎÃÎ ÄÎÑÂ²ÄÓ  
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Â ïðèíöèï³, ³ñíóâàëî 3 ð³çí³ ìåõàí³çìè ô³íàí-
ñóâàííÿ ÀÐÏ:

1. Ïîâíå ô³íàíñóâàííÿ (ô³íàíñîâèì äîíî-
ðîì) ä³ÿëüíîñò³ ÀÐÏ (ÿê ïðàâèëî ïðîòÿãîì
äâîõ-òðüîõ ì³ñÿö³â íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³
³ñíóâàííÿ ÀÐÏ). 

2. Ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò (ABF) �
ô³íàíñóþ÷à îðãàí³çàö³ÿ ãàðàíòóâàëà ô³-
íàíñóâàííÿ ïåâíîãî îáñÿãó ðîá³ò, çàïðîïî-
íîâàíîãî ÀÐÏ, çà óìîâè, ùî âñ³ ïîãîäæåí³
ïîêàçíèêè ïëàíóâàííÿ çà ïðîåêòîì (âèä
êóðñ³â, ö³ëüîâà ãðóïà, çàïëàíîâàí³ ðåçóëü-
òàòè òîùî) áóäóòü äîñÿãíóò³. Ïðè òàê³é
ôîðì³ ô³íàíñóâàííÿ âíåñîê ÀÐÏ çàáåçïå-
÷óºòüñÿ íà ð³âí³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. 

3. Çã³äíî ô³íàíñóâàííÿ çà ô³êñîâàíîþ ö³íîþ
(FPC), ÀÐÏ çàïðîïîíîâàíî êîíòðàêò, â
ÿêîìó âèçíà÷åí³ îñíîâí³ âèäè ðîá³ò ìå-
ðåæ³ äëÿ ÌÑÏ, ÿê³ íåîáõ³äíî âèêîíàòè äëÿ
îòðèìàííÿ ô³íàíñóâàííÿ. Ìåõàí³çì FPC
íå ïåðåäáà÷àº àêòèâíîãî ïðîöåñó ïðèéíÿò-
òÿ ð³øåíü. 

Ãîëîâíà ìåòà ABF � ñïðèÿòè åêîíîì³÷íîìó
ðîçâèòêó Óêðà¿íè øëÿõîì íàäàííÿ ïîñò³éíî¿
äîïîìîãè ñåêòîðó ÌÑÏ ³ ðîçâèòêó ³íñòðó-
ìåíò³â äëÿ íàäàííÿ ö³º¿ äîïîìîãè.

Äàíèé ïîçèòèâíèé äîñâ³ä ÌÑÏ â Óêðà¿í³ º ðî-
áîòîþ ïðîåêòó ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, âïðîâà-
äæåíîãî í³ìåöüêîþ êîíñóëüòàòèâíîþ êîì-
ïàí³ºþ GFA Management. Êîíñóëüòàíòàìè ªÑ
áóëè: Ô³ë³ï Ñàíòåíñ òà Êåâ³í Òîðï, êåð³âíèêîì
ïðîåêòó � Áðþñ Íàðð³ñ.

Ãîëîâí³ ö³ë³ ìîäåë³:
ñòâîðèòè Ðåñóðñíèé öåíòð Àñîö³àö³¿ (ÐÖÀ),
ÿêèé áóäå êåðóâàòè, îáñëóãîâóâàòè ³
çä³éñíþâàòè ìîí³òîðèíã íàäàííÿ ô³íàíñîâà-
íèõ Òàñ³s ïîñëóã ÌÑÏ, à òàêîæ àêòèâíî ïî-
øèðþâàòè äîñâ³ä, çäîáóòèé ñòðóêòóðàìè íà-
äàííÿ äîïîìîãè ó ðîçâèòêó ÌÑÏ íà Óêðà¿í³; 

ï³äòðèìóâàòè òà ðîçâèâàòè ä³ÿëüí³ñòü óê-
ðà¿íñüêèõ ï³äðÿäíèê³â ç ïðîåêòó ñòîñîâíî
ê³ëüêîñò³ îáñëóãîâóâàíèõ êë³ºíò³â, ÿêîñò³ íà-
äàíèõ ïîñëóã òà ¿õ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³; 

ïîøèðþâàòè ô³íàíñîâàí³ Ïðîãðàìîþ Òàñ³s
ïîñëóãè ÌÑÏ íà ³íø³ ðåã³îíè Óêðà¿íè; 

ïåðåòâîðèòè ³ñíóþ÷ó ìåðåæó ÀÐÏ íà øè-
ðîêîìàñøòàáíó Àñîö³àö³þ îðãàí³çàö³é äî-
ïîìîãè ÌÑÏ; 

íàäàòè ô³íàíñîâó òà òåõí³êî-ìåòîäîëîã³÷íó
äîïîìîãó á³çíåñ-öåíòðàì ó ¿õ ä³ÿëüíîñò³. 

Ïðÿì³ ö³ëüîâ³ ãðóïè: óêðà¿íñüê³ ÌÑÏ, ïî÷èíà-
þ÷³ ï³äïðèºìö³ òà ³íîçåìí³ êîìïàí³¿, çàö³êàâëåí³ ó
ðîçâèòêó ñï³âïðàö³ ç ì³ñöåâèìè ï³äïðèºìñòâàìè.

Íåïðÿì³ ö³ëüîâ³ ãðóïè: êåð³âíèöòâî ³ ïåðñî-
íàë ³ñíóþ÷èõ òà íîâèõ óêðà¿íñüêèõ ï³äðÿä-
íèê³â, ì³ñöåâ³ óêðà¿íñüê³ äåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿
òà óñòàíîâè, ÿê³ íàäàþòü äîïîìîãó ÌÑÏ, à òà-
êîæ ì³æíàðîäí³ äîíîðñüê³ ïðîãðàìè ³ ïðîåêòè.

Íàïðÿìêè ä³ÿëüíîñò³:
ñòâîðåííÿ, ðîçâèòîê ³ ä³ÿëüí³ñòü Ðåñóðñíî-
ãî öåíòðó Àñîö³àö³¿ (ÐÖÀ); 

ïðîäîâæåííÿ âèêîðèñòàííÿ ìåõàí³çìó
ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò (ABF) ³ ïå-
ðåõ³ä â³ä ABF äî ìåõàí³çìó ô³íàíñóâàííÿ
íà îñíîâ³ ô³êñîâàíî¿ ö³íè (FPC); 

ãåîãðàô³÷íå ïîøèðåííÿ ïîñëóã ç ï³äòðèì-
êè ÌÑÏ, ùî íàäàþòüñÿ â ðàìêàõ ïðîåêòó
Òàñ³s, â íîâèõ ðåã³îíàõ Óêðà¿íè, ÿê³ íà äà-
íèé ìîìåíò íå îõîïëåí³ öèì ïðîåêòîì; 

ñòâîðåííÿ òà ðîçâèòîê øèðîêîìàñøòàáíî¿
Àñîö³àö³¿ ÀÐÏ; 

ï³äòðèìêà ä³ÿëüíîñò³ á³çíåñ-öåíòð³â.  

Ï³äãîòîâëåíèé ïîñ³áíèê ùîäî çä³éñíåííÿ
ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò ì³ñòèòü:

óìîâè ô³íàíñîâî¿ Óãîäè;

çàãàëüí³ îáîâ'ÿçêè ÷ëåíà ìåðåæ³;

ïëàí ä³é;

ÇÀÃÀËÜÍÅ ÓßÂËÅÍÍß
ÏÐÎ ÊÎÍÖÅÏÖ²¯
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ãðàô³ê âèêîíàííÿ ô³íàíñîâî¿ óãîäè;

çàÿâó ïðî íàì³ðè;

çì³íè äî Ïëàíó ä³é;

êåð³âíèöòâî ç³ çâ³òíîñò³ äëÿ ÷ëåí³â ìåðåæ³
ï³äïðèºìö³â.

Ô³íàíñîâà óãîäà ÿâëÿº ñîáîþ ÿê³ñíó îñíîâó äëÿ:

Äîïîìîãà ó ðîçâèòêó ñåêòîðó ÌÑÏ â Óê-
ðà¿í³ øëÿõîì íàäàííÿ êîíêðåòíèõ ô³íàí-
ñîâàíèõ ïîñëóã ç íàäàííÿ äîïîìîãè ÌÑÏ
÷åðåç ÷ëåí³â Ìåðåæ³,

Ðåãóëþâàííÿ âñ³õ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ³ ïðà-
âîâèõ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ÃÓÏ ÌÏ ³ ÷ëå-
íîì Ìåðåæ³,

Äîïîìîãà ó ï³äâèùåíí³ ïîòåíö³àëó êîæíîãî
÷ëåíó Ìåðåæ³ ÿê ñàìîîêóïíî¿  îðãàí³çàö³¿ ç
íàäàííÿ äîïîìîãè ÌÑÏ â Óêðà¿í³.

Îñíîâíèì ôàêòîðîì óñï³øíîãî âèêîíàííÿ äà-
íîãî ïðîåêòó º ðåòåëüíèé ìîí³òîðèíã, â òîìó
÷èñë³ çâ³òí³ñòü ïåðåä ÃÓÏ Ìåðåæ³ ï³äïðè-
ºìö³â (ÃÓÏ ÌÏ) ùîäî ï³äãîòîâêè ³ âèêîíàííÿ
ð³çíèõ Ïëàí³â ä³é, ï³äãîòîâëåíèõ òà ðåàë³çîâà-
íèõ ÷ëåíàìè ÌÏ.

Ðîçðîáëåí³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çâ³òíîñò³ ïåðåä-
áà÷àþòü äîïîìîãó âàì ³ âàøîìó ñï³ââèêîíàâöþ
ó äîòðèìàíí³ âèìîã äî çâ³òíîñò³ ïåðåä ÃÓÏ ÌÏ.

Â ðåçóëüòàò³ îáãîâîðåíü, áóëî çàïðîïîíîâàíî,
ùîá ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ïðîåêòó ì³ñöåâ³ áå-
íåô³ö³àíòè âèä³â ðîá³ò íàäàëè ÃÓÏ ÌÏ äâà
íàñòóïí³ îñíîâí³ äîêóìåíòè:

Ïåðøèé Ïëàí ä³é 

Ïåðøèé Ïëàí ä³é âèçíà÷àº ïëàíè ðîá³ò êîæíî-
ãî ÷ëåíó ÃÓÏ ÌÏ íà ïåðø³ òðè ì³ñÿöÿ, ÿê³ ïî-
âèíí³ áóòè íàäàí³ ÃÓÏ ÌÏ äëÿ îòðèìàííÿ
ô³íàíñóâàííÿ. Êð³ì òîãî, â³í ì³ñòèòü àíàë³ç
ïîòî÷íî¿ ñèòóàö³¿, îïèñ çàïðîïîíîâàíèõ ðîá³ò,
à òàêîæ ô³íàíñîâèé àíàë³ç ðåñóðñ³â, íå-
îáõ³äíèõ äëÿ ô³íàíñóâàííÿ âèêîíàííÿ ðîá³ò,
çàïëàíîâàíèõ íà ïåðø³ òðè ì³ñÿöÿ, òà àíàë³ç
äîñÿãíåííÿ ðåçóëüòàò³â.

Çâ³ò ïðî àíàë³ç ³ ñêëàäàííÿ Ïëàíó ä³é

Çâ³ò ïðî àíàë³ç ³ ñêëàäàííÿ Ïëàíó ä³é ÿâëÿº ñî-
áîþ êîìá³íàö³þ àíàë³çó ôàêòè÷íèõ äàíèõ ùîäî
åôåêòèâíîãî âèêîíàííÿ Ïëàíó ä³é çà ïîïå-
ðåäí³é ïåð³îä ³ ôîðìóëþâàííÿ Ïëàíó ä³é íà íà-
ñòóïí³ òðè ì³ñÿö³. Êð³ì òîãî â³í íàäàº îãëÿä ³
ïîð³âíÿííÿ çàïëàíîâàíèõ òà âèêîíàíèõ âèä³â
ðîá³ò ³ ðåçóëüòàò³â, îãëÿä ³ ïîð³âíÿííÿ çàïëàíî-
âàíèõ òà âèêîíàíèõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, à òà-
êîæ ôàêòè÷íèé Ïëàí ä³é íà íàñòóïí³ òðè ì³ñÿö³.

Ó äîäàòêàõ ïîñ³áíèêà ïðåäñòàâëåí³ ôîðìè òà
çì³ñò Ïëàíó ä³é, à òàêîæ Çâ³òó ïðî àíàë³ç ³
ñêëàäàííÿ Ïëàíó ä³é.

Âíåñîê

Âíåñîê ç íàäàííÿ òåõí³÷íî¿ äîïîìîãè ªÑ
îõîïëþº 46,5 ëþäèíî-ì³ñÿö³â ðîáîòè äîâãîñò-
ðîêîâèõ åêñïåðò³â ªÑ òà 6 ëþäèíî-ì³ñÿö³â ðî-
áîòè êîðîòêîñòðîêîâèõ åêñïåðò³â ªÑ. Âèòðàòè
â êðà¿í³ ñêëàëè ïðèáëèçíî 500 000 ºâðî, òà
îõîïèëè ô³íàíñóâàííÿ çà ñõåìîþ ABF/FPC îê-
ðåìèõ ÀÐÏ, ïîòî÷í³ âèòðàòè íà óòðèìàííÿ
îô³ñó ïðîåêòó òà çàêóï³âäþ îêðåìîãî îáëàä-
íàííÿ (êîìï'þòåð³â, ìåáë³â, òåëåêîìóí³êà-
ö³éíîãî îáëàäíàííÿ, òîùî) äëÿ Ðåñóðñíîãî
öåíòðó Àñîö³àö³¿ (ÐÖÀ).

Äîêóìåíòàö³ÿ

Ïîñ³áíèê ç³ çâ³òíîñò³ ç ABF 
Àíêåòà ç îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ÀÐÏ 

Äåòàë³ ïðîåêòó

Íàçâà: Ðîçâèòîê ÌÑÏ â Óêðà¿í³ � Ïîøèðåííÿ
ìåðåæ³ ÀÐÏ, SMEUK 9701 EXT
¹ Ïðîåêòó: 00/0093.00
Äîíîðñüêà îðãàí³çàö³ÿ: ªÑ -Tacis 
Ñï³ââèêîíàâåöü: Àñîö³àö³ÿ ÀÐÏ (ÓÀÖÏÏ)
Ïåð³îä âïðîâàäæåííÿ: 03.07.2000 - 02.01.2002

Ðåçóëüòàòè
íîâ³ íàâ÷àëüí³ òà êîíñàëòèíãîâ³ ïðîäóêòè
òà ïîñëóãè çàïðîâàäæåí³ â ïðàêòèêó ÀÐÏ,
çàä³ÿíèõ â ïðîåêò³; 

ï³äâèùåí³ ïðîôåñ³éí³ íàâè÷êè ïåðñîíàëó
ÐÖÀ òà óêðà¿íñüêèõ ÀÐÏ; 

�� 37 ��



ï³äãîòîâëåíî ïîñ³áíèê ç³ çâ³òíîñò³ òà Ô³-
íàíñîâ³ óãîäè äëÿ ô³íàíñóâàííÿ çã³äíî ç
ABF ³ FPC, à òàêîæ ï³äãîòîâëåí³ òà
âèêîíàí³ ³íäèâ³äóàëüí³ ðîáî÷³ ïëàíè ³
â³äïîâ³äí³ Ô³íàíñîâ³ óãîäè äëÿ ³ñíóþ÷èõ ³
íîâèõ óêðà¿íñüêèõ ï³äðÿäíèê³â; 

ìîí³òîðèíã ïåðñîíàëîì ÐÖÀ âèêîíàíî,
îö³íêó ³ àóäèò ïîñëóã ç ï³ä-òðèìêè ÌÑÏ,
íàäàíèõ ³ñíóþ÷èìè òà íîâèìè óêðà¿í-
ñüêèìè ï³äðÿäíèêàìè; 

ïðîâåäåí³ ðåã³îíàëüí³ ì³ñ³¿ ç³ çáîðó äàíèõ
ïðî íîâèõ óêðà¿íñüê³õ ï³äðÿäíèê³â³
ñòâîðåíî ïðèáëèçíî 9 íîâèõ ÀÐÏ; 

ñòâîðåíà òà ä³º Óêðà¿íñüêà Àñîö³àö³ÿ
Öåíòð³â ï³äòðèìêè ï³äïðèºìö³â (ÓÀÖÏÏ). 

Ðåñóðñè

Êîíòàêòíà ³íôîðìàö³ÿ: Óêðà¿íñüêà Àñîö³àö³ÿ
öåíòð³â ï³äòðèìêè ï³äïðèºìö³â (ÓÀÖÏÏ)
Âèêîíàâ÷èé äèðåêòîð � ïàí ²ãîð Êàáóçåíêî 
âóë. Ïèìîíåíêà, 4, îô³ñ 18
04050 Êè¿â
Óêðà¿íà
Òåë: +380 44 495 28 57
Ôàêñ: +380 44 495 28 57
Åëåêòðîííà àäðåñà: office@uabsc.com.ua
²íòåðíåò ñòîð³íêà: http://www.uabsc.com.ua 

Äðóêîâàíó âåðñ³þ Ïîñ³áíèêà ABF òà ³íôîð-
ìàö³þ ó åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ íà CD-ðîì³ ç
îïèñîì ìîäåë³, êåð³âíèöòâîì ç³ çâ³òíîñò³ äëÿ
÷ëåí³â ìåðåæ³ ï³äïðèºìö³â òà äîêóìåíòàö³ºþ ó
ñòàíäàðòíèõ ôîðìàòàõ  (óêðà¿íñüêîþ, ðîñ³é-
ñüêîþ òà àíãë³éñüêîþ ìîâàìè) ìîæíà îòðè-
ìàòè, çâåðíóâøèñü äî Ïðîåêòó ªÑ â Óêðà¿í³
"Ïîêðàùåííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ìà-
ëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³".

Åëåêòðîííà àäðåñà: kyiv@ismee.com.ua  
²íòåðíåò ñòîð³íêà: www.ismee.com.ua

Ó ãàëóç³ ðîçðîáêè:
Äîö³ëüíî ìàêñèìàëüíî çá³ëüøèòè åêñïåðò-
íèé ïîòåíö³àë øëÿõîì çàëó÷åííÿ íà îñ-

íîâ³ ïîâíî¿ çàéíÿòîñò³ òèõ åêñïåðò³â, ÿê³
ìàþòü âñåá³÷íèé äîñâ³ä, à òàêîæ îáìåæå-
íî¿ ê³ëüêîñò³ "òåõí³÷íèõ" ñïåö³àë³ñò³â, çàé-
íÿòèõ íåïîâíèé äåíü. 

Äëÿ óñï³øíî¿ ðîáîòè íåîáõ³äíî, ùîá
ä³ÿëüí³ñòü Ìåðåæ³ àãåíòñòâ ç ðîçâèòêó
ï³äïðèºìíèöòâà êîíòðîëþâàëàñÿ íàëåæ-
íèì ÷èíîì ô³íàíñîâàíîþ ³ ðîçòàøîâàíîþ
â öåíòðàëüíèõ ðàéîíàõ ãðóïîþ óïðàâë³ííÿ
òà ï³äòðèìêè. 

Ìåõàí³çìè ABF ³ FPC çàáåçïå÷èëè á³ëü-
øèé ïðèáóòîê íà ³íâåñòîâàíèé êàï³òàë,
í³æ ó âèïàäêó òðàäèö³éíîãî ³íñòè-
òóö³îíàëüíîãî ô³íàíñóâàííÿ, ùî äîçâîëè-
ëî íàäàâàòè ô³íàíñîâó ï³äòðèìêó çã³äíî ç
óìîâàìè ì³ñöåâèõ ðèíê³â ³ óíèêíóòè "òðà-
äèö³éíî¿" äåôîðìàö³¿ ðèíêó. 

Ó ãàëóç³ ñòàëîñò³:
ßê ïðàâèëî, Àãåíòñòâà ðîçâèòêó
ï³äïðèºìíèöòâà íå ìîæóòü ðåíòàáåëüíî
³ñíóâàòè íà ì³ñöåâîìó ðèíêó äîòè, äîêè
âîíè íå çì³ñòÿòü àêöåíò ç³ ñâîº¿ îñíîâíî¿
ì³ñ³¿ ç ï³äòðèìêè ÌÑÏ, îñîáëèâî ñòîñîâíî
ï³äïðèºìö³â-ïî÷àòê³âö³â. 

Äëÿ ô³íàíñîâèõ îðãàí³çàö³é âàæëèâî ÷³òêî
âèçíà÷èòè ð³çí³ äæåðåëà äîõîä³â, ÿê³ íà-
ïðàâëÿþòüñÿ ì³ñöåâèì íàäàâà÷àì á³çíåñ-
ïîñëóã, à òàêîæ âïåâíèòèñÿ, ùî äîíîðñüê³
êîøòè íàäàþòüñÿ ÷³òêî ó â³äïîâ³äíîñò³ äî
âèêîíàíèõ ðîá³ò /ðåçóëüòàò³â/ äîñòîâ³ðíèõ
äàíèõ. Ô³íàíñîâàí³ âèäè ðîá³ò òàêîæ ìî-
æóòü îõîïëþâàòè ðîáîòè ç ðîçâèòêó îð-
ãàí³çàö³éíèõ òà ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê. 

Øëÿõîì ÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ ö³ëåé/âèä³â
ðîá³ò, íà ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ äîíîðñüê³
êîøòè, ìîæíà çíà÷íî ñêîðîòèòè íåáåçïåêó
"ïîäâ³éíîãî ô³íàíñóâàííÿ" òà äîçâîëèòè
íàäàâà÷ó ïîñëóã ÷³òêî äåìîíñòðóâàòè
òðåò³é ñòîðîí³ ïðè÷èíè, ç ÿêèõ ô³íàíñó-
âàííÿ òðåòüîþ ñòîðîíîþ íå íåñå çà ñîáîþ
ðèçèêó "ïîäâ³éíîãî ô³íàíñóâàííÿ". 

Ð³âåíü ô³íàíñóâàííÿ ðîá³ò äîíîðîì ìàº
áóòè âèçíà÷åíèé çã³äíî ç óìîâàìè ì³ñöå-
âîãî ðèíêó. 

ÇÄÎÁÓÒÈÉ ÄÎÑÂ³Ä ÒÀ ÓÐÎÊÈ
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Íåîáõ³äíî çàáåçïå÷èòè çðîñòàííÿ â³äðàõóâàíü
ç áîêó ì³ñöåâèõ êë³ºíò³â, õî÷à äîíîð/ì³ñöåâ³
îðãàíè/ô³íàíñîâ³ îðãàí³çàö³¿ ïîâèíí³ óñâ³äî-
ìëþâàòè, ùî ïåâí³ âèäè ðîá³ò çàâæäè áóäóòü
ïîòðåáóâàòè ïîâíîãî àáî ÷àñòêîâîãî
çîâí³øíüîãî ô³íàíñóâàííÿ (ñóáñèäóâàííÿ). 

Ñòîñîâíî âïëèâó:
Â ö³ëîìó áåçêîøòîâí³ êîíñóëüòàö³¿, íàâ÷àí-
íÿ òà êîíñàëòèíãîâ³ ïîñëóãè íå ñïðèéìàþòü-
ñÿ ñåðéîçíî. Öå íå îçíà÷àº, ùî âñ³ âèäè ðîá³ò
ïîòðåáóþòü â³äðàõóâàíü ç áîêó êë³ºíò³â. 

Ïî ì³ð³ çðîñòàííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó òà
ñïåö³àë³çàö³¿ ïîñëóã ÷è ïðîäóêò³â ÀÐÏ ðå-
êîìåíäóºòüñÿ ðîçâèâàòè âèðîáíè÷ó ³/àáî
ñåêòîðàëüíó ñïåö³àë³çàö³þ. 

Òåðì³í ï³äãîòîâêè äî âèêîíàííÿ ðîá³ò ç
íàäàííÿ ï³äòðèìêè íàäàâà÷àì á³çíåñ-ïî-
ñëóã (ÍÁÏ) íàáàãàòî á³ëüøèé, í³æ ïëàíó-
âàëîñÿ ñïî÷àòêó, ³ êîìá³íóâàííÿ äîïîìîãè
ÍÁÏ ³ äîñòóïó äî êîøò³â ÿê ³ ðàí³øå çàëè-
øàºòüñÿ âàæëèâîþ óìîâîþ. 

Ñòîñîâíî ìàñøòàáó:
Ðîáîòà ç íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè â ðàìêàõ
ïðîâåäåííÿ çàõîä³â ç îçíàéîìëåííÿ ç
ïðèíöèïàìè âåäåííÿ á³çíåñó äîçâîëÿº çà-
áåçïå÷èòè íàéá³ëüøó ê³ëüê³ñòü ó÷àñíèê³â. 

Á³ëüø ïðîôåñ³éí³ êóðñè ïîòðåáóþòü ñòâî-
ðåííÿ ìåíø ÷èñåëüíèõ ãðóï äëÿ ³íäèâ³äó-
àëüíî¿ ï³äãîòîâêè. 

Ïðÿì³ êîíòàêòè ç êë³ºíòàìè çàáåçïå÷óþòü
âèùèé ð³âåíü âïëèâó, í³æ çàãàëüí³ ðåê-
ëàìí³ êàìïàí³¿. 

Ñòîñîâíî ãëèáèíè îõîïëåííÿ ö³ëüîâî¿ ãðóïè:
Ñåãìåíò ðèíêó, ÿêèé ìîæå îáñëóãîâóâàòè-
ñÿ Àãåíòñòâîì ç ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà,
º äóæå îáìåæåíèì (ÿê ïðàâèëî, â ìåæàõ
òåðèòîð³¿ îäíîãî ì³ñòà). 

Ïîøèðåííÿ ïîñëóã â ðåã³îíàõ ìîæå áóòè
çàáåçïå÷åíå øëÿõîì ïîñò³éíèõ â³çèò³â äî
ðàéîí³â ç ìåòîþ ïðîñóâàííÿ ïîñëóã òà
ïðèâåðòàííÿ óâàãè êë³ºíò³â. 

Åôåêòèâí³øå îáñëóãîâóâàòè ñåãìåíòè ðèí-
êó, ÿê³ íåäîñòàòíüî îõîïëåí³ ïîñëóãàìè

çã³äíî ç³ ñòàíäàðòíèìè ïðèíöèïàìè, í³æ
ðîçðîáëÿòè äëÿ íèõ ñïåö³àë³çîâàí³ çàìîâ-
ëåí³ ïîñëóãè ç ï³äòðèìêè á³çíåñó. 

Ó ãàëóç³ åôåêòèâíîñò³:
Íàéêðàùà â³ääà÷à äîñÿãàºòüñÿ ïðè îïëàò³
âèêîíàííÿ êîíêðåòíèõ ðîá³ò/ðåçóëüòàò³â.

Ô³íàíñóâàííÿ îêðåìèõ ðîá³ò (ABF) ³/àáî
ô³íàíñóâàííÿ çà ô³êñîâàíîþ ö³íîþ (FPC) ìî-
æóòü çàáåçïå÷èòè çâ'ÿçîê ì³æ ïëàòåæàìè òà
ÿê³ñòþ íàäàííÿ ïîñëóã îðãàí³çàö³ÿì, ÿêèì
ðàí³øå áóëà íàäàíà ³íñòèòóö³éíà ï³äòðèìêà. 

Óêëàäàííÿ äîãîâîð³â ñóáï³äðÿäó çàáåçïå-
÷óº çâ'ÿçîê ì³æ ïëàòåæàìè òà ÿê³ñòþ íà-
äàííÿ ïîñëóã ç ³íøèõ äæåðåë, êð³ì ÍÁÏ. 

Äóæå ñêëàäíî çàáåçïå÷èòè âçàºìîçâ'ÿçîê
ì³æ ïëàòåæàìè òà ôàêòè÷íèì âïëèâîì,
îñîáëèâî ïðè îáìåæåíí³ ÷àñó, íàäàíîãî
áóäü-ÿêîìó ïðîåêòó. 

Ñòîñîâíî áàð'ºð³â òà ðèçèê³â:
Îãëÿäè ùîäî âàðòîñò³ âåäåííÿ á³çíåñó º
êîðèñíèì ³íñòðóìåíòîì äëÿ âèçíà÷åííÿ
ïåðåøêîä íà øëÿõó ðîçâèòêó ÌÑÏ. 

Íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ ïðîåêò ìîæå çðîáèòè
äóæå ìàëî äëÿ ïîêðàùàííÿ óìîâ ðîáîòè
ÌÑÏ, çà âèíÿòêîì ãàëóç³ ³ç çàñòîñóâàííÿ
íîðì òà ïðîöåäóð ðåãóëþâàííÿ. 

Ï³äõîäè, çàñíîâàí³ íà ä³ÿëüíîñò³ ðîáî÷èõ
ãðóï, º íàéá³ëüø åôåêòèâíèìè ³ ðåçóëüòàòèâ-
íèìè äëÿ ñïðèÿííÿ "çì³íàì ó ñòîñóíêàõ".

Ùîäî ñ³íåðã³çìó:
Ïî ìîæëèâîñò³ äîãîâîðè ñóáï³äðÿäó ïî-
âèíí³ âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ çâ'ÿçêó ðîá³ò
çà ïðîåêòîì ç ³íøèìè ïðîåêòàìè é
³í³ö³àòèâàìè, ùî ô³íàíñóþòüñÿ ªÑ. 

Î÷åâèäíî, ³ñíóº â³äñóòí³ñòü äîíîðñüêî¿
"êîðïîðàòèâíî¿ ïàì'ÿò³" (Ïðèì³òêà � öå
äåùî ñï³ðíå ïèòàííÿ, ÷è íå òàê?). 

Îñê³ëüêè ïðîåêòè ðîçïî÷èíàþòüñÿ ó ð³çí³
ïåð³îäè, ñ³íåðã³çì ÷àñòî º î÷åâèäíèì, îä-
íàê âàæêî äîñÿæíèì ç ïðè÷èíè ð³çíèõ
ãðàô³ê³â âèêîíàííÿ ïðîåêò³â. 
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Ïèòàííÿ âèäà÷³ äîçâîë³â òà ïîãîäæåíü ó ñôåð³
ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ º äóæå ñêëàäíèì  ³
ïîòðåáóº ñèñòåìíîãî âäîñêîíàëåííÿ. 

Àíàë³ç ä³þ÷îãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè äîçâî-
ëÿº ñòâåðäæóâàòè ïðî ³ñíóâàííÿ ê³ëüêîõ êëþ-
÷îâèõ ïðîáëåì ó ãàëóç³ âèäà÷³ äîçâîë³â íà
íàö³îíàëüíîìó ð³âí³:

íåîá´ðóíòîâàíî âåëèêèé ïåðåë³ê äîçâîë³â;

äóáëþâàííÿ êîìïåòåíö³¿  íà âèäà÷ó îêðå-
ìèõ äîçâîë³â óïîâíîâàæåíèìè îðãàíàìè;

íåâèçíà÷åí³ñòü ïîðÿäêó âçàºìîä³¿ îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ì³ñöåâèõ
äåðæàäì³í³ñòðàö³é òà òåðèòîð³àëüíèõ
ñòðóêòóð öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè ó ïðîöåñ³ âèäà÷³ äîçâîë³â;

íå÷³òê³ñòü ³ íåïðîçîð³ñòü åòàï³â äîçâ³ëüíî¿
ïðîöåäóðè;

íåâèçíà÷åí³ñòü ó äîçâ³ëüí³é ïðîöåäóð³
ê³ëüêîñò³ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð, ÷àñî-
âèõ òà ìàòåð³àëüíèõ âèòðàò, îáîâ'ÿçêîâèõ
äîêóìåíò³â òà âèìîã äî ¿õ îôîðìëåííÿ.

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â îïèòóâàííÿ êåð³âíèê³â
äîçâ³ëüíèõ îðãàí³â ðàéîí³â ³ ì³ñò ²âàíî-

Ôðàíê³âñüêî¿ îáëàñò³ äîäàâ äî íàâåäåíîãî âè-
ùå ïåðåë³êó íàñòóïí³ ïðîáëåìè äîçâ³ëüíî¿ ñè-
ñòåìè íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³:

íèçüêà êîìïåòåíö³ÿ ïðàö³âíèê³â äîçâ³ëü-
íèõ îðãàí³â ó ðàéîííèõ öåíòðàõ ³ ìàëèõ
ì³ñòàõ ùîäî çíàííÿ çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè äëÿ
çä³éñíåííÿ äîçâ³ëüíèõ ïðîöåäóð;

â³äì³íí³ñòü ïðîöåäóðè âèäà÷³ äîçâîë³â íà
ð³âí³ îäíîãî äîçâ³ëüíîãî îðãàíó àëå â
ð³çíèõ òåðèòîð³àëüíèõ ï³äðîçä³ëàõ; 

íåçàäîâ³ëüíî âåäåòüñÿ ðåºñòðàö³ÿ âèäà÷³
äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó
(â³äñóòí³ ñòàòèñòè÷í³ äàí³);

â³äñóòí³ äàí³ ùîäî îñêàðæåííÿ ð³øåíü
äîçâ³ëüíèõ îðãàí³â ïðî â³äìîâó ó âèäà÷³
äîçâîë³â.

Îñíîâíèì çàâäàííÿì º âäîñêîíàëåííÿ, ñïðî-
ùåííÿ òà îïòèì³çàö³ÿ ïðàêòèêè îäåðæàííÿ
äîçâîë³â òà ïîãîäæåíü ñóá'ºêòàìè ãîñïîäàðþ-
âàííÿ â ìåæàõ ä³þ÷îãî çàêîíîäàâñòâà ùîäî
ñêîðî÷åííÿ ÷àñó, ê³ëüêîñò³ äîêóìåíò³â òà âàð-
òîñò³ ïðîöåäóð îòðèìàííÿ äîêóìåíò³â
äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó äëÿ âåäåííÿ ïåâíèõ
òèï³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ì³ñò³ ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêó. Ãîëîâíîþ ìåòîþ º ðîçðîáêà òà
âïðîâàäæåííÿ îïòèì³çîâàíèõ ñõåì ïðîõîä-
æåííÿ äîçâ³ëüíèõ ïðîöåäóð, ùî ñïðîñòÿòü ñè-
ñòåìó âèäà÷³ äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòå-
ðó äëÿ ÑÃÄ ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà. Íåîáõ³äíè-
ìè ïåðåäóìîâàìè äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³º¿ ìåòè º:

ñòâîðåííÿ ñò³éêèõ ïîë³òè÷íèõ ïåðåäóìîâ
äëÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà òà ñòâîðåí-
íÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü; 

³í³ö³þâàííÿ ïðîïîçèö³é äëÿ âíåñåííÿ äî
ïðîåêòó Çàêîíó Óêðà¿íè " Ïðî äîçâ³ëüíó
ñèñòåìó ó ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³". 

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÈ

" ...Âäîñêîíàëåííÿ äîçâ³ëüíî¿
ñèñòåìè ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöò-
âà, ñïðîùåííÿ ïðîöåäóðè äåð-
æàâíî¿ ðåºñòðàö³¿ ñóá'ºêò³â
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³
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Âàæëèâîþ ïåðåäóìîâîþ º òå, ùî ì³ñöåâ³
äîçâ³ëüí³ óñòàíîâè âèçíàþòü ðåãóëÿòîðí³ àêòè
ó äîçâ³ëüí³é ñèñòåì³ íåîáõ³äíèìè, ñïðàâåäëè-
âèìè, åôåêòèâíèìè ³ ï³äòðèìóþòü øèðîêå çà-
ëó÷åííÿ ãðîìàäñüêîñò³ äî ¿õ îáãîâîðåííÿ.  Äëÿ
çàáåçïå÷åííÿ òàêèõ ïåðåäóìîâ çàêîíîòâîð÷èé
ïðîöåñ â äîçâ³ëüí³é ñèñòåì³  ïîâèíåí â³äáóâà-
òèñü ç äîòðèìàííÿì íàñòóïíèõ ï'ÿòè ïðèí-
öèï³â:

ïðîçîðîñò³,

ï³äçâ³òíîñò³,

ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³,

ïîñë³äîâíîñò³,

ïðîïîðö³éíîñò³.

Ââåäåííÿ â ä³þ íîâèõ ïîëîæåíü ùîäî
äîçâ³ëüíî¿ ñèñòåìè ÷è âíåñåííÿ çì³í äî ³ñíóþ-
÷èõ  äîçâ³ëüíèõ ïðîöåäóð íå ìîæå â³äáóâàòèñü
áåç äåòàëüíîãî âèâ÷åííÿ âñ³õ ìîæëèâèõ
âàð³àíò³â òà ðåòåëüíîãî ïëàíóâàííÿ ä³é. 

Äî ö³ëüîâî¿ ãðóïè ïî âèêîíàííþ öèõ çàõîä³â
âõîäÿòü óñ³ ñóá'ºêòè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ì³ñòà ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà.

²í³ö³àòèâè ùîäî âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè âè-
äà÷³ äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó ìîæóòü
ïåðåäáà÷àòè:

ðîçðîáêó ðàìêîâîãî çàêîíó;

ðîç'ÿñíåííÿ çàêîíîäàâñòâà òà ïîëîæåíü;

ñóâîðîãî äîòðèìàííÿ ä³þ÷èõ ïîëîæåíü; 
àáî 
êðàùîãî çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìö³â ³íôîð-
ìàö³ºþ ùîäî ïîëîæåíü.

Îñòàíí³é ïóíêò (çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³ºþ)
ââàæàºòüñÿ îäíèì ç íàéâàæëèâ³øèõ ³ íåçàñëó-
æåíî íåäîîö³íåíèì ôàêòîðîì ïîêðàùàííÿ ñå-
ðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ÌÑÏ. 

²ñíóº ùå äåê³ëüêà âàð³àíò³â âèð³øåííÿ
íàÿâíèõ ïðîáëåì:

1. Âäîñêîíàëåííÿ çà îêðåìèìè íàïðÿìêàìè,
ÿêå ïåðåäáà÷àº: 
ïåðåãëÿä ê³ëüêîñò³ ³ñíóþ÷èõ äîçâîë³â; 

ïåðåãëÿä êîìïåòåíö³¿ óïîâíîâàæåíèõ íà
âèäà÷ó äîçâîë³â îðãàí³â; 

ïåðåãëÿä îêðåìèõ ïðîöåäóð âèäà÷³ äîçâîë³â.

2. Ñèñòåìíå âäîñêîíàëåííÿ, ÿêå îçíà÷àº:

âñòàíîâëåííÿ íà çàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ ºäè-
íèõ âèìîã äî çì³ñòó íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ
àêò³â, ùî ðåãóëþþòü âèäà÷ó äîçâîë³â; 

îáîâ'ÿçêîâ³ñòü çàêð³ïëåííÿ â çàêîíàõ íå
ëèøå êîìïåòåíö³¿ óïîâíîâàæåíèõ íà âèäà-
÷ó äîçâîë³â îðãàí³â, à é âèïàäê³â ³ âèä³â
äîçâîë³â;

â³äíåñåííÿ äî âèêëþ÷íî¿ êîìïåòåíö³¿ óðÿ-
äó ïîâíîâàæåíü ç âèçíà÷åííÿ ïîðÿäêó âè-
äà÷³ êîíêðåòíèõ âèä³â äîçâîë³â, ùî äîçâî-
ëèëî á íå äîïóñêàòè äóáëþâàííÿ ôóíêö³é
òà ÷³òêî âèçíà÷èëî á âçàºìîä³þ îðãàí³â, ÿê³
áåðóòü ó÷àñòü ó çä³éñíåíí³ äîçâ³ëüíèõ ïðî-
öåäóð.

3.   Çàïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çì³â "ºäèíîãî îô³ñó"
òà "ºäèíîãî â³êíà" äëÿ âèäà÷³ äîêóìåíò³â
äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó.

Çàïðîïîíîâàí³ ï³äõîäè äî ðåôîðìóâàííÿ íå º
âçàºìîâèêëþ÷àþ÷èìè. Îäíàê ðåàë³çàö³ÿ ïåð-
øèõ äâîõ ï³äõîä³â ìîæëèâà ëèøå íà öåíòðàëü-
íîìó ð³âí³.

Ïðè öüîìó ñë³ä âðàõóâàòè, ùî ïðîöåñ ðåôîð-
ìóâàííÿ ïåðåäáà÷àº íå ëèøå çàêîíîòâîðåííÿ
÷è âíåñåííÿ çì³í òà äîïîâíåíü äî âæå ³ñíóþ-
÷èõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, à é ³íôîðìó-
âàííÿ âñ³õ çàö³êàâëåíèõ ³ çàä³ÿíèõ ñòîð³í ïðî
íàéêðàù³ àïðîáîâàí³ ñïîñîáè îðãàí³çàö³¿ âè-
äà÷³ òàêèõ äîêóìåíò³â íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ �
òàì, äå çàêîíîäàâñòâî äîçâîëÿº öå ðîáèòè. Ó
ðàç³ íåìîæëèâîñò³ âèð³øåííÿ ïðîáëåì çà äî-
ïîìîãîþ ïîâíîâàæåíü ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè,
â³äïîâ³äí³ çì³íè áóäóòü ïðîïîíóâàòèñü äëÿ
âíåñåííÿ äî àêò³â öåíòðàëüíîãî ð³âíÿ.

Íå ìîæíà ³ãíîðóâàòè çóñèëëÿ âëàäè ì³ñöåâîãî
ð³âíÿ, àäæå íà ì³ñöÿõ ìîæóòü áóòè âèíàéäåí³
òà àïðîáîâàí³  ïðîòîòèïè ìàéáóòí³õ ìå-
õàí³çì³â ñïðîùåííÿ ïðîöåäóð âèäà÷³ äîêó-
ìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó, ÿê³ áóäóòü ïî-
êëàäåí³ â îñíîâó çì³í äî íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ
àêò³â öåíòðàëüíîãî ð³âíÿ.

ÂÈÁ²Ð Ð²ØÅÍÍß
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Òàêèé äîñâ³ä âæå º ó äåê³ëüêîõ ðåã³îíàõ Óê-
ðà¿íè. Öå óñï³øíå ôóíêö³îíóâàííÿ ïðè âèêîí-
êîì³ Êðèâîð³çüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè Öåíòðó êîí-
ñóëüòàö³éíèõ, ïîãîäæóâàëüíèõ, äîçâ³ëüíèõ
ïðîöåäóð ç ïèòàíü ï³äïðèºìíèöòâà "Ä³àëîã";
ðîáîòà ªäèíîãî îô³ñó äëÿ çä³éñíåííÿ ïåâíèõ
äîçâ³ëüíèõ ïðîöåäóð ïðè âèêîíêîì³ Õåðñîíñü-
êî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè; Äîçâ³ëüíèé îô³ñ ó ì. ×åðí³âö³.  

Ç ìåòîþ îáðàííÿ â³ðíîãî òà íàéá³ëüø åôåêòèâ-
íîãî â äàí³é ñèòóàö³¿ ï³äõîäó äî ðåôîðìóâàííÿ
äîçâ³ëüíî¿ ñèñòåìè íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ áóëî ïðî-
âåäåíî äîñë³äæåííÿ ñèñòåìè âèäà÷³ äîçâîë³â â
ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó òà îðãàí³çîâàíî íàâ÷àëüíó
ïî¿çäêó äî óñï³øíèõ "äîçâ³ëüíèõ öåíòð³â" ó
ì³ñòàõ Êðèâèé Ð³ã òà Õåðñîí äëÿ âèâ÷åííÿ ïîçè-
òèâíîãî äîñâ³äó ñïðîùåííÿ ñèñòåìè îòðèìàííÿ
äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó. 

Ïðîàíàë³çóâàâøè äàí³, îòðèìàí³ â ðåçóëüòàò³
ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ñåðåä äîçâ³ëüíèõ
îðãàí³â ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà, âðàõóâàâøè áà-
æàííÿ ñï³âïðàöþâàòè â ªäèíîìó äîçâ³ëüíîìó
îô³ñ³, âèñëîâëåíå êåð³âíèêàìè á³ëüøîñò³
äîçâ³ëüíèõ îðãàí³â, çàðó÷èâøèñü ï³äòðèìêîþ
ì³ñüêîãî ãîëîâè ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà ùîäî
ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó, à òàêîæ âèâ-
÷èâøè äîñâ³ä ðîáîòè âæå ³ñíóþ÷èõ ìåõàí³çì³â
ñïðîùåííÿ ïðîöåäóð âèäà÷³ äîçâîë³â òà ïîãîä-
æåíü, áóëî ïðèéíÿòî ð³øåííÿ îáðàòè òðåò³é
ï³äõ³ä "çàïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çì³â "ºäèíîãî
îô³ñó" òà "ºäèíîãî â³êíà" äëÿ âèäà÷³ äîêó-
ìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó�. Êåð³âíèöòâî
ïðîåêòó ðàçîì ç ì³ñüêèì ãîëîâîþ ì. ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêà òà êåð³âíèêàìè äîçâ³ëüíèõ îð-
ãàí³â ì³ñòà ïðèéíÿëî ð³øåííÿ ïðî ñï³âïðàöþ ç
ìåòîþ ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó (ÄÖ) â
ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó.

Îñíîâíîþ ïåðåäóìîâîþ äëÿ ñòâîðåííÿ ÄÖ
ñòàëà îñîáèñòà çàö³êàâëåí³ñòü ó çìåíøåíí³ ïå-
ðåøêîä äëÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà â ì³ñò³
ì³ñüêîãî ãîëîâè ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà. Ç ³í³ö³àòè-
âè ì³ñüêîãî ãîëîâè áóëà ñêëèêàíà íàðàäà
êåð³âíèê³â îðãàí³çàö³é ³ óñòàíîâ, äî êîìïå-
òåíö³¿ ÿêèõ âõîäèòü âèäà÷à äîêóìåíò³â äîç-
â³ëüíîãî õàðàêòåðó ç ïèòàííÿ ñòâîðåííÿ Äîç-
â³ëüíîãî öåíòðó â ì³ñò³. Íà íàðàä³ êåð³âíèêàì

äîçâ³ëüíèõ îðãàí³â áóëî çàïðîïîíîâàíî ïðîåêò
Ìåìîðàíäóìó ïðî ñï³âïðàöþ äëÿ êîìåíòàð³â
òà çàóâàæåíü. Ï³ñëÿ ñõâàëåííÿ òåêñòó Ìåìî-
ðàíäóìó áóëî ïðèçíà÷åíî äàòó îô³ö³éíîãî
ï³äïèñàííÿ Ìåìîðàíäóìó â ïðèñóòíîñò³ ïðåä-
ñòàâíèê³â á³çíåñó, ãðîìàäñüêîñò³ òà ì³ñöåâèõ
çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Ïîä³ÿ ç ï³äïèñàííÿ
Ìåìîðàíäóìó øèðîêî âèñâ³òëþâàëàñü â ÇÌ².

Ð³øåííÿì âèêîíêîìó ì³ñüêî¿ ðàäè áóëî âèð³-
øåíî: ñòâîðèòè, ÿê ï³ëîòíèé ïðîåêò, â ì. ²âà-
íî-Ôðàíê³âñüêó ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòð
ç ïèòàíü ñïðîùåííÿ òà âïîðÿäêóâàííÿ äîç-
â³ëüíèõ òà óçãîäæóâàëüíèõ ïðîöåäóð ï³ä ÷àñ
ðîçïî÷àòêóâàííÿ òà çä³éñíåííÿ ï³äïðèºìíèöü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³; ñòâîðèòè Ðîáî÷ó ãðóïó äëÿ âèâ-
÷åííÿ ïèòàííÿ ñïðîùåííÿ ïðîöåäóð îòðèìàí-
íÿ äîçâîë³â òà ïîãîäæåíü äëÿ ðîçïî÷èíàííÿ òà
âåäåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ãîëîâîþ
Ðîáî÷î¿ ãðóïè áóëî ïðèçíà÷åíî çàñòóïíèêà
ì³ñüêîãî ãîëîâè. Äî ñêëàäó Ðîáî÷î¿ ãðóïè
(ðîçøèðåíî¿) óâ³éøëè êåð³âíèêè â³äïîâ³äíèõ
óïðàâë³íü ³ â³ää³ë³â ì³ñüêâèêîíêîìó, âèçíà÷åí³
ñâî¿ìè áåçïîñåðåäí³ìè êåð³âíèêàìè ïðåäñòàâ-
íèêè îáëàñíèõ óïðàâë³íü ³ â³äîìñòâ, ùî âèäà-
þòü äîêóìåíòè äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó, ïðåä-
ñòàâíèêè äåïóòàòñüêèõ êîì³ñ³é, ãðîìàäñüêèõ
îðãàí³çàö³é òà ïðîåêòó ªÑ "Ïîêðàùàííÿ ñåðå-
äîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ÌÑÏ â Óêðà¿í³".

Ðîáî÷à ãðóïà ó ñêëàä³ ïðàö³âíèê³â ì³ñüêâèêîí-
êîìó òà åêñïåðò³â ïðîåêòó ï³ä êåð³âíèöòâîì çà-
ñòóïíèêà ì³ñüêîãî ãîëîâè â õîä³ çàñ³äàíü òà íà
âèêîíàííÿ ïðîòîêîëüíèõ äîðó÷åíü ðîçðîáèëà
ïðîåêò Ìåìîðàíäóìó, ïðîåêò Ïîëîæåííÿ ïðî
Äîçâ³ëüíèé öåíòð, ïðîåêò Ðåãëàìåíòó ðîáîòè,
ïðîåêò Ñõåìè ôóíêö³îíóâàííÿ ÄÖ òà äåê³ëüêà
³íøèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ùî áóëè ïå-
ðåäàí³ äëÿ ïðèéíÿòòÿ çã³äíî Ãðàô³êà ðîçðîáêè ³
ïðèéíÿòòÿ ÍÏÀ ç äîòðèìàííÿì îáîâ'ÿçêîâî¿
ïðîöåäóðè ïðîõîäæåííÿ íîðìàòèâíèõ àêò³â çã³-
äíî Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî îñíîâí³ çàñàäè ðåãó-
ëÿòîðíèõ ïîë³òèêè ó ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³". Ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ Ðîáî÷à ãðóïà êåðóâà-
ëàñü Ðîáî÷èì ïëàíîì ââåäåííÿ â ä³þ ÄÖ,
ñï³ëüíî ðîçðîáëåíîãî íà ïåðøèõ ¿¿ çàñ³äàííÿõ.

Âèêîðèñòîâóþ÷è ³íôîðìàö³þ, îòðèìàíó øëÿ-
õîì ïðîâåäåíîãî ïðîåêòîì ªÑ äîñë³äæåííÿ
ïðîöåäóðè îòðèìàííÿ äîçâîë³â òà ïîãîäæåíü
äëÿ âåäåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â
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ö³ëüîâèõ ïðîåêòíèõ ðàéîíàõ, òà ñï³âñòàâèâøè
éîãî ðåçóëüòàòè ç ³íôîðìàö³ºþ, îòðèìàíîþ
áåçïîñåðåäíüî â³ä äîçâ³ëüíèõ îðãàí³â, Ðîáî÷à
ãðóïà ðîçðîáèëà ïðèíöèïîâ³ Ñõåìè îòðèìàí-
íÿ äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó. Íà çà-
ñ³äàííÿõ ðîçøèðåíî¿ Ðîáî÷î¿ ãðóïè âèâ÷àëèñü
ìîæëèâ³ øëÿõè ñïðîùåííÿ ³ñíóþ÷èõ Ñõåì
ùîäî ÷àñîâèõ âèòðàò, äóáëþâàííÿ ôóíêö³é òî-
ùî. Â³äïîâ³äíî äî íîâèõ îïòèì³çîâàíèõ
Ñõåì ïîñò³éíî âäîñêîíàëþâàëàñü ñõåìà
ôóíêö³îíóâàííÿ òà ïîðÿäîê îòðèìàííÿ äîç-
âîë³â ñóá'ºêòàìè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó
ÄÖ ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà. Äî ñòðóêòóðè ÄÖ
óâ³éøëè ïðåäñòàâíèêè äîçâ³ëüíèõ îðãàí³â (çà
ìîäóëÿìè), ïðàö³âíèêè ³íôîðìàö³éíî-êîí-
ñóëüòèâíîãî â³ää³ëó ç³ øòàòó ïîñàäîâèõ îñ³á
âèêîíêîìó ì³ñüêðàäè òà äèðåêòîð ÄÖ. Ñõåìà
ôóíêö³îíóâàííÿ ÄÖ ïåðåäáà÷àº íàñòóïíó ïîñ-
ë³äîâí³ñòü ä³é ïðàö³âíèê³â ³íôîðìàö³éíî-êîí-
ñóëüòàòèâíîãî â³ää³ëó, ïðåäñòàâíèê³â äîçâ³ëü-
íèõ îðãàí³â òà ÑÃÄ. 
Äëÿ îòðèìàííÿ äîêóìåíòó äîçâ³ëüíîãî õàðàêòå-
ðó íà áóäü-ÿêèé âèä ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³  ÑÃÄ çâåðòàºòüñÿ â ³íôîðìàö³éíî-êîí-
ñóëüòàòèâíèé â³ää³ë, äå îòðèìóº âè÷åðïíó ³í-
ôîðìàö³þ ïðî ïåðåë³ê íåîáõ³äíèõ äîêóìåíò³â
òà ä³¿ ÑÃÄ äëÿ îòðèìàííÿ äîçâîëó. Ïðè öüîìó
ÑÃÄ íàäàºòüñÿ ïðèíöèïîâà Ñõåìà ïîñë³äî-
âíîñò³ îòðèìàííÿ â³ç, ïîðÿäêó ðîçãëÿäó ïèòàí-
íÿ âèäà÷³ äîçâîëó ÷è ïîãîäæåííÿ òà ïîâ³äîìëÿ-
ºòüñÿ ãðàíè÷íèé òåðì³í ðîçãëÿäó éîãî ñïðàâè ó
êîæíîìó äîçâ³ëüíîìó îðãàí³. Êð³ì òîãî, íà-
äàºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ ïðî óñòàíîâó, ñëóæáó ÷è îð-
ãàí³çàö³þ, ùî ãîòóº îñòàòî÷íå ð³øåííÿ ùîäî
âèäà÷³ äîçâîëó (äàë³ � Ãîëîâíà îðãàí³çàö³ÿ).
²íôîðìàö³éíî-êîíñóëüòàòèâíèé â³ää³ë ïðàöþº ùî-
äåííî, à ïðåäñòàâíèêè äîçâ³ëüíèõ îðãàí³â ïðàöþ-
þòü â ÄÖ äâà äí³ íà òèæäåíü (â³âòîðîê ³ ÷åòâåð).
Îòðèìàâøè êîíñóëüòàö³þ, ÑÃÄ çâåðòàºòüñÿ äî
ïðåäñòàâíèêà Ãîëîâíî¿ îðãàí³çàö³¿ ³ ïåðåäàº éî-
ìó ïàêåò (ïàïêó-øâèäêîçøèâà÷) ç óñ³ìà íå-
îáõ³äíèìè, çã³äíî ïåðåë³êó, äîêóìåíòàìè. Ïðåä-
ñòàâíèê Ãîëîâíî¿ îðãàí³çàö³¿ ãîòóº äëÿ ÑÃÄ ðîç-
ïèñêó ç â³äì³òêàìè ïðî îòðèìàí³ äîêóìåíòè, äà-
òó ïðèéîìó, äàòó âèäà÷³ ðåçóëüòàò³â ðîçãëÿäó, à
òàêîæ ñâîìè äàíèìè ÿê óïîâíîâàæåíî¿ îñîáè.
Ïðåäñòàâíèê Ãîëîâíî¿ îðãàí³çàö³¿ çàáåçïå÷óº ïðîõî-
äæåííÿ äîêóìåíò³â ïî ñëóæáàõ íàñòóïíèì ÷èíîì:

1. Äî ïàïêè ç äîêóìåíòàìè ÑÃÄ ï³äêð³ï-
ëþºòüñÿ ðåºñòð, äå âêàçóºòüñÿ ïîðÿäîê ³
òåðì³íè ðîçãëÿäó äîêóìåíò³â. Äàë³ ïàïêà
ïåðåäàºòüñÿ ïåðøîìó âèêîíàâöþ; 

2.  Ïåðøèé âèêîíàâåöü, ïîãîäèâøè äîêóìåíòè ó
â³äïîâ³äíîñò³ ç³ ñâî¿ìè ïîñàäîâèìè îáîâ'ÿç-
êàìè, ïåðåäàº ¿õ íàñòóïíîìó âèêîíàâöþ ³ ò.ä.
Ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³ äî äîêóìåíò³â ó ïàïö³
ñëóæáàìè äîäàþòüñÿ â³äïîâ³äí³ äîâ³äêè, âèñ-
íîâêè òà ³íø³ äîêóìåíòè, à ó âèïàäêó íåïîãî-
äæåííÿ � îá´ðóíòîâàíèé ïèñüìîâèé âèñíî-
âîê. Êîæåí âèêîíàâåöü â ðåºñòð³ ô³êñóº
òåðì³í îòðèìàííÿ äîêóìåíò³â òà ¿õ ïåðåäà÷³
íàñòóïíîìó âèêîíàâöþ. 

3. Ï³ñëÿ ðîçãëÿäó ìàòåð³àë³â óñ³ìà ñëóæáàìè
ïàïêà ïîâåðòàºòüñÿ ïðåäñòàâíèêîâ³ Ãîëî-
âíî¿ îðãàí³çàö³¿.

Ó ïðèçíà÷åíèé òåðì³í ÑÃÄ çâåðòàºòüñÿ äî
ïðåäñòàâíèêà Ãîëîâíî¿ îðãàí³çàö³¿ çà ðåçóëüòà-
òàìè, ÿê³ ìîæóòü áóòè íàñòóïíèìè:

âñ³ ñëóæáè äàëè ïîçèòèâí³ âèñíîâêè ³
äîçâ³ë âèäàºòüñÿ íà ðóêè çàÿâíèêîâ³; 
âñ³ ñëóæáè äàëè ïîçèòèâí³ âèñíîâêè, àëå
ïèòàííÿ ïîòðåáóº ðîçãëÿäó âèêîíêîìó ÷è
ñåñ³¿ ì³ñüêî¿ ðàäè, ³ ïðåäñòàâíèê Ãîëîâíî¿
îðãàí³çàö³¿ ãîòóº ïðîåêò ð³øåííÿ íà íàñòóï-
íå çàñ³äàííÿ âèêîíêîìó ÷è ðàäè â³äïîâ³äíî;

îäíà ÷è äåê³ëüêà ñëóæá ìàþòü çàóâàæåííÿ
÷è ïðèíöèïîâó íåçãîäó ùîäî âèð³øåííÿ ïè-
òàííÿ. Ó öüîìó âèïàäêó ÑÃÄ ë³êâ³äóº âêà-
çàí³ îá´ðóíòóâàíí³ íåäîë³êè ³ îñîáèñòî éäå
íà ïðèéîì äî ïðåäñòàâíèêà öüîãî äîçâ³ëü-
íîãî îðãàíó, à ï³ñëÿ ïîãîäæåííÿ ïåðåäàº äî-
êóìåíòè ïðåäñòàâíèêó Ãîëîâíî¿ îðãàí³çàö³¿
äëÿ ï³äãîòîâêè îñòàòî÷íîãî ð³øåííÿ. 

Ïîë³òèêà Ïðåçèäåíòà òà óðÿäó Óêðà¿íè ó ñôåð³
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòàëà âèð³øàëü-
íîþ ïåðåäóìîâîþ äëÿ ñòâîðåííÿ ÄÖ. Ñàìå íà
âèêîíàííÿ Óêàçó Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 15
ëèïíÿ 2000 ðîêó "Ïðî çàõîäè ùîäî çàáåçïå-
÷åííÿ ï³äòðèìêè òà ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ï³ä-
ïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³",  ð³øåííÿ ì³ñüêî¿ ðà-
äè â³ä 7 êâ³òíÿ 2004 ðîêó "Ïðî ïðîãðàìó ï³ä-
òðèìêè ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â ì. ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêó íà 2004 ð.", êåðóþ÷èñü Çàêîíîì
Óêðà¿íè "Ïðî äåðæàâíó ï³äòðèìêó ìàëîãî ï³ä-
ïðèºìíèöòâà", ñåñ³ÿ ì³ñüêî¿ ðàäè ÷åòâåðòîãî
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äåìîêðàòè÷íîãî ñêëèêàííÿ âèð³øèëà óòâîðèòè
â ñòðóêòóð³ âèêîíàâ÷èõ îðãàí³â ì³ñüêî¿ ðàäè
Äîçâ³ëüíèé öåíòð. 

Ó ïåð³îä ï³äãîòîâêè äî ñòâîðåííÿ ÄÖ çàêîíî-
ïðîåêò ïðî äîçâ³ëüíó ñèñòåìó ó ñôåð³ ãîñïî-
äàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ çíàõîäèâñÿ íà ðîçãëÿä³ â
Êàá³íåò³ Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè. Ó òîé æå ÷àñ ó
êðà¿í³ ïðîâîäèëèñÿ çàñ³äàííÿ �êðóãëîãî ñòî-
ëó�, ôîêóñ-ãðóïè ç çàçíà÷åíî¿ ïðîáëåìè çà
ó÷àñòþ ïðåäñòàâíèê³â Êàáì³íó, Âåðõîâíî¿ Ðà-
äè, Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ç ïèòàíü ðåãóëÿòîð-
íî¿ ïîë³-òèêè ³ ï³äïðèºìíèöòâà, á³çíåñ-
àñîö³àö³é, ïðîåêò³â ì³æíàðîäíî¿ òåõí³÷íî¿ äî-
ïîìîãè Óêðà¿í³.

Íåîáõ³äí³ ðåñóðñè äëÿ ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíî-
ãî öåíòðó:

ïðèì³ùåííÿ;

îáëàäíàííÿ (êîìï'þòåðíå, òåëåêîìóí³êàö³éíå); 

êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîí-
ñóëüòàòèâíîãî öåíòðó; 

ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíèõ ñåì³-
íàð³â òà ïî¿çäîê. 

Îñíîâíèìè ðåçóëüòàòàìè âïðîâàäæåííÿ äàíî¿
³í³ö³àòèâè º:

ñïðîùåíà ùîäî ÷àñîâèõ âèòðàò ñèñòåìà
îòðèìàííÿ äîêóìåíò³â äîçâ³ëüíîãî õàðàê-
òåðó ÑÃÄ â ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó; 

âèïðîáóâàíèé ìåõàí³çì ñïðîùåííÿ äîçâ³ëü-
íî¿ ñèñòåìè çà ïðèíöèïîì "ºäèíîãî â³êíà"; 

³í³ö³þâàííÿ âíåñåííÿ çì³í òà ï³äãîòîâêà
íîâèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â, ùî ðåãóëþþòü
äîçâ³ëüíó ñèñòåìó ó ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ ÿê íà ì³ñöåâîìó, òàê ³ íà íàö³î-
íàëüíîìó ð³âí³;

ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ ïîë³òè÷íèõ ïåðåäó-
ìîâ äëÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèöòâà â ì³ñò³  ;

âèçíàííÿ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ ³í³ö³àòèâè ç
áîêó äåðæàâíèõ ñòðóêòóð íà íàö³îíàëüíî-
ìó ð³âí³ òà â ³íøèõ îáëàñòÿõ; 

ïîøèðåííÿ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ì. ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêà ç³ çìåíøåííÿ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ïåðåøêîä äëÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíèö-
òâà â ³íøèõ ðåã³îíàõ. 

Âèð³øàëüíèìè ôàêòîðàìè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ
ñòàëîñò³ äàíîãî ìåõàí³çìó º íàâåäåí³ âèùå
ïîë³òè÷í³ ïåðåäóìîâè, ùî ñïîíóêàþòü äî ïî-
øóêó òà âïðîâàäæåííÿ íîâèõ øëÿõ³â ³ ìåòîä³â
ïîêðàùàííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ï³ä-
ïðèºìíèöòâà. Çîêðåìà:
Ó çàêîíîïðîåêò³ "Ïðî äîçâ³ëüíó ñèñòåìó ó
ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³" éäåòüñÿ ïðî
çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ðîáîòè äîçâ³ëüíèõ
îðãàí³â çà ïðèíöèïîì "ºäèíîãî â³êíà".

Äîçâ³ëüíèé öåíòð â ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüê ìîæ-
íà ââàæàòè ï³ëîòíèì ïðîåêòîì îðãàí³çàö³¿ ðî-
áîòè çà âêàçàíèì ïðèíöèïîì.

Àíàë³òè÷íèé çâ³ò ïðî äîñë³äæåííÿ ïðîöåäóðè
îòðèìàííÿ äîçâîë³â òà ïîãîäæåíü äëÿ âåäåííÿ
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ì³ñòàõ ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêó, Áîëåõîâ³, ßðåì÷³ òà ó Ãîðîäåí-
ê³âñüêîìó ðàéîí³, 2004 ð³ê ìîæå áóòè âèêîðèñ-
òàíèé ÿê ìîäåëü äëÿ çä³éñíåííÿ ïîä³áíèõ çà-
õîä³â â ³íøèõ ðåã³îíàõ. Êð³ì òîãî, ðîçðîáëåíî
ðÿä äîêóìåíò³â ³ çàõîä³â:

Àíàë³òè÷íèé çâ³ò ïðî ìîí³òîðèíãîâå
äîñë³äæåííÿ ñåðåä ÑÃÄ â ì³ñòàõ ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêó, Áîëåõîâ³, ßðåì÷³ òà ó Ãîðî-
äåíê³âñüêîìó ðàéîí³, 2004 ð³ê

Çâ³ò ïðî ïî¿çäêó äî Äîçâ³ëüíèõ öåíòð³â â
ì. Êðèâîìó Ðîç³ òà Õåðñîí³, 2004 ð³ê

Ìåìîðàíäóì 

Ð³øåííÿ ì³ñüêâèêîíêîìó ²âàíî-Ôðàíê³â-
ñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè ïðî çàõîäè ùîäî ñòâî-
ðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó

Ð³øåííÿ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè
ïðî ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó

Ïîëîæåííÿ ïðî Äîçâ³ëüíèé öåíòð

ÍÀÄÀÍÀ/ÍÅÎÁÕ²ÄÍÀ ÄÎÏÎÌÎÃÀ

ÑÒÀË²ÑÒÜ

ÍÀßÂÍ² ÐÅÑÓÐÑÈ/
ÌÀÒÅÐ²ÀËÈ/ ÄÎÊÓÌÅÍÒÀÖ²ß

ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈ/ÎÖ²ÍÊÀ ÂÏËÈÂÓ

�� 45 ��



Ñõåìà ôóíêö³îíóâàííÿ òà ïîðÿäîê îòðè-
ìàííÿ äîçâîë³â ï³äïðèºìöÿìè ó Äîçâ³ëü-
íîìó öåíòð³ 

Ñõåìè ïðîõîäæåííÿ ïðîöåäóðè îòðèìàííÿ
îêðåìèõ äîçâîë³â

Ìîäåëü Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó ãîòîâà äî âèêîðè-
ñòàííÿ â ³íøèõ ðåã³îíàõ Óêðà¿íè ç óðàõóâàí-
íÿì ì³ñöåâèõ îñîáëèâîñòåé:

ïîòðåá ï³äïðèºìö³â;

ãîòîâíîñò³ ÷èíîâíèê³â ñï³âïðàöþâàòè; 

ìîæëèâîñò³ çàëó÷åííÿ äîíîðñüêèõ ì³æíà-
ðîäíèõ îðãàí³çàö³é òîùî.

Çàïðîïîíîâàíîþ ñõåìîþ ÄÖ ìîæå ôóíêö³î-
íóâàòè äî ââåäåííÿ â ä³þ Çàêîíó "Ïðî äîç-
â³ëüíó ñèñòåìó ó ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³". Ç ïðèéíÿòòÿì Çàêîíó ìîäåëü Äîçâ³ëü-
íîãî öåíòðó ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà ÿê ãîòîâà
³íôðàñòðóêòóðà äëÿ ðîáîòè "ºäèíèõ â³êîí",
ùî ïåðåäáà÷åí³ â Çàêîí³.

Íàñòóïí³ îñíîâí³ âèñíîâêè ìîæóòü áóòè çà-
ñòîñîâàí³ äëÿ âèçíà÷åííÿ ìàñøòàáó ðåãóëÿòîð-
íî¿ ðåôîðìè òà ³íøèõ ïîë³òè÷íèõ çàõîä³â,
ñïðÿìîâàíèõ íà âèð³øåííÿ ïðîáëåì â äîçâ³ëü-
í³é ñèñòåì³ ó ñôåð³ ÌÑÏ:

Ùå áàãàòî ïîòð³áíî çðîáèòè. Â ðåã³îíàõ íå
äîñòàòíüî åôåêòèâíî âèð³øóþòüñÿ ïèòàí-
íÿ äåðåãóëÿö³¿ ó äîçâ³ëüí³é ñôåð³. 

Ðîçïîä³ë ïîâíîâàæåíü. Âåëèêà ÷àñòèíà ðî-
áîòè â ö³é ñôåð³ ìîæå ïðîâîäèòèñü âè-
êëþ÷íî íà öåíòðàëüíîìó ð³âí³. Òîìó âàæ-

ëèâèì º ðåàë³ñòè÷íà îö³íêà òîãî, ÷îãî
ìîæíà äîñÿãòè íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ ³ ÿê³ ñà-
ìå  ï³äõîäè äî âèð³øåííÿ ïðîáëåì áóäóòü
íàéá³ëüø åôåêòèâíèìè. 

Îö³íêà âïëèâó íà ðåãóëÿòîðíå ñåðåäîâè-
ùå äëÿ ÌÑÏ. Íåîáõ³äíî ïðîâîäèòè
àíàë³ç âïëèâó ðåãóëÿòîðíèõ àêò³â íà ñå-
ðåäîâèùå ÌÑÏ ÿê ïåðåäóìîâè äëÿ ðîç-
ðîáêè íîâèõ çàõîä³â. 

Äîñë³äæåííÿ ìîæëèâèõ ìåõàí³çì³â óïî-
ðÿäêóâàííÿ. Ïðè ìîæëèâîñò³ ïîòð³áíî âè-
â÷èòè âàð³àíòè ôîðìàëüíîãî âèð³øåííÿ
ïðîáëåì ó ñôåð³ ÌÑÏ, ÿê, íàïðèêëàä,
ñòâîðåííÿ Äîçâ³ëüíîãî öåíòðó. 

Çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ êîîðäèíàö³¿. Ðî-
áîòà ç äîêóìåíòàìè äîçâ³ëüíîãî õàðàêòåðó
òà ðîçðîáêà íîðìàòèâíèõ àêò³â ó ñôåð³
ÌÑÏ âõîäèòü äî êîìïåòåíö³¿ áàãàòüîõ
ð³çíèõ óïðàâë³íü ³ â³äîìñòâ. Òîìó, ïî-
òð³áíå ÷³òêå âèçíà÷åííÿ ïîðÿäêó âçàºìîä³¿
ì³æ öèìè ³íñòèòóö³ÿìè ç ìåòîþ çâåäåííÿ
äî ì³í³ìóìó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïåðåøêîä
äëÿ ðîçâèòêó ÌÑÏ. 

Åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ ïðîöåäóðàìè ïðàâî-
çàñòîñóâàííÿ. Áàãàòî ïðîáëåì, ùî ïîñòàþòü
ïåðåä ÌÑÏ, ïîâ'ÿçàí³ ç âèêîíàííÿì áþðî-
êðàòè÷íèõ âèìîã. Æîðñòê³øå óïðàâë³ííÿ òà
ìîí³òîðèíã çà ä³ÿëüí³ñòþ äîçâ³ëüíèõ îð-
ãàí³â ìîæóòü çìåíøèòè íåãàòèâíèé âïëèâ
àä-ì³í³ñòðàòèâíèõ âèìîã íà ÌÑÏ.  Ç îãëÿäó
íà âèùåñêàçàíå, Äîçâ³ëüíèé öåíòð ìîæå
ïîñëóæèòè åôåêòèâíèì çíàðÿääÿì äëÿ çà-
õèñòó ³íòåðåñ³â ÌÑÏ.     
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Íàâ÷àííÿ òà êîíñóëüòàö³¿ ç ïðîáëåì á³çíåñó
äëÿ âëàñíèê³â ³ ïðàö³âíèê³â ÌÑÏ º êðèòè÷íèì
ôàêòîðîì, ÿêèé âïëèâàº íà ðîçâèòîê ï³äïðè-
ºìñòâ ÿê â ïëàí³ ¿õ âèæèâàííÿ, òàê ³ ðîñòó. Äëÿ
îö³íêè ³ñíóþ÷î¿ ñèòóàö³¿ áóâ ïðîâåäåíèé
àíàë³ç 250 ÌÑÏ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ òà Âî-
ëèíñüêî¿ îáëàñòåé. Ðåçóëüòàòè àíàë³çó ïîêàçà-
ëè, ùî ò³ ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ êîðèñòóþòüñÿ
á³çíåñ-ïîñëóãàìè, ââàæàþòü ÿê³ñòü íàâ÷àííÿ
òà êîíñàëòèíãó íèçüêîþ. Äëÿ ðåàëüíîãî ðîñòó
ðèíêó êîìåðö³éíèõ íàâ÷àëüíèõ òà êîíñàëòèí-
ãîâèõ ïîñëóã íåîáõ³äíî çì³íèòè öå âðàæåííÿ.
Îïèñàíà òóò ìîäåëü ïðîïîíóº ð³øåííÿ äëÿ
ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïîñëóã ³, òàêèì ÷èíîì,
ñòàâëåííÿ äî íèõ ç áîêó ÌÑÏ.

Á³ëüøà ÷àñòèíà ï³äïðèºìñòâ í³êîëè íå êîðèñòó-
âàëàñÿ í³ÿêèìè ïîñëóãàìè ç íàñòóïíèõ ïðè÷èí:

÷åðåç íåãàòèâíèé ³ì³äæ, ÿêèé ñêëàâñÿ
ùîäî íèõ íà ðèíêó, � ï³äïðèºìñòâà íå
ââàæàþòü ¿õ êîðèñíèìè; 

âîíè íå çíàþòü, äå çíàéòè ãàðíîãî ïðîâàé-
äåðà á³çíåñ-ïîñëóã (ÏÁÏ).

Àíàë³ç ïîêàçàâ, ùî íàñòóïí³ åëåìåíòè º
íàéá³ëüø âàæëèâèìè äëÿ çàëó÷åííÿ êë³ºíò³â:

òåìà êóðñ³â ìàº áóòè êîðèñíîþ;

êóðñè ïîâèíí³ áóòè êîðîòêèìè òà ïðàêòè÷-
íèìè (öüîãî ìîæíà äîñÿãòè, íàïðèêëàä,
øëÿõîì îðãàí³çàö³¿ êóðñ³â äëÿ êîíêðåòíîãî
ñåêòîðó, ñêàæ³ìî, äëÿ âëàñíèê³â ìàãàçèí³â
÷è ðåñòîðàí³â ³ ò. ï.);

ö³íà ìàº áóòè ïðèéíÿòíîþ, íå çàíàäòî âèñî-
êîþ (âîíà ìîæå áóòè çá³ëüøåíà ò³ëüêè ï³ñëÿ
òîãî, ÿê ó÷àñíèêè ä³éñíî áóäóòü çàäîâîëåí³
òà ï³äòâåðäèòüñÿ åôåêòèâí³ñòü íàâ÷àííÿ).

Ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè ïîñëóã ç ðîçâèòêó á³çíåñó ïðî-
åêò ìàâ âèêîíàòè 5 îñíîâíèõ çàâäàíü:

1. ïîêðàùèòè ³ì³äæ êîíñàëòèíãîâîãî/íà-
â÷àëüíîãî ñåêòîðó;

2. ñòèìóëþâàòè ïîïèò íà ïîñëóãè ³, òàêèì
÷èíîì, ðîçøèðèòè ðèíîê;

3. ðîçøèðèòè ñïåêòð ³ ð³çíîìàí³òí³ñòü ïî-
ñëóã, ùî íàäàþòüñÿ ³ñíóþ÷èìè ÏÁÏ;

4. ï³äâèùèòè ïðîôåñ³éíèé ð³âåíü ³íñòðóê-
òîð³â ³ êîíñóëüòàíò³â;

5. ï³äâèùèòè ÿê³ñòü ³ñíóþ÷èõ ïðîäóêò³â.

Ñïî÷àòêó ïðîïîíóâàëîñÿ çàñòîñóâàòè âàó÷åð-
íó ñõåìó, àëå öå ð³øåííÿ âèÿâèëîñÿ íåïðàê-
òè÷íèì â óìîâàõ äàíîãî ïðîåêòó ç ïðè÷èí
íèí³øíüî¿ ïî÷àòêîâî¿ ñòàä³ÿ ðîçâèòêó ðèíêó
ÏÐÁ; íåîáõ³äíîñò³ ïðîäàâàòè ÿê ñòàíäàðòèçî-
âàí³, òàê ³ íåñòàíäàðòèçîâàí³ ïðîäóêòè é ïî-
ñëóãè (âàó÷åðí³ ñõåìè ïðèéíÿòí³ äëÿ ñòàíäàð-
òèçîâàíèõ ïðîäóêò³â ³ íå çîâñ³ì ï³äõîäÿòü äëÿ
êîìïëåêñíîãî íàâ÷àííÿ òà êîíñàëòèíãó); ìîæ-
ëèâîñò³ íåàäåêâàòíîãî âèêîðèñòàííÿ âàó÷åð³â
ïðîâàéäåðàìè, à òàêîæ íàãàëüíî¿ íåîáõ³äíîñò³
ó ïðîâåäåíí³ äåòàëüíîãî ìîí³òîðèíãó òà

"...Ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ³íôîð-
ìàö³éíîãî òà  êîíñóëüòàö³éíîãî
îáñëóãîâóâàííÿ ìàëîãî ï³äïðè-
ºìíèöòâà, ñïåö³àë³çîâàíèõ ô³ðì,
ùî íàäàþòü ïîñëóãè ìàëèì
ï³äïðèºìñòâàì..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³
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çä³éñíåíí³ êîíòðîëþ íàä òàêîþ ñõåìîþ;
òåðì³í³â äëÿ âèêîíàííÿ ðîá³ò â ðàìêàõ ïðîåê-
òó; ô³íàíñîâèõ âèòðàò íà ñòâîðåííÿ òà âïðîâà-
äæåííÿ ñõåìè.

Ïðîåêò ðîçðîáèâ çîâñ³ì íîâó ñïåö³àëüíó ñèñ-
òåìó, ÿêà íå ìàº îñíîâíèõ íåäîë³ê³â âàó÷åðíî¿
ñõåìè ³ á³ëüø ïðèñòîñîâàíà äî ñèòóàö³¿, êîëè
ðèíîê êîìåðö³éíèõ ïîñëóã ç íàâ÷àííÿ àáî íå
³ñíóº âçàãàë³, àáî äóæå îáìåæåíèé. Öÿ ñèñòåìà
íàçèâàºòüñÿ "ìîäåëü ñòâîðåííÿ ñåêòîðó ïîñëóã
ç ðîçâèòêó á³çíåñó" ³ ìàº ðîáî÷ó íàçâó "ñèñòå-
ìà áàë³â".

Íîâà ñèñòåìà øèðøà çà îáÿãîì í³æ âàó÷åðíà
ñõåìà. Âîíà ñòèìóëþº Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïî-
ñëóã (ÏÁÏ) ïðèñòîñîâóâàòè ñâî¿ ³ñíóþ÷³ êóðñè
äî ïîòðåá ðèíêó, ðîçðîáëÿòè íîâ³ ïðîäóêòè,
ÿê³ á³ëüøå â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì êë³ºíò³â, à
îñê³ëüêè öÿ ñèñòåìà îð³ºíòîâàíà íà
ðåçóëüòàòè, òî âîíà çàîõî÷óº ÏÁÏ áóòè
àêòèâíèìè, ðåêëàìóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ³ äàë³
ðîçâèâàòè âëàñí³ îðãàí³çàö³¿. ×èì á³ëüøå âîíè
ðîáëÿòü, òèì á³ëüøå çàðîáëÿþòü.

Îñíîâîïîëîæíèìè ïðèíöèïàìè ö³º¿ ñèñòåìè º
òàê³:

ñïîíñîð íàïðÿìó ô³íàíñóº Ïðîâàéäåð³â
á³çíåñ-ïîñëóã, ïðè öüîìó ñóáñèä³ÿ
íàäàºòüñÿ âèêëþ÷íî äëÿ ïîïåðåäíüî
âèáðàíèõ ïîñëóã;
äëÿ âèáðàíèõ ïîñëóã ñïîíñîð ³ ÏÁÏ
óçãîäæóþòü ìàêñèìàëüí³ ö³íè ïðîäàæó
(ê³íöåâèì êë³ºíòàì);
ÏÁÏ îòðèìóº ãàðàíòîâàíó ñóìó äëÿ
êîæíîãî ïîâí³ñòþ ïðîâåäåíîãî êóðñó
íàâ÷àííÿ àáî êîíñóëüòàö³¿. Òàêèì ÷èíîì,
ïðèáóòîê ÏÁÏ ñêëàäàºòüñÿ ç ö³º¿
ãàðàíòîâàíî¿ ñóìè ïëþñ îòðèìàíèé
ïðèáóòîê â³ä êë³ºíòà (ÿêèé íå ïîâèíåí
ïåðåâèùóâàòè óçãîäæåíó ö³íó ïðîäàæó);
ÏÁÏ òàêîæ ìîæå îòðèìàòè ïðèáóòîê â
ðåçóëüòàò³ âèêîíàííÿ ðîá³ò ç óäîñêîíà-
ëåííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè, ðåêëàìè ³
ðîçðîáêè íîâî¿ ïðîäóêö³¿;
ïëàòåæ³ çä³éñíþþòüñÿ ùîì³ñÿöÿ ï³ñëÿ
îòðèìàííÿ ñòàíäàðòèçîâàíèõ çâ³ò³â. 

Ùîì³ñÿ÷í³ çâ³òè ñêëàäàþòüñÿ âñüîãî ç
òðüîõ åëåìåíò³â:

àíàë³çó ðîá³ò, âèêîíàíèõ ÏÁÏ çà îñòàíí³é
ì³ñÿöü;

çàïîâíåíèõ îö³íî÷íèõ ôîðì çà êîæíèì
âèäîì ä³ÿëüíîñò³ â³ä êîæíîãî êë³ºíòà;

ïåðåë³ê êë³ºíò³â (ïð³çâèùå, àäðåñà, ¹
òåëåôîíó òîùî) êîæíîãî íàâ÷àëüíîãî êóðñó.

Ç êîæíèì ÏÁÏ óêëàäàºòüñÿ îêðåìèé êîíòðàêò,
ÿêèé äîçâîëÿº éîìó âèáèðàòè ñâî¿ ïðîäóêòè â
ðàìêàõ ö³º¿ ïðîãðàìè. Âñ³ì ÏÁÏ íàäàþòüñÿ
îäíàêîâ³ ñóáñèä³¿, ÿê³ íå çàëåæàòü â³ä ¿õ îñîáè-
ñòîãî ð³âíÿ ö³í. Òàêèì ÷èíîì, äîïîìîãà º
îá'ºêòèâíîþ, ïðîçîðîþ ³ íåäèñêðèì³íàö³é-
íîþ. Â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó ðèíîê ñàì âèð³-
øèòü, ÿê³ ïîñëóãè êðàù³.

Ñóáñèä³¿, ùî íàäàþòüñÿ ÏÁÏ, ðîçðàõîâóþòüñÿ
ó ôîðì³ "áàë³â", ÿê³ âîíè ïîâèíí³ çàðîáèòè. Çà
êîæíèé âèêîíàíèé ³ ïîïåðåäíüî îáóìîâëåíèé
âèä ðîá³ò ÏÁÏ îòðèìóº áàëè. Êîæåí áàë
ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ ïåâíó ñóìó ãðîøåé. Â
öüîìó ïðîåêò³ 1 áàë = 6 ãðí. (ïðèáëèçíî 1
ºâðî). Ïåðåâàãà ñèñòåìè áàë³â ïîëÿãàº â òîìó,
ùî âè ìîæåòå ïðàöþâàòè îäíî÷àñíî ç
äåê³ëüêîìà âàëþòàìè àáî ïåðåêëþ÷àòèñÿ ç
îäí³º¿ íà ³íøó. Êð³ì òîãî, ó ðàç³ ³íôëÿö³¿ ÷è
äåôëÿö³¿ íåîáõ³äíî ëèøå çì³íèòè âàðò³ñòü
îäíîãî áàëó, íå çì³íþþ÷è ïðè öüîìó âñ³ ö³íè
³/àáî äîêóìåíòàö³þ.
Ïåðåäóìîâè
Äëÿ òîãî, ùîá ìàòè çìîãó âñòàíîâèòè ðåàëüíó
âàðò³ñòü áàëó ³ ðîçðàõóâàòè íåîáõ³äíó ê³ëü-
ê³ñòü áàë³â çà êîæíèé çàâåðøåíèé âèä ðîá³ò,
ñïîíñîð ìàº äóæå äîáðå çíàòèñÿ íà ³ñíóþ÷îìó
ðèíêó òà éîãî ö³íàõ. Ó ðàç³, êîëè çà îäèí âèä
ðîá³ò íàäàºòüñÿ çàáàãàòî áàë³â, âè ïåðåïëà-
÷óºòå, à ÿêùî âè âñòàíîâèëè ð³âåíü áàë³â
çàíàäòî íèçüêî, âè íåäîïëà÷óºòå ³, òàêèì
÷èíîì, íåäîñòàòíüî ñòèìóëþºòå ÏÁÏ âèêîíó-
âàòè ðîáîòè. Îñü ÷îìó íåîáõ³äíî çíàòè, ñê³ëü-
êè â ñåðåäíüîìó çàðîáëÿþòü ³íñòðóêòîð ³ êîí-
ñóëüòàíò çà ãîäèíó/äåíü ³ ñê³ëüêè ãîòîâ³
ïëàòèòè ê³íöåâ³ êë³ºíòè. Äëÿ îòðèìàííÿ òàêî¿
³íôîðìàö³¿ íåîáõ³äíî ïîïåðåäíüî ïðîâåñòè
áàçîâå ðèíêîâå äîñë³äæåííÿ. 

ÇÀÑÒÎÑÎÂÀÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä

�� 48 ��



Äåòàëüí³øå ïðî ñèñòåìó

Ãàðàíòîâàíèé ïðèáóòîê çà äîñÿãíåííÿ êîíê-
ðåòíèõ ðåçóëüòàò³â ñòèìóëþº ïîïèò. Àëå âàæ-
ëèâî âèíàãîðîäæóâàòè íå ëèøå çà ðåçóëüòàòè,
à é çà ³íø³ òàê çâàí³ "íåïðèáóòêîâ³" âèäè ðî-
á³ò, ÿê³ ìîæíà ïîä³ëèòè íà 4 ãðóïè:

I Ïðîñóâàííÿ ïðîäóêò³â

II Ðîçðîáêà ñòðàòåã³¿

III Ðîçðîáêà íîâèõ ïðîäóêò³â

IV Ðîçâèòîê ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â

Â ðàìêàõ ñèñòåìè áàë³â ðîçð³çíÿþòüñÿ òàê
çâàí³ "ïðèáóòêîâ³ âèäè ðîá³ò" ³ "íåïðèáóòêîâ³
âèäè ðîá³ò" (âèçíà÷åííÿ äèâ. äàë³). ×îòèðè
ãðóïè, âêàçàí³ âèùå, çâè÷àéíî íåîáõ³äí³,
îñê³ëüêè â óìîâàõ çðîñòàþ÷îãî ðèíêó ÏÁÏ ïî-
âèíí³ äóìàòè ïðî ðåàë³çàö³þ, äèôåðåíö³àö³þ
àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³¿, êâàë³ô³êàö³þ ïåðñîíà-
ëó ³ äîâãîñòðîêîâó ñòðàòåã³þ.

Ç öèõ ïðè÷èí â ðàìêàõ ñèñòåìè íåîáõ³äíî áó-
ëî çàðîáèòè ì³í³ìóì 70% áàë³â øëÿõîì íàäàí-
íÿ ïîñëóã ç íàâ÷àííÿ/êîíñàëòèíãó, ³ ìàêñèìóì
30% ìîæíà áóëî çàðîáèòè çà åëåìåíòè I-III
(àëå íåîáîâ'ÿçêîâî). Çà ðîçâèòîê ëþäñüêèõ ðå-
ñóðñ³â áàëè íå íàäàâàëèñü, îñê³ëüêè ïðîåêò
ñòâîðèâ ñïåö³àëüíó ñèñòåìó ï³äãîòîâêè ³íñò-
ðóêòîð³â. Òàêîæ áàëè íå íàäàâàëèñü çà îáëàä-
íàííÿ, ðåìîíò ïðèì³ùåíü, äîñòóï äî ìåðåæ³
²íòåðíåò òîùî.

Âèçíà÷åííÿ
Ïðèáóòêîâ³ âèäè ðîá³ò � íàâ÷àííÿ òà êîí-
ñóëüòàö³¿ äëÿ (ïåðåâàæíî) ÌÑÏ, çà ÿê³
êë³ºíòè/ðåöèï³ºíòè ñïëà÷óþòü â³äïîâ³äíó
ñóìó.
Íåïðèáóòêîâ³ âèäè ðîá³ò � âèäè ðîá³ò, íà-
ïðàâëåí³ íà ïîäàëüøèé ðîçâèòîê ïàðòíåð-
ñüêîãî ÏÁÏ ÿê íàâ÷àëüíî¿/êîíñàëòèíãîâî¿
îðãàí³çàö³¿, ÿê³ íà äàíèé ìîìåíò íå ïðèíî-
ñÿòü ïðèáóòêó, àëå ìîæóòü ïðèçâåñòè äî îò-
ðèìàííÿ ïðèáóòêó â ìàéáóòíüîìó.

Â ðàìêàõ êîíòðàêòó âèêîíóâàëèñÿ íàñòóïí³
âèäè ðîá³ò çà òðüîìà êàòåãîð³ÿìè:
I. Ïðîñóâàííÿ ïðîäóêò³â / çâ'ÿçêè ç

ãðîìàäñüê³ñòþ / ïåðåäïðîäàæí³ ðîáîòè
Íàïðèêëàä: ðåêëàìóâàííÿ, ðåêëàìí³ ìàòåð³àëè,
äîìàøíÿ ñòîð³íêà â ²íòåðíåò³, òåëåâ³ç³éí³ êë³-
ïè, ðîçïîâñþäæåííÿ ðåêëàìè ïðÿìîþ ïîøòîþ,

òîðãîâà ìàðêà, ëîãîòèï, áóêëåòè, áðîøóðè, äí³
"â³äêðèòèõ äâåðåé", êîíôåðåíö³¿, á³çíåñ-êëóá
(÷ëåíñüêà îðãàí³çàö³ÿ), "êðóãë³ ñòîëè".
II. Ðîçðîáêà ñòðàòåã³¿
Íàïðèêëàä: äîâãîñòðîêîâå òà ñåðåäíüîñòðîêî-
âå ïëàíóâàííÿ, êîíöåïö³ÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, ðèíêîâå äîñë³äæåííÿ, ñêëàäàííÿ
á³çíåñ-ïëàí³â.
III. Ðîçðîáêà íîâèõ ïðîäóêò³â:
Íàïðèêëàä: íîâ³ íàâ÷àëüí³/êîíñàëòèíãîâ³ ïðî-
äóêòè äëÿ îðãàí³çàö³é (äèâåðñèô³êàö³ÿ), òîðãî-
âà ìàðêà, ëîãîòèï, áóêëåòè, áðîøóðè, äí³
"â³äêðèòèõ äâåðåé", êîíôåðåíö³ÿ, á³çíåñ-êëóá
(÷ëåíñüêà îðãàí³çàö³ÿ), "êðóãë³ ñòîëè".
Êð³ì ³íäèâ³äóàëüíîãî ïðîñóâàííÿ (ãðóïà I),
ïðîåêò îðãàí³çóâàâ øèðîêó ðåêëàìíó êàìïàí³þ
ó çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, à òàêîæ íà-
äðóêóâàâ áðîøóðè ç ³íôîðìàö³ºþ ïðî âñ³ ïî-
ñëóãè òà ¿õ ïðîâàéäåð³â. Ãðîø³ íà âèäàííÿ áðî-
øóð ÷è ³íøèõ ðåêëàìíèõ ìàòåð³àë³â ìîæóòü
áóòè çàðîáëåí³ ÏÁÏ ÷åðåç ñèñòåìó áàë³â.
Ïðèêëàäè ñèñòåìè áàë³â:

Áàëè çà ïðèáóòêîâ³ âèäè ðîá³ò çà ïåðø³ 6 ì³ñÿö³â: 

* Çà íàäàííÿ ïîñëóã â ö³ëüîâèõ ðàéîíàõ ÏÁÏ çàðîáèëè íà 10
áàë³â á³ëüøå. Öå ïîÿñíþºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòþ ïîêðèòòÿ òðàíñ-
ïîðòíèõ âèäàòê³â, îñê³ëüêè ö³ëüîâ³ ðàéîíè çíàõîäÿòüñÿ íà
â³äñòàí³, ïðèáëèçíî, 80 êì â³ä ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà ³ Ëóöüêà, äå
ðîçòàøîâàí³ îô³ñè ìàéæå âñ³õ ÏÁÏ.

** Ïðåçåíòàö³ÿ êîìïàí³¿ âèÿâèëèñü äóæå åôåêòèâíîþ. Äóæå
÷àñòî ÏÁÏ ñïåðøó ïðåçåíòóþòü ñåáå ³ ñâî¿ ïîñëóãè, à âæå
ïîò³ì ïðîâîäÿòüñÿ êîíñóëüòàö³¿ ³/àáî íàâ÷àííÿ. 

3 - ≤ 6 ãîäèí (÷àñòèíà
äíÿ)

1 äåíü, ì³í³ìóì 6 ãî-
äèí ì³í³ìóì 8 ó÷àñ-
íèê³â 

Êîæíèé äîäàòêîâèé
äåíü ìàêñèìóì äî 5
äí³â

²íôîðìàö³éí³
ñåñ³¿/Ïðåçåíòàö³ÿ
êîìïàí³¿ **

≥ 1,5 ãîäèíè

Ô³êñîâàíà
ê³ëüê³ñòü

áàë³â

ßðåì÷³,
Ãîðîäåíêà,

Áîëåõ³â

Â ö³ëüîâèõ
ðàéîíàõ *

²âàíî-
Ôðàíê³âñüê

ÍÀÂ×ÀÍÍß

35

60

+60

25

35 + 10

60 + 10 

+60 + 10

25+10 

�� 49 ��



Äåÿê³ óìîâè/ïðàâèëà äëÿ íàäàííÿ ô³íàíñîâî¿
ï³äòðèìêè ïðîåêòó:

íàâ÷àííÿ, ÿêå òðèâàº ìåíøå 3 ãîäèí, íå
âðàõîâóºòüñÿ ïðè íàäàíí³ ï³äòðèìêè;
äî ðîçðàõóíêó ïðèéìàºòüñÿ 1 ïîâíèé ðîáî÷èé
äåíü, ÿêèé äîð³âíþº 6 ãîäèíàì ³ á³ëüøå;
çàâæäè ì³í³ìóì 8 ó÷àñíèê³â (ïëàòíèõ
àáî áåçêîøòîâíèõ), ³íàêøå áàëè íå
íàðàõîâóþòüñÿ;
â ê³íö³ ì³ñÿöÿ ïðîåêòó íåîáõ³äíî íàäàòè
ïåðåë³ê ó÷àñíèê³â ç ïåðñîíàëüíîþ êîí-
òàêòíîþ ³íôîðìàö³ºþ, ç êîíòàêòíîþ
³íôîðìàö³ºþ ïðî êîìïàí³þ òà çàïîâíåíîþ
îö³íî÷íîþ ôîðìîþ;
îïëàòà ïðîâîäèòüñÿ ò³ëüêè çà çàê³í÷åíå
íàâ÷àííÿ.

Áàëè ÿâëÿþòü ñîáîþ îäíîðàçîâó ãðîøîâó ñóìó,
â ÿêó âõîäÿòü:

âñÿ ï³äãîòîâ÷à ðîáîòà;

âñ³ íàäàí³ ìàòåð³àëè;

îðåíäà ïðèì³ùåííÿ (çà íåîáõ³äíîñò³);

îïëàòà ³íñòðóêòîð³â;

îá³äí³ ïåðåðâè;

òðàíñïîðòí³ âèäàòêè òîùî.

Áàëè çà íåïðèáóòêîâ³ âèäè ðîá³ò
Êîæåí ÏÁÏ ìîæå çàïðîïîíóâàòè ïðîåêòó ò³
ðîáîòè, çà ÿê³ â³í õîò³â áè îòðèìàòè äîïîìîãó,
àëå öå ïîòð³áíî ïîïåðåäíüî óçãîäèòè ç ïðîåê-
òîì ³ âñòàíîâèòè ìàêñèìàëüí³ çíà÷åííÿ (äèâ.
òàáëèöþ äàë³).
Äëÿ ïðîåêòíî¿ ï³äòðèìêè ïðèéíÿòíèìè º òàê³
âèäè ðîá³ò:

Ïîÿñíåííÿ:
Ìàêñèìàëüíà âàðò³ñòü êîíòðàêòó ñêëàäàº 4000
áàë³â äëÿ êîæíîãî ÏÁÏ íà óâåñü 2004 ð³ê (öå

äîð³âíþº 4000 ºâðî). Ïåðøèé êîíòðàêò áóëî
óêëàäåíî íà 6 ì³ñÿö³â; îö³íêà ðåçóëüòàò³â âèç-
íà÷èëà, ÷è áóäå çàïðîïîíîâàíî ïðîäîâæèòè
êîíòðàêò. Îñê³ëüêè ìàêñèìóì 30% ìîæíà çàðî-
áèòè çà âêàçàí³ âèùå òðè êàòåãîð³¿, òî çàãàëîì
ìîæíà îòðèìàòè ìàêñèìóì 1200. Äëÿ ðîçâèòêó
ðèíêó ðîçðîáêà íîâèõ ïðîäóêò³â á³ëüø âàæëè-
âà í³æ, íàïðèêëàä, ðîçðîáêà ³íäèâ³äóàëüíèõ
ñòðàòåã³é. Ñàìå òîìó çà ðîçðîáêó ñòðàòåã³¿
ìîæíà çàðîáèòè ëèøå 400 áàë³â.

Ø³ñòü êðîê³â âïðîâàäæåííÿ 

Íåîáõ³äíî âèêîíàòè ø³ñòü êðîê³â äëÿ âïðîâàä-
æåííÿ îïèñàíî¿ âèùå ìîäåë³.

Ïåðøèé êðîê: âèçíà÷èòè îáñÿã êîðèñòóâàííÿ
á³çíåñ-ïîñëóãàìè. 

Ïåðåä âïðîâàäæåííÿì ñèñòåìè áàë³â íå-
îáõ³äíî âèâ÷èòè ñèòóàö³þ ç âèêîðèñòàííÿì
á³çíåñ-ïîñëóã êîìïàí³ÿìè. Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ
àíàë³çó ìîæíà îòðèìàòè êðàùå óÿâëåííÿ ïðî
ïîïèò ³ ñôåðè ³íòåðåñ³â.

Äðóãèé êðîê: áàçà äàíèõ ïðîâàéäåð³â ïîñëóã.

Íåîáõ³äíî ñòâîðèòè áàçó äàíèõ ïî âñ³õ ÏÁÏ, ¿õ
ïîñëóãàõ ³ ö³íàõ. Ç öüîãî ïîâíîãî ïåðåë³êó ïðî-
âàéäåð³â ïîñëóã ìîæíà âèáðàòè ãðóïó, ÿêà ïðî-
ïîíóº ïîñëóãè, ïðèéíÿòí³ äëÿ ö³ëüîâî¿ ãðóïè, ³
ÿêà çàö³êàâëåíà ó ðîçøèðåíí³ ðèíêó êî-
ìåðö³éíèõ ïîñëóã. Ö³é ãðóï³ ïðîïîíóºòüñÿ
óêëàñòè êîíòðàêò.

Âèäè ðîá³ò:
ç³áðàòè âñþ êîíòàêòíó ³íôîðìàö³þ ïðî
Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã â ðåã³îí³; 

çâ'ÿçàòèñÿ ç óñ³ìà Ïðîâàéäåðàìè á³çíåñ-ïî-
ñëóã äëÿ îòðèìàííÿ ïåðåë³êó ¿õ ïîñëóã ³ ö³í;

ïðîâåñòè ³íòåðâ'þ ç óñ³ìà ÏÁÏ, ÿêùî äîç-
âîëÿº ¿õ ê³ëüê³ñòü, äëÿ îòðèìàííÿ îñîáèñ-
òîãî óÿâëåííÿ ïðî ðèíêîâ³ óìîâè òà ¿õ îñî-
áèñòå ñòàâëåííÿ; 

â³ä³áðàòè òèõ ÏÁÏ, ÿê³ ï³äõîäÿòü äëÿ ö³ëüî-
âî¿ ãðóïè; 

â³ä³áðàòè ïîñëóãè Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïî-
ñëóã, ÿê³ ïðèéíÿòí³ äëÿ ö³ëüîâî¿ ãðóïè; 

ðîçì³ñòèòè âñþ ³íôîðìàö³þ ó áàç³ äàíèõ,
ÿêó ñë³ä ðåãóëÿðíî îíîâëþâàòè.

Âèäè ðîá³ò

²íäèâ³äóàëüíå ïðîñóâàííÿ

Ðîçðîáêà ñòðàòåã³¿

Ðîçðîáêà íîâèõ ïðîäóêò³â

Ìàêñèìàëüíà
ê³ëüê³ñòü áàë³â
(çà 12 ì³ñÿö³â) 

400

400

1200 

�� 50 ��



Òðåò³é êðîê: óêëàäàííÿ êîíòðàêò³â ç Ïðîâàé-
äåðàìè á³çíåñ-ïîñëóã. 

Äëÿ óñï³øíîãî âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìè áàë³â ç
Ïðîâàéäåðàìè á³çíåñ-ïîñëóã íåîáõ³äíî óêëàñ-
òè êîíòðàêòè äëÿ ñï³âïðàö³ çà ö³ºþ ïðîãðàìîþ.
Â êîíòðàêò³ îïèñóþòüñÿ îáîâ'ÿçêè ïðîâàéäåð³â
ïîñëóã, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó ïðîãðàì³, à òàêîæ
ïåðåâàãè ñèñòåìè äëÿ ¿¿ ó÷àñíèê³â. Êîíòðàêò
íåîá-õ³äíèé äëÿ ãàðàíòóâàííÿ âèêîíàííÿ çî-
áîâ'ÿçàíü ç íàäàííÿ á³çíåñ-ïîñëóã.

Âèäè ðîá³ò:
ïîÿñíèòè Ïðîâàéäåðàì á³çíåñ-ïîñëóã ÿê
ïðàöþº ñèñòåìà áàë³â. Äëÿ öüîãî áóëî
ñêëàäåíå, îáãîâîðåíå òà ðîçïîâñþäæåíå
"Êåð³âíèöòâî äëÿ Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïî-
ñëóã" ³ ïðîâåäåíà ïðåçåíòàö³ÿ; 

ðîçðîáèòè êîíòðàêòè, ï³äïèñàòè ¿õ ç
â³äïîâ³äíèìè çàö³êàâëåíèìè Ïðîâàéäåðà-
ìè á³çíåñ-ïîñëóã; 

îáãîâîðèòè, ÿê³ ïîñëóãè ç íàâ÷àííÿ òà êîí-
ñàëòèíãó áóäå âêëþ÷åíî äî ñèñòåìè áàë³â; 

óçãîäèòè ìàêñèìàëüíó ö³íó ïðîäàæó ïî-
ñëóã, ÿê³ óâ³éøëè â êîíòðàêò; 

ïðèçíà÷èòè ïåðñîíàëüíèõ ³íñòðóêòîð³â ³ç
÷èñëà ïåðñîíàëó ïðîåêòó äëÿ êîæíîãî Ïðî-
âàéäåðà á³çíåñ-ïîñëóã, ç ÿêèì óêëàäåíî
êîíòðàêò.

×åòâåðòèé êðîê: ïðîãðàìà ³íäèâ³äóàëüíî¿ äî-
ïîìîãè Ïðîâàéäåðàì á³çíåñ-ïîñëóã. 

Ïðîâàéäåðè á³çíåñ-ïîñëóã çàîõî÷óþòüñÿ íå
ëèøå ïðîïîíóâàòè ñâî¿ ïðîäóêòè, à é çä³éñíþ-
âàòè ñòðóêòóðí³ çì³íè äëÿ ïåðåòâîðåííÿ â
êðàù³ îðãàí³çàö³¿ ç á³ëüø êâàë³ô³êîâàíèì ïåð-
ñîíàëîì òà ÿê³ñí³øèìè ïðîäóêòàìè.

Âèäè ðîá³ò:
ÿê âæå çàçíà÷àëîñÿ, êîæåí ÏÁÏ ìîæå çàðî-
áèòè äî 30% çà âèêîíàííÿ íåïðèáóòêîâèõ
âèä³â ðîá³ò.

Íà ³íäèâ³äóàëüíå ïðîõàííÿ ïðèçíà÷åíèé ïðî-
åêòîì ³íñòðóêòîð âèð³øèòü, íà ÿêó ä³ÿëüí³ñòü
âèòðàòèòè îòðèìàíèé ïðèáóòîê.

Ï'ÿòèé êðîê: ïðîãðàìà ï³äãîòîâêè ³íñòðóêòîð³â.

Âêðàé âàæëèâî ïðîàíàë³çóâàòè ïîòðåáè â íà-
â÷àíí³ òèõ îñ³á, ÿê³ ïðàöþþòü ³íñòðóêòîðàìè /

êîíñóëüòàíòàìè. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíà ñïåö³àëü-
íî ðîçðîáëåíà ïðîãðàìà.

Âèäè ðîá³ò:
ï³äãîòóâàòè áàçó äàíèõ ïî âñ³õ ³íñòðóêòî-
ðàõ/êîíñóëüòàíòàõ, êîòð³ íàðàç³ ïðàöþþòü
íà öüîìó ðèíêó. Äëÿ ñòâîðåííÿ áàçè äàíèõ
íàä³ñëàòè çàïèòè äî óí³âåðñèòåò³â, øê³ë,
ÏÁÏ òà ³íøèõ îðãàí³çàö³é ç ïðîõàííÿì
íàä³ñëàòè â³äîì³ ¿ì äàí³ ïðî ³íñòðóê-
òîð³â/êîíñóëüòàíò³â; 

ïðîâåñòè äåê³ëüêà àíàë³ç³â ïîòðåá â íà-
â÷àíí³ ç ìåòîþ âñòàíîâëåííÿ ¿õ ïðîôåñ³é-
íîãî ð³âíÿ. ²íäèâ³äóàëüí³ áåñ³äè òàêîæ âè-
ÿâëÿòü ñèëüí³ òà ñëàáê³ ñòîðîíè; 

îðãàí³çóâàòè íàâ÷àííÿ çã³äíî ç âñòàíîâëåíè-
ìè ïîòðåáàìè ³ çàïðîñèòè â³äïîâ³äíèõ îñ³á.

Øîñòèé êðîê: êîðïîðàòèâíà ïðîãðàìà ðåêëà-
ìóâàííÿ Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã. 

Áóëà ñòâîðåíà îêðåìà ïðîãðàìà äëÿ ðåêëàìó-
âàííÿ âñ³õ Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã ³ íàäàí-
íÿ ¿ì äîïîìîãè â ðîçðîáö³ íîâèõ ïðîäóêò³â.
Ìåòà ö³º¿ ðîáîòè ïîëÿãàëà â îçíàéîìëåíí³ êîì-
ïàí³é ç ïîòðåáàìè òà íåîáõ³äí³ñòþ íàâ÷àí-
íÿ/êîíñàëòèíãó, à òàêîæ â ³íôîðìóâàíí³ øèðî-
êî¿ ãðîìàäñüêîñò³ ïðî ð³çí³ ïðîäóêòè ÏÁÏ.

Âèäè ðîá³ò:
Íà äîäà÷ó äî íàäàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ äîïîìîãè ³ â
çàëåæíîñò³ â³ä íàÿâíîãî áþäæåòó é çàö³-êàâëåíîñò³
ç áîêó Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã, ñïîíñîð ³íâåñòóº
êîøòè â òàê³ âèäè ðîá³ò:

êîðïîðàòèâíå ðåêëàìóâàííÿ íàâ÷àëüíèõ/
êîíñàëòèíãîâèõ ïðîäóêò³â;
ðîçïîâñþäæåííÿ ñåðåä ï³äïðèºìö³â ³íôîð-
ìàö³¿, áðîøóð íà çàãàëüíó òåìàòèêó òîùî. 

Äëÿ çàïðîâàäæåííÿ ö³º¿ ñèñòåìè ïåðåäáà-
÷àºòüñÿ íàÿâí³ñòü äåÿêèõ êîøò³â äëÿ ðîçðîáêè
íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðàìè äëÿ ³íñòðóêòîð³â/êîíñóëü-
òàíò³â, ïðîâåäåííÿ ðåêëàìíèõ ðîá³ò, à òàêîæ
ô³íàíñóâàííÿ íàâ÷àííÿ òà êîíñóëüòàö³é. Ìà-
òåð³àëè, âèêîðèñòàí³ ï³ä ÷àñ âïðîâàäæåííÿ öüî-
ãî ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó, äîñòóïí³ äëÿ âèêîðèñ-
òàííÿ ³ ìîæóòü áóòè ðîçäðóêîâàí³ íà ì³ñöÿõ. Äî
ñêëàäó çàä³ÿíèõ ðåñóðñ³â âõîäÿòü òàê³:
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áþäæåò äëÿ ñòâîðåííÿ ïðîãðàìè;

áþäæåò äëÿ ðåêëàìíèõ ðîá³ò;

çîâí³øí³é åêñïåðò, çàä³ÿíèé ïðîòÿãîì 3 ì³ñÿö³â
äëÿ âèâ÷åííÿ ðèíêó ³ ðîçðîáêè ïðîãðàìè;

2 êîîðäèíàòîðè ïðîãðàìè/³íñòðóêòîðè,
çàä³ÿí³ ïîâíèé ðîáî÷èé äåíü ï³ñëÿ ï³äïè-
ñàííÿ êîíòðàêò³â (ïðèáëèçíî 1 ³íñòðóêòîð
íà 10 Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã);

24 äí³ ðîáîòè çîâí³øí³õ êîíñóëüòàíò³â/³í-
ñòðóêòîð³â äëÿ ï³äãîòîâêè ³íñòðóêòîð³â;

âèêîðèñòàííÿ îô³ñíîãî ïðèì³ùåííÿ;

êîìï'þòåðè òà ïåðèôåð³éíå îáëàäíàííÿ;

îô³ñíå îáëàäíàííÿ òà íåîáõ³äí³ ìàòåð³àëè
äëÿ ïî¿çäîê.

Çã³äíî ç ìîí³òîðèíãîì ä³ÿëüíîñò³ ïåðøèõ 6 ì³-
ñÿö³â, â ðåçóëüòàò³ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó, çàïðî-
âàäæåíîãî â ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é òà Âîëèíñüê³é
îáëàñòÿõ, áóëè äîñÿãíóò³ òàê³ ðåçóëüòàòè:

20 Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã îòðèìàëè
äîïîìîãó â ðàìêàõ êîíòðàêòó;

ðîçðîáëåíî 10 íîâèõ íàâ÷àëüíèõ ïðîäóêò³â
³ 13 íîâèõ êîíñàëòèíãîâèõ ïðîäóêò³â;

áëèçüêî 2900 êë³ºíò³â ñêîðèñòàëèñÿ ïîñëóãàìè
ÏÁÏ (162 íàâ÷àëüí³ êóðñè, 150 êîíñóëüòàö³é ³
75 ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã äëÿ êîìïàí³é);

ç öèõ êë³ºíò³â 66% ñêëàäàþòü ï³äïðèºìö³,
âëàñíèêè àáî ïðàö³âíèêè ïðèâàòíèõ ô³ðì. 

Öå îçíà÷àº, ùî ö³ëüîâà ãðóïà áóëà îõîïëåíà;

cë³ä â³äçíà÷èòè, ùî ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü
êë³ºíò³â áàæàþòü ïëàòèòè çà òàê³ ïîñëóãè
á³ëüøå; öå îçíà÷àº, ùî â ê³íöåâîìó ï³äñóì-
êó íàâ³òü áåç ñóáñèäóâàííÿ ³ñíóº ðèíîê,
ÿêèé ïîòðåáóº ïîñëóã ³ ÿêèé ìîæå ñòàòè êî-
ìåðö³éíî æèòòºçäàòíèì;

êë³ºíòè äóæå çàäîâîëåí³; íåð³äêî çàäîâî-
ëåííÿ ðîáîòîþ îö³íþâàëîñü íà 90-95%; â
ðàéîíàõ, äå ïðàöþâàëè ÏÁÏ, ³ì³äæ íà-
â÷àëüíîãî/êîíñàëòèíãîâîãî ñåêòîðó çíà÷-
íî ïîêðàùèâñÿ;

çà 3 ì³ñÿö³ áóëî ðîçïîâñþäæåíî 2100 ëèñ-
ò³âîê ç ïåðåë³êîì êóðñ³â ³ òåì íàâ÷àííÿ, ÿê³
ïðîïîíóþòü ÏÁÏ; 

176 ³íñòðóêòîð³â ³ êîíñóëüòàíò³â ïðîéøëè íà-
â÷àííÿ çà ïðîãðàìîþ ï³äãîòîâêè ³íñòðóêòîð³â.

Îñê³ëüêè ïðîåêò âèêîíóâàâñÿ ïðîòÿãîì îáìå-
æåíîãî ÷àñó, îö³íèòè æèòòºçäàòí³ñòü âàæêî.
Îäíàê ìîæíà çàçíà÷èòè, ùî â òèõ ðåã³îíàõ, äå
ïðîåêò íàäàâàâ äîïîìîãó ÏÁÏ, áóâ ñòâîðåíèé
àêòèâíèé ðèíîê á³çíåñ-ïîñëóã. Ïîñëóãè ñïðèé-
ìàëèñÿ äóæå äîáðå, íàâ³òü ó íàéá³ëüø â³ääàëå-
íèõ ì³ñöÿõ. Ïðàêòèêà ïîêàçóº, ÿêùî êë³ºíòè çà-
äîâîëåí³ ³ ÿêùî âîíè áà÷àòü êîðèñòü òàêèõ ïî-
ñëóã, âîíè õî÷óòü ïëàòèòè á³ëüøå. 
Íàâ³òü áåç ñóáñèä³é ìîæíà ñòâîðèòè ðèíîê.

Íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè òà ôîðìè º â íàÿâíîñò³ â
åëåêòðîííîìó ôîðìàò³ àíãë³éñüêîþ òà óê-
ðà¿íñüêîþ ìîâàìè. Íàÿâíà ³íôîðìàö³ÿ ìîæå
áóòè øâèäêî àäàïòîâàíà äî ì³ñöåâèõ ïîòðåá.

Äëÿ ïðîãðàìè âàæëèâèìè ôàêòîðàìè º áàæàí-
íÿ, ìîòèâàö³ÿ òà ñï³âðîá³òíèöòâî Ïðîâàéäåð³â
á³çíåñ-ïîñëóã, à òàêîæ çàö³êàâëåí³ñòü öèõ îð-
ãàí³çàö³é ó ðîçâèòêó êîìåðö³éíîãî ðèíêó ñâî¿õ
ïðîäóêò³â.
Öÿ ïðîãðàìà áóëà äóæå óñï³øíîþ, ³ â ðåçóëü-
òàò³ ¿¿ âïðîâàäæåííÿ áóâ ñòâîðåíèé á³ëüø ðîç-
âèíóòèé ðèíîê ç íîâèìè ïðîäóêòàìè ³ êâàë³ô³-
êîâàí³øèìè ³íñòðóêòîðàìè òà êîíñóëüòàíòàìè.
Ñèñòåìà äîïîìîãè ïðîäåìîíñòðóâàëà ñâî¿ ïå-
ðåâàãè, îñê³ëüêè íà ïî÷àòêó í³ ïðî ÿêèé ðèíîê
íå ìîãëî áóòè é ìîâè. Âîíà íàäàëà ÏÁÏ øàíñ
ñòâîðèòè âëàñíó ìåðåæó òà ðèíîê ïîâ³ëü-íèìè
òåìïàìè, íå ³íâåñòóþ÷è çàíàäòî áàãàòî âëàñ-
íèõ êîøò³â. Íåâèñîê³ ö³íè äîçâîëèëè çàö³-êàâ-
ëåíèì ï³äïðèºìöÿì çðîçóì³òè, ùî íàâ÷àííÿ
/êîíñàëòèíã, ÿêùî ïðîâåäåí³ íàëåæíèì ÷èíîì,
ìàþòü ñåíñ.

Æèòòºçäàòí³ñòü

Ñòâîðåííÿ ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó

Óðîêè
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Ïðîãðàìà Òàñ³ñ òà ³íø³ äîíîðè ñòâîðèëè â Óê-
ðà¿í³ ö³ëèé ðÿä ð³çíîìàí³òíèõ îðãàí³çàö³é
ï³äòðèìêè á³çíåñó. Ïåðåä öèìè îðãàí³çàö³ÿìè
ïîñòàëè ïðîáëåìè ñàìîîêóïíîñò³ ï³ñëÿ çàê³í-
÷åííÿ äîíîðñüêî¿ äîïîìîãè. Îñîáëèâî öå ñòî-
ñóºòüñÿ ñ³ëüñüêèõ ðåã³îí³â ç îáìåæåíèì ðèíêîì
ïîñëóã ó ñôåð³ á³çíåñó, äå íàâ³òü ïðè ïîâíîìó
âèêîðèñòàíí³ ï³äïðèºìíèöüêîãî ïîòåíö³àëó äî-
ñÿãíåííÿ ñàìîîêóïíîñò³ âåëèêîþ îðãàí³çàö³ºþ
ï³äòðèìêè á³çíåñó º íåìîæëèâîþ.
Ó òîé ÷àñ ÿê ñ³ëüñüê³ ðåã³îíè ÷àñòî ìàþòü âå-
ëèêèé ï³äïðèºìíèöüêèé ïîòåíö³àë, äëÿ éîãî
ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ çàçâè÷àé íåäîñòàº àäåê-
âàòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ï³äòðèìêè á³çíåñó. Îð-
ãàí³çàö³¿ ï³äòðèìêè á³çíåñó ñòèêàþòüñÿ ç ïðî-
áëåìàìè äîñÿãíåííÿ ñàìîîêóïíîñò³ ç òàêèõ
ïðè÷èí: 1) ç îäíîãî áîêó � íèçüêèé ð³âåíü ïî-
ïèòó íà á³çíåñ-ïîñëóãè; 2) ç ³íøîãî áîêó �
âèñîê³ ïîñò³éí³ âèòðàòè. Íà äîäà÷ó, çàçâè÷àé
åêñïåðòè ðîçì³ùóþòüñÿ ó ðàéîííèõ öåíòðàõ
÷åðåç êðàù³ ìîæëèâîñò³, ÿê³ ¿ì íàäàþòüñÿ òàì.

Âàæëèâî çðîçóì³òè, ùî åôåêòèâí³ñòü Á³çíåñ-
öåíòð³â (ÁÖ), à ôàêòè÷íî � âñ³õ îðãàí³çàö³é
ï³äòðèìêè á³çíåñó (ÎÏÁ), çíèæóºòüñÿ ÷åðåç
òðè ïîòåíö³éí³ íåäîë³êè â ¿õ ðîáîò³:

â³äñóòí³ñòü àäåêâàòíîãî ö³ëåñïðÿìóâàííÿ;

íåàäåêâàòíèé ìàðêåòèíã; à òàêîæ

íèçüêèé ð³âåíü ìåíåäæìåíòó.

Ïî-ïåðøå, íåçäàòí³ñòü ÁÖ çàäîâîëüíèòè
ðåàëüí³ ïîòðåáè ÌÑÏ ÿâëÿº ñîáîþ ïåâíèé ðè-
çèê. Â³äñóòí³ñòü åôåêòèâíîãî ö³ëåñïðÿìóâàí-
íÿ îçíà÷àº, ùî ÁÖ îòðèìóþòü íåïîòð³áíó ¿ì
ðåïóòàö³þ îðãàí³çàö³é, ÿê³ íå ìîæóòü âèð³øè-
òè ïðîáëåìè ÌÑÏ. Ïî-äðóãå, ïðîáëåìà íå-
àäåêâàòíîãî ìàðêåòèíãó ïîñëóã ïðèçâîäèòü äî
òîãî, ùî ÁÖ, ÿê³ ìàþòü íàéêðàù³ íàì³ðè, íå
ìîæóòü íàäàâàòè ï³äòðèìêó á³çíåñó íà åêî-
íîì³÷íî âèã³äí³é îñíîâ³. Íåàäåêâàòíèé ìàðêå-
òèíã îçíà÷àº, ùî ïîñëóãàìè îõîïëåíî íåäî-
ñòàòíüî êë³ºíò³â, ùî çàâàæàº çîâí³øí³ì îð-
ãàí³çàö³ÿì, ÿê³ çä³éñíþþòü ô³íàíñóâàííÿ (íà-
ïðèêëàä, ì³ñöåâèì îðãàíàì), îá´ðóíòîâóâàòè
ñóáñèäóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ÎÏÁ.

ßê³ñíèé ìåíåäæìåíò º êðèòè÷íèì ÷èííèêîì óñ-
ï³õó ÁÖ ³ ìîæå ïîì'ÿêøèòè âïëèâ äâîõ ³íøèõ
ôàêòîð³â. Òàêèì ÷èíîì, ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè âèñî-
êîÿê³ñíèõ é åôåêòèâíèõ ïðîãðàì íåîáõ³äíî ïðè-
ä³ëÿòè âåëèêó óâàãó äâîì àñïåêòàì ï³äòðèìêè
á³çíåñó, à ñàìå ðîçðîáö³ ïðîãðàì ³ ïîñëóã, ðå-
ñóðñíîìó çàáåçïå÷åííþ òà ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ êå-
ð³âíèöòâà òà ïåðñîíàëó ï³ä ÷àñ ïëàíóâàííÿ, íà-
äàííÿ ïîñëóã òà îö³íêè ¿õ åôåêòèâíîñò³.

Ïðîåêò ªÑ "Ïîêðàùåííÿ ñåðåäîâèùà äëÿ ðî-
áîòè ÌÑÏ â Óêðà¿í³", EuropeAid/114091/C/SV/
UA (äàë³ ïî òåêñòó � Ïðîåêò) íàïðàâëåíèé íà
ï³äòðèìêó / ñòâîðåííÿ ìàëèõ àãåíö³é, ÿê³ íàçè-
âàþòüñÿ Á³çíåñ-öåíòðàìè (ÁÖ) ³ ä³þòü íå ÿê åê-
ñïåðòè, à ñêîð³øå ÿê ïîñåðåäíèêè ì³æ åêñïåð-
òàìè. Â³äì³ííîþ ïåðåâàãîþ òàêîãî òèïó ÁÖ º

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÈ

" ... Ñïðèÿííÿ ñòâîðåííþ
³íôðàñòðóêòóðè ðîçâèòêó
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³
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òå, ùî âîíè ïðàöþþòü ç äóæå íèçüêèìè íà-
êëàäíèìè âèòðàòàìè. 

Òàêèé ÁÖ ìîæå ïðàöþâàòè ç ì³í³ìàëüíîþ ê³ëü-
ê³ñòþ ïåðñîíàëó (äâ³ ëþäèíè, ÿê³ íàâ³òü íå ïî-
âèíí³ ïðàöþâàòè ïîâíèé ðîáî÷èé äåíü) ³
ðîçì³ùóâàòèñÿ ó ñóòî íîì³íàëüíîìó îô³ñ³. Òîé
ôàêò, ùî ïîñò³éí³ âèòðàòè äóæå íèçüê³, îçíà-
÷àº, ùî òàê³ ÁÖ ìàþòü ãàðíèé øàíñ íà âèæè-
âàííÿ íàâ³òü â òèõ ðåã³îíàõ, äå ïîïèò íà á³çíåñ-
ïîñëóãè äóæå íèçüêèé. Îñê³ëüêè ÁÖ ä³þòü ÿê
ïîñåðåäíèêè, òî âñ³ âîíè ìàþòü äîñòóï äî
³íôîðìàö³¿ ³, òàêèì ÷èíîì, ìîæóòü íàäàâàòè
êë³ºíòàì ò³ ïîñëóãè, ÿê³ ¿ì ïîòð³áí³. Îòæå,
óí³êàëüí³ñòü ö³º¿ ñèñòåìè ïîëÿãàº â òîìó, ùî
âîíà äîçâîëÿº äîíîðó/óðÿäó ñòâîðèòè æèò-
òºçäàòí³ ÁÖ ³ çàáåçïå÷èòè äîñòóï äî âñ³õ á³ç-
íåñ-ïîñëóã, ÿê³ ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ çàçâè÷àé
ìîæíà îòðèìàòè ëèøå ó âåëèêèõ ðàéîííèõ
öåíòðàõ. Ùå îäí³ºþ ïåðåâàãîþ ö³º¿ ñèñòåìè º
òå, ùî ïðè â³äíîñíî îáìåæåíèõ ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñàõ áóëî çàïðîâàäæåíî ñòèìóëè äëÿ ñòâî-
ðåííÿ êîíêóðåíòíîãî ðèíêó ïîñëóã ç ï³äòðèì-
êè á³çíåñó, îñîáëèâî â ñ³ëüñüêèõ ðåã³îíàõ.

Ñòâîðåííÿ ÁÖ âèìàãàº ðåòåëüíî¿ ï³äãîòîâêè ç
ìåòîþ çàïîá³ãàííÿ äåôîðìàö³¿ ðèíêó. Îñíîâ-
íîþ ïåðåäóìîâîþ º âñåá³÷íå ðîçóì³ííÿ ñï³â-
â³äíîøåííÿ ïîïèòó é ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó
á³çíåñ-ïîñëóã â ðåã³îí³, à òàêîæ ïîë³òèêè ö³íî-
óòâîðåííÿ, ÿêó çàñòîñîâóþòü Ïðîâàéäåðè
á³çíåñ-ïîñëóã (ÏÁÏ). ²íøîþ ïåðåäóìîâîþ º
çàö³êàâëåí³ñòü ì³ñöåâîãî óðÿäó ó ñï³âðîá³òíèö-
òâ³. ²íîä³ ÁÖ ðîçòàøîâàí³ ó äóæå ìàëèõ ñåëàõ,
÷åðåç ùî ¿ì ìîæå çíàäîáèòèñÿ äåÿêà äîïîìîãà,
ÿê, íàïðèêëàä, îðåíäà ïðèì³ùåííÿ çà íåçíà÷íó
ïëàòó ÷è ñï³âïðàöÿ ç ïðåäñòàâíèêàìè ì³ñöåâèõ
àäì³í³ñòðàö³é.

Ïåðøèì êðîêîì ìàº ñòàòè âèâ÷åííÿ ðèíêó
øëÿõîì ïðîâåäåííÿ ðèíêîâîãî äîñë³äæåííÿ,
ÿêå ñêëàäàºòüñÿ ç äâîõ ÷àñòèí � âèâ÷åííÿ
àñïåêòó ðèíêîâî¿ ïðîïîçèö³¿ (ì³ñöåâ³ Ïðîâàé-
äåðè ïîñëóã) ³ âèâ÷åííÿ àñïåêòó ïîïèòó
(ÌÑÏ). Äëÿ ïåðøîãî íåîáõ³äíî âñòàíîâèòè õà-
ðàêòåð ³ ê³ëüê³ñòü ì³ñöåâèõ Ïðîâàéäåð³â á³ç-
íåñ-ïîñëóã, à òàêîæ âèçíà÷èòè ö³íè òà ÿêîñò³

ïðîäóêò³â, ÿê³ ïðîïîíóþòüñÿ íèìè. Ñòîñîâíî
àñïåêòó ïîïèòó, íåîáõ³äíî îö³íèòè âèäè ïîñëóã,
ÿêèõ ïîòðåáóþòü ì³ñöåâ³ ÌÑÏ, à òàêîæ âñòà-
íîâèòè, ÷è áàæàþòü âîíè ñïëà÷óâàòè çà íèõ.

Òàêå ðèíêîâå äîñë³äæåííÿ ìîæå áóòè ïðîâåäåíå
çà äîïîìîãîþ êîìá³íàö³¿ ð³çíèõ ìåòîä³â � àíêå-
òóâàííÿ, âèâ÷åííÿ ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó, ñòàòèñ-
òè÷íèõ äîñë³äæåíü, ³íòåðâ'þ òîùî. Ìåòà ïîëÿãàº
íå â òîìó, ùîá ïðîâåñòè ñóòî íàóêîâå äîñë³äæåí-
íÿ, à â òîìó, ùîá ç³áðàòè êîðèñíó óïðàâë³íñüêó
³íôîðìàö³þ çà ïðèéíÿòíèé êîøò. Íèçüêà âàð-
ò³ñòü ³ êîðîòêà òðèâàë³ñòü ïðîâåäåííÿ òàêîãî
ðèíêîâîãî äîñë³äæåííÿ äîñÿãàþòüñÿ çà ðàõóíîê
òî÷íîñò³ é äîñòîâ³ðíîñò³ ç³áðàíèõ äàíèõ.

Äðóãîþ íåîáõ³äíîþ óìîâîþ º âèçíà÷åííÿ ðà-
çîì ç îñíîâíèìè ó÷àñíèêàìè ìîæëèâèõ ïðà-
ö³âíèê³â ÁÖ ³ ôóíêö³é ö³º¿ îðãàí³çàö³¿. Ó ïðî-
åêò³, ïðî ÿêèé ³äå ìîâà, ÁÖ ðîçãëÿäàâñÿ â ïåð-
øó ÷åðãó ÿê ì³ñöå äëÿ ðîçì³ùåííÿ ³íôîðìàö³¿,
à âæå ïîò³ì � îðãàí³çàö³ÿ, äå ì³ñöåâ³ ÌÑÏ ìî-
æóòü îòðèìàòè îñíîâí³ ïîðàäè é êîíñóëüòàö³¿.
Ìè çàîõî÷óâàëè ÁÖ âèêîíóâàòè ÿêíàéá³ëüøå
âèä³â ðîá³ò íà òåðèòîð³¿ êë³ºíò³â, óòðèìóþ÷è
íàêëàäí³ âèòðàòè íà íèçüêîìó ð³âí³ òà îòðèìó-
þ÷è ïëàòíþ çà îðãàí³çàö³þ ðîá³ò.

Íàñòóïíèé êðîê � óêëàäàííÿ êîíòðàêòó ç
ÁÖ. Öå íå ñò³ëüêè þðèäè÷íå ïèòàííÿ, ñê³ëüêè,
ùî á³ëüø âàæëèâî, ãàðàíò³ÿ ÷³òêîãî ðîçóì³ííÿ
ïðàâ ³ îáîâ'ÿçê³â îáîõ ïàðòíåð³â ïî êîíòðàêòó,
òîáòî Ïðîåêòó ³ ÁÖ.

Äëÿ óñóíåííÿ òèïîâèõ íåäîë³ê³â íåîáõ³äíî ç
ñàìîãî ïî÷àòêó ïðîâîäèòè íàâ÷àííÿ äëÿ ÁÖ.
Ïîòð³áíî îðãàí³çîâóâàòè ð³çíîìàí³òí³ íàâ÷àí-
íÿ é ³íñòðóêòàæ³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî óï-
ðàâë³ííÿ ÁÖ. Òàêîæ ïîòð³áíî ïðîâîäèòè ðåê-
ëàìí³ ðîáîòè äëÿ ïðîïàãàíäè ÁÖ â ðàéîí³.

Ïðîåêò ïðàöþâàâ ðàçîì ç Ïðîâàéäåðàìè
á³çíåñ-ïîñëóã ç óñüîãî ðåã³îíó ³, òàêèì ÷èíîì,
çàîõî÷óâàâ ÁÖ ñï³âïðàöþâàòè ç âåëèêîþ
ê³ëüê³ñ-òþ åêñïåðò³â (ç íàâ÷àííÿ òà êîíñóëüòó-
âàííÿ). Ñòâîðåííÿ ÁÖ íå º íåîáõ³äíîþ óìî-
âîþ. Ð³çíèöÿ ì³æ ÏÁÏ ³ ÁÖ â öüîìó Ïðîåêò³
ïîëÿãàº ó òîìó, ùî ÁÖ ïðàöþþòü ÿê ïîñåðåä-
íèêè, à ÏÁÏ íàäàþòü ïîñëóãè. Íà äîäà÷ó, ÁÖ
ñòâîðþþòüñÿ ðàéîííèìè àäì³í³ñòðàö³ÿìè ÷è
ò³ñíî ñï³âïðàöþþòü ç íèìè, ó òîé ÷àñ ÿê ÏÁÏ
áóëè ñòâîðåí³ ÿê êîìïàí³¿ äëÿ íàäàííÿ á³çíåñ-
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ïîñëóã. ÁÖ ïðàöþþòü â ðàéîíàõ, à ÏÁÏ ïåðå-
âàæíî ðîçòàøîâóþòüñÿ â ðàéîííèõ öåíòðàõ �
â ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó òà Ëóöüêó. Ó öüîìó
äîñë³äæåíí³ ìè çóïèíèëèñÿ íà ñòâîðåíí³ ÁÖ,
àëå ÷èòà÷ó áóäå ö³êàâî îçíàéîìèòèñü ç ïðèêëà-
äîì ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ñòîñîâíî Ïðîâàé-
äåð³â á³çíåñ-ïîñëóã.

Çàâæäè ïîñòàâàëî ïèòàííÿ ïðî òå, íàñê³ëüêè
äîíîð ïîâèíåí ï³äòðèìóâàòè êîìåðö³éíó îð-
ãàí³çàö³þ â ¿¿ ä³ÿëüíîñò³. Íåîáõ³äíî çàñòîñîâó-
âàòè çáàëàíñîâàíó ñèñòåìó, ÿêà á çàîõî÷óâàëà
ÁÖ îðãàí³çîâóâàòè ðîáîòè äëÿ ñâî¿õ êë³ºíò³â.
Öåé Ïðîåêò çàñòîñóâàâ îäíàêîâó ìîäåëü äëÿ
ñòèìóëþâàííÿ ÿê ÏÁÏ, òàê ³ ÁÖ. Öÿ ìîäåëü íà-
çèâàºòüñÿ "ñèñòåìà áàë³â" ³ âîíà ô³íàíñîâî ñòè-
ìóëþº ÁÖ ³ ÏÁÏ îðãàí³çîâóâàòè ðîáîòè, íå ïî-
ðóøóþ÷è ðèíêîâî¿ ð³âíîâàãè. Ïî ñâî¿é ñóò³ öÿ
ìîäåëü ñôîêóñîâàíà íà àñïåêò³ ïðîïîçèö³¿.

Öÿ ìîäåëü áóëà ñòâîðåíà ÷åðåç íèçüêèé ð³âåíü
êîíêóðåíö³¿ ì³æ ÏÁÏ ³ íîâèçíó ¿õ ïîñëóã äëÿ
áàãàòüîõ ï³äïðèºìö³â â ðàéîí³. Òàêèì ÷èíîì, â
õîä³ Ïðîåêòó áóëà ðîçðîáëåíà ñèñòåìà, ÿêà
âïðîâàäæåíà â òèõ ðåã³îíàõ, äå ïðàöþº Ïðîåêò,
çàì³ñòü âèêîðèñòàííÿ ìîäåë³, îð³ºíòîâàíî¿ íà
ïîïèò, ÿê, íàïðèêëàä, âàó÷åðíà ñèñòåìà. ²íøîþ
ïðè÷èíîþ âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè áàë³â çàì³ñòü
âàó÷åðíî¿ ñèñòåìè º äîâîë³ îáìåæåíèé ïåð³îä
âèêîíàííÿ, ÿêèé áóâ ó ðîçïîðÿäæåíí³ ïðîåêòó.
Ïåð³îä âèêîíàííÿ òðèâàâ ïðèáëèçíî îäèí ð³ê, ó
òîé ÷àñ ÿê á³ëüø ïðèéíÿòíîþ áóëà á òðèâàë³ñòü
ó òðè ðîêè. Çà òàêèé êîðîòêèé òåðì³í ³ â óìîâàõ
íåðîçâèíóòîãî ðèíêó ÏÁÏ ³ ÁÖ ïî÷àëè àê-
òèâí³øå ïðîøòîâõóâàòè ñâî¿ ïðîäóêòè íà ðè-
íîê, ³ ó òàêèé ñïîñ³á ñòâîðèëè ïîïèò ³ ïîÿñíè-
ëè ï³äïðèºìöÿì, ÿê ³ íàâ³ùî çàëó÷àòè ³íñòðóê-
òîð³â ³ êîíñóëüòàíò³â.

Öÿ ñèñòåìà ñòâîðèëà äëÿ ÁÖ (à òàêîæ ³ äëÿ
ÏÁÏ) ô³íàíñîâ³ ñòèìóëè äëÿ îðãàí³çàö³¿ ðîá³ò ³
ó òàêèé ñïîñ³á ñòàëà îñíîâíîþ ÷àñòèíîþ ïðî-
öåñó êîìåðö³àë³çàö³¿. Ñèñòåìà áàë³â, ðîçðîáëå-
íà Ïðîåêòîì, çàáåçïå÷óº çàñòîñóâàííÿ àêòèâíî-
ãî ï³äõîäó áåç äåôîðìàö³¿ ðèíêó, à òàêîæ ÿâëÿº
ñîáîþ ³íñòðóìåíò äëÿ íàâ÷àííÿ ÁÖ äîñÿãíåííþ
ñàìîîêóïíîñò³. Íà äîäà÷ó, äîâîë³ ïðîñòî ïåðåä-
áà÷èòè â áþäæåò³ ñèñòåìó áàë³â ³ çàáåçïå÷èòè
ïðîçîð³ñòü çâ³òíîñò³ çà âèêîðèñòàííÿ êîøò³â.

Ñèñòåìà áàë³â çàáåçïå÷óº ÁÖ áàëàìè, ÿê³ ìîæíà
çàðîáèòè øëÿõîì âèêîíàííÿ ðîá³ò, îáóìîâëåíèõ
ó êîíòðàêò³. Áàë ÿâëÿº ñîáîþ ãðîøîâó îäèíèöþ,
âàðò³ñòü ÿêî¿ âèçíà÷àºòüñÿ ³ ìîæå çì³íþâàòèñÿ
ï³äðÿäíèêîì áåç ïîïåðåäíüîãî ïîâ³äîìëåííÿ.
Ðåàëüíå çíà÷åííÿ ö³º¿ ñèñòåìè ïîëÿãàº â òîìó,
ùî ÁÖ (³ ÏÁÏ) âèíàãîðîäæóþòüñÿ çà ðîáîòè, ÿê³
âîíè îðãàí³çîâóþòü ³ âèêîíóþòü.

ÏÁÏ ìîæóòü çàðîáèòè áàëè øëÿõîì âèêîíàííÿ
ïðèáóòêîâèõ ðîá³ò, òàêèõ ÿê íàâ÷àííÿ àáî êîí-
ñàëòèíã, à ÁÖ ìîæóòü çàðîáèòè áàëè ëèøå îð-
ãàí³çîâóþ÷è íàâ÷àííÿ/êîíñàëòèíã, ïðè öüîìó
¿ì íå ïîòð³áíî ñàìèì íàâ÷àòè àáî êîíñóëüòóâà-
òè ÌÑÏ. Ôàêòè÷íî, âîíè îòðèìóþòü "ãîíîðàð
çà óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè". Òàêèì ÷èíîì, ïðî-
åêò ñòèìóëþº ÁÖ çàëó÷àòè çîâí³øí³õ ³íñòðóê-
òîð³â/êîíñóëüòàíò³â, ÿê³ ìîæóòü ³ íå áðàòè
ó÷àñò³ â ïðîåêò³. ÁÖ â÷àòüñÿ ìîá³ë³çîâóâàòè íå-
îáõ³äíèõ åêñïåðò³â, ³ ïðè öüîìó ¿ì íåìàº ïîòðå-
áè ñàìèì ìàòè òîé ÷è ³íøèé äîñâ³ä. Îñê³ëüêè
ÁÖ ä³þòü ÿê ïîñåðåäíèêè, òî ïîñò³éí³ âèòðàòè
ìîæíà çâåñòè äî ì³í³ìóìó.

Öÿ ñèñòåìà ñòèìóëþº Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïî-
ñëóã ³ ÁÖ àêòèâíî ðåêëàìóâàòè ñâî¿ ïîñëóãè, ³
ÿê ÁÖ, òàê ³ ÏÁÏ îòðèìóþòü ñâî¿ áàëè ò³ëüêè
ï³ñëÿ äîñÿãíåííÿ ðåàëüíèõ ðåçóëüòàò³â. Îäíàê,
ÁÖ òàêîæ âèêîíóº ôóíêö³þ ç ðîçì³ùåííÿ
³íôîðìàö³¿. Òàê êë³ºíò, ÿêèé ìàº êîíêðåòí³ ïî-
òðåáè, ìîæå îáãîâîðèòè ñâîþ ïðîáëåìó ç ÁÖ, à
ÁÖ çíàéäå â³äïîâ³äíîãî Ïðîâàéäåðà. Àëå
íàâ³òü ÿêùî êë³ºíò çíàº êîíêðåòíîãî êîíñóëü-
òàíòà, ÿêèé íå ñï³âïðàöþº ç Ïðîåêòîì, òî ³ â
òàêîìó âèïàäêó â ðàìêàõ ñèñòåìè áàë³â ÁÖ ìî-
æå çàëó÷èòè êîíêðåòíîãî åêñïåðòà ³ îòðèìàòè
áàëè òàê, ÿêáè ÁÖ ñàìîñò³éíî íàäàâ êîíñóëü-
òàö³¿, à òàêîæ îòðèìàòè ïðèáóòîê àáî ãîíîðàð
çà óïðàâë³ííÿ ïðîåêòîì.

Òàêîæ ÁÖ îòðèìóþòü ïåâíó ñóìó áàë³â çà ñàìî-
ðåêëàìó, ÿêùî âîíè ïðîâîäÿòü çàõîäè ç ìåòîþ
ðåêëàìóâàííÿ ñâî¿õ ïîñëóã â ðåã³îí³. Ñë³ä çàçíà-
÷èòè, ùî ÁÖ òàêîæ çîáîâ'ÿçàí³ îðãàí³çóâàòè ïðè-
íàéìí³ äâà ðåêëàìíèõ çàõîäè. Ïîð³âíÿíî ç ïðî-
ãðàìîþ äîïîìîãè ÏÁÏ, öåé ïðîåêò íàáàãàòî
á³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿº îðãàí³çàö³éíîìó ðîçâèò-
êó ÁÖ, îñê³ëüêè öÿ ïðîãðàìà ìîæå çàáåçïå÷èòè
æèòòºçäàòí³ñòü çà äóæå êîðîòêèé òåðì³í. 
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Íåîáõ³äíîþ º òàêà äîïîìîãà:

Äëÿ çä³éñíåííÿ êîìåðö³éíèõ âèä³â ðîá³ò:
áþäæåòíà ï³äòðèìêà ñóòòºâèõ âèä³â ðîá³ò
çã³äíî ç âèêëàäåíîþ âèùå ñèñòåìîþ; 

Äëÿ ðåêëàìíèõ ðîá³ò:
áþäæåò äëÿ ðåêëàìíèõ ðîá³ò íà ïåðø³ 3
ì³ñÿö³ (300 ºâðî äëÿ êîæíîãî ÁÖ); 

áþäæåò ³ äîïîìîãà â îðãàí³çàö³¿ äâîõ ñïåö³-
àëüíèõ ðåêëàìíèõ çàõîä³â äëÿ êîæíîãî ÁÖ; 

áðîøóðè òà ëèñò³âêè äëÿ ï³äïðèºìö³â äëÿ
ðîçïîâñþäæåííÿ ÷åðåç ÁÖ;

Äëÿ ïðîâåäåííÿ íàâ÷àííÿ:
ë³òåðàòóðà / êíèæêè / êîìïàêò-äèñêè;

ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñîíàëó ó ôîð-
ì³ íàâ÷àííÿ;

á³çíåñ-ïëàíóâàííÿ (ñòðàòåã³ÿ) äëÿ âñ³õ ÁÖ ç
ìåòîþ äîñÿãíåííÿ æèòòºçäàòíîñò³;

ï³äãîòîâêà åêñïåðò³â (îïîäàòêóâàííÿ, ïðà-
âîâ³ é àäì³í³ñòðàòèâí³ ïèòàííÿ);

íàâ÷àëüíèé â³çèò ³ â³äðÿäæåííÿ ç â³äâ³äàí-
íÿì ³íøèõ ÁÖ êðà¿íè.

Äëÿ êàï³òàëüíèõ âèòðàò:
ïîñòà÷àííÿ îáëàäíàííÿ (1500-2000 ºâðî);

äîïîìîãà ó ïðîâåäåíí³ ðåìîíòó îô³ñ-
íèõ ïðèì³ùåíü;

äîïîìîãà ó ñòâîðåíí³ ñèñòåìè ðåºñòðàö³¿
êë³ºíò³â;

òàêîæ äëÿ ÁÖ ìîæóòü áóòè íàäàí³ îô³ñí³
ïðèì³ùåííÿ ÷è âîíè ìîæóòü áóòè çâ³ëü-
íåí³ â³ä ñïëàòè îðåíäíî¿ ïëàòè ó âèïàäêó,
ÿêùî òàê³ ïðèì³ùåííÿ íàäàí³ ðàéîííîþ
àäì³í³ñòðàö³ºþ. Â öüîìó Ïðîåêò³ ÁÖ, â
îñíîâíîìó, îòðèìàëè îô³ñí³ ïðèì³ùåííÿ
áåçêîøòîâíî. Ñòàí ïðèì³ùåíü, íàäàíèõ
ï³ä îô³ñè, çíà÷íî â³äð³çíÿâñÿ.

ÁÖ òàêîæ ìàº çîáîâ'ÿçàííÿ ïåðåä äîíîðîì, ÿê³
ìàþòü áóòè ÷³òêî âèçíà÷åí³ â êîíòðàêò³. Ñåðåä
íèõ: ö³íîóòâîðåííÿ; êîìåðö³éí³ âèäè ðîá³ò;

ðåêëàìí³ ðîáîòè; âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè áàë³â;
ãðîøîâå âèðàæåííÿ çàðîáëåíèõ áàë³â; îïëàòà
ðîáîòè ñóáï³äðÿäíèê³â ³ ïîñòà÷àëüíèê³â; ðîç-
ðîáêà íîâèõ ïðîäóêò³â; ìîí³òîðèíã òà îö³íêà
ðîá³ò; òåðì³íè ïîäà÷³ ðåêëàìàö³é; îðãàí³-
çàö³éí³ çîáîâ'ÿçàííÿ (íàïðèêëàä, Ïàðòíåð çî-
áîâ'ÿçàíèé ïîäàâàòè äî ïîäàòêîâî¿ ³íñïåêö³¿
çâ³ò ïðî ðåçóëüòàòè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³).

Âàæëèâèì åëåìåíòîì êîíòðàêòó º êîíòðîëü
ñïîíñîðà çà çä³éñíåííÿì ðîá³ò ³ âåäåííÿì äî-
êóìåíòàö³¿. Äîòåïåð Ïðîåêò ìàâ âèêëþ÷íî ïî-
çèòèâíèé äîñâ³ä âèêîíàííÿ Á³çíåñ-öåíòðàìè
óìîâ êîíòðàêòó, îäíàê, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî âè-
êîíàííÿ ðîá³ò ïåðåâ³ðÿºòüñÿ. Íàïðèêëàä, ðåãó-
ëÿðíî ïîñèëàºòüñÿ âîä³é ïåðåâ³ðèòè, ÷è ä³éñíî
ê³ëüê³ñòü ó÷àñíèê³â ³ òðèâàë³ñòü âèäó ðîá³ò
â³äïîâ³äàº ³íôîðìàö³¿, íàä³ñëàí³é â ïðîåêò, íà
îñíîâ³ ÿêî¿ áóâ âèä³ëåíèé â³äïîâ³äíèé áþä-
æåò. Ðåêîìåíäóºòüñÿ ðåãóëÿðíî ïåðåâ³ðÿòè âè-
êîíàííÿ ðîá³ò, íàïðèêëàä, çàòåëåôîíóâàâøè
îñòàíí³ì êë³ºíòàì.

Êð³ì òîãî, ÁÖ ïîâèíåí ñïîâ³ùàòè ïðî âñ³ ³íø³
âèïàäêè íàäàííÿ éîìó äîïîìîãè ³íøèìè äîíî-
ðàìè ó âèïàäêó, ÿêùî òàêå ô³íàíñóâàííÿ ñòî-
ñóºòüñÿ òèõ ñàìèõ ÷è àíàëîã³÷íèõ âèä³â ðîá³ò,
ÿê³ îáóìîâëåí³ â äàíîìó êîíòðàêò³. Ìîæå ñòàòè-
ñÿ, ùî ó êîíêðåòíîìó ðåã³îí³ ä³þòü äåê³ëüêà äî-
íîð³â, âèêîíóþ÷è àíàëîã³÷í³ ïðîåêòè.

Îñê³ëüêè ðîáîòè âñå ùå òðèâàþòü, ùå çàâ÷àñíî
îáãîâîðþâàòè âïëèâ ÁÖ íà êîìïàí³¿, ÿê³ ä³þòü ó
ñ³ëüñüêèõ ðåã³îíàõ. Îäíàê ÁÖ àêòèâíî é
óñï³øíî îðãàí³çîâóþòü ðîáîòè, ÿê³ äîáðå
ñïðèéìàþòüñÿ êë³ºíòàìè. Íà äîäà÷ó, ñóäÿ÷è ç
â³äãóê³â, çðîçóì³ëî, ùî ï³ñëÿ â³äâ³äàííÿ îð-
ãàí³çîâàíèõ çàõîä³â êîìïàí³¿ âñå á³ëüøå õî÷óòü
³ ìîæóòü ñïëà÷óâàòè çà ïîñëóãè çà êîìåðö³éíè-
ìè ðîçö³íêàìè. Òàêîæ çàðàç êîìïàí³¿ ìàþòü äî-
ñòóï äî íàáàãàòî øèðøî¿ ìåðåæ³ ïîòåíö³éíèõ
êîíñóëüòàíò³â ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé ³ îòðèìà-
ëè óÿâëåííÿ ïðî òå, ùî º â íàÿâíîñò³. Ó öüîìó
â³äíîøåíí³ ïîçèòèâíèì äîäàòêîâèì ðåçóëüòà-
òîì º òå, ùî ÏÁÏ òàêîæ çá³ëüøèëè ê³ëüê³ñòü
ñâî¿õ (ïîòåíö³éíèõ) êë³ºíò³â.

ÍÅÎÁÕ²ÄÍÀ ÀÁÎ ÍÀÄÀÍÀ
ÄÎÏÎÌÎÃÀ

ÎÖ²ÍÊÀ ÂÏËÈÂÓ
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Ó öüîìó âèïàäêó ï³äõ³ä äî ñòèìóëþâàííÿ ðèí-
êó á³çíåñ-ïîñëóã øëÿõîì íàäàííÿ ô³íàíñîâî¿
äîïîìîãè ÁÖ ñïðàöþâàâ äóæå åôåêòèâíî.
Âñüîãî çà 6 ì³ñÿö³â íàâ÷àííÿ ³/àáî êîíñóëüòàö³¿
îòðèìàëè 1800 îñ³á ç øåñòè ö³ëüîâèõ ðàéîí³â,
îõîïëåíèõ Ïðîåêòîì, ³ ÁÖ ÷³òêî ïîçèö³îíóþòü
ñåáå íà ðèíêó.

ßê çàçíà÷àëîñÿ ó ïîïåðåäíüîìó ðîçä³ë³, ðîáîòè
âñå ùå òðèâàþòü. Æèòòºçäàòí³ñòü � öå îäíå ç
ãîëîâíèõ ïèòàíü ðîçðîáêè ïðîåêòó, îñê³ëüêè ÁÖ
ïðàöþþòü â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³, äå åêîíîì³÷íà
ä³ÿëüí³ñòü º îáìåæåíîþ. Ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ
ðîá³ò Ïðîåêò íàìàãàâñÿ çðîáèòè òàê, ùîá ÁÖ
ìîãëè ïðàöþâàòè ç ì³í³ìàëüíèìè ïîñò³éíèìè
âèòðàòàìè. Âñ³ ÁÖ ï³äãîòóâàëè á³çíåñ-ïëàíè ³
âèêîíóþòü ¿õ. Óñ³ âîíè óñâ³äîìëþþòü ñâî¿ áþä-
æåòí³ ö³ë³ é íàëåæíèì ÷èíîì ðîçóì³þòü, ÿê³ âè-
äè ðîá³ò ïðèíîñÿòü â³äïîâ³äíèé ïðèáóòîê. Íà
äîäà÷ó, ÁÖ óêîð³íèëèñÿ íà ñâî¿õ ðèíêàõ ³ äîáðå
ðîçóì³þòü ïîòðåáè ì³ñöåâîãî ö³ëüîâîãî ðèíêó
� ÌÑÏ. Â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó ì³ñöåâ³
àäì³í³ñòðàö³¿ óñâ³äîìèëè êîðèñòü â³ä ³ñíóâàííÿ
ÁÖ ³ íàäàþòü ¿ì äîïîìîãó ó âèãëÿä³ ïðèì³ùåíü.

Áóäü-ÿêèé äîíîð àáî àäì³í³ñòðàö³ÿ, ÿê³ áàæàþòü
âèêîðèñòàòè öåé äîñâ³ä, ìîæóòü îòðèìàòè äî-
ñòóï äî äåòàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ñèñòåìó íà-
äàííÿ äîïîìîãè, ðîçðîáëåíó, âïðîâàäæåíó é
îïèñàíó åêñïåðòàìè Ïðîåêòó. Âñ³ ïîÿñíåííÿ íà-
äàí³ â ìîäåë³ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó �Àëüòåðíà-
òèâíà ñèñòåìà äîïîìîãè Á³çíåñ-öåíòðàì�. Òà-
êîæ º â íàÿâíîñò³ ôîðìè êîíòðàêò³â, ñèñòåìà
îö³íþâàííÿ òà àíêåòè, íà îñíîâ³ ÿêèõ ïðîâåäåíî
àíàë³ç ïîòðåá ÌÑÏ â ðåã³îí³ òà àíàë³ç ïðîïî-
çèö³¿ Ïðîâàéäåð³â á³çíåñ-ïîñëóã. 

Êðèòè÷íèì ÷èííèêîì, ÿêèé âèçíà÷àº óñï³õ àáî
ïîðàçêó ÁÖ º, áåçñóìí³âíî, êâàë³ô³êàö³ÿ òà âè-

êîíàííÿ çîáîâ'ÿçàíü ïåðñîíàëîì öåíòðó. Òà-
êèì ÷èíîì, ³äåíòèô³êàö³ÿ òà ìîòèâàö³ÿ â³äïî-
â³äíîãî ïåðñîíàëó ÁÖ º îñíîâíèì óïðàâë³íñü-
êèì çàâäàííÿì. Îñíîâíèìè êðèòåð³ÿìè âèáî-
ðó ïåðñîíàëó º: çä³áí³ñòü äî ï³äïðèºìíèöòâà;
ãàðí³ çâ'ÿçêè ç ä³ëîâîþ ñï³ëüíîòîþ òà ì³ñöå-
âèì óðÿäîì; â³äì³ííå ðîçóì³ííÿ ïîòðåá ì³ñöå-
âèõ á³çíåñìåí³â. Íà äîäà÷ó, ïåðñîíàë ïîâèíåí
ìàòè íàëåæí³ óïðàâë³íñüê³, îðãàí³çàö³éí³ òà
ä³ëîâ³ ÿêîñò³.
Ùî ñòîñóºòüñÿ ô³íàíñóâàííÿ ÁÖ, òî çàíàäòî áà-
ãàòî äîíîðñüêî¿ / óðÿäîâî¿ äîïîìîãè ìîæå íà-
øêîäèòè àáî ç³ïñóâàòè ñèòóàö³þ, ñòâîðþþ÷è çà-
ëåæí³ñòü â³ä äîíîðà, êîëè îñíîâíèì êë³ºíòîì
ââàæàþòüñÿ íå ì³ñöåâ³ ÌÑÏ, à äîíîð. Çàçâè÷àé,
íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ ðîçâèòêó ÁÖ (â ïåðø³ äâà-
òðè ðîêè) äåÿêà äîïîìîãà äóæå íåîáõ³äíà.
Ðîçì³ð äîïîìîãè òàêîæ çàëåæèòü â³ä ôóíêö³é
ÁÖ ³ ïîë³òèêè ì³ñöåâîãî óðÿäó.
Ìåæó ì³æ íåîáõ³äíîþ äîïîìîãîþ òà øêîäîþ
ðîçï³çíàòè âàæêî, àëå òèïîâèìè ñèìïòîìàìè
ðîçâèòêó ñõèëüíîñò³ äî çàëåæíîñò³ â³ä äîíîðà º:
çàíàäòî äîðîãå ïðèì³ùåííÿ ÷è îáëàäíàííÿ; ïåð-
ñîíàë, ÿêèé íå çàâàíòàæåíèé ðîáîòîþ ³/àáî îò-
ðèìóº çàâèùåíó ïëàòíþ; íåäîñòàòí³ êîíòàêòè ³
êîíòðàêòè ç ì³ñöåâèìè êîìïàí³ÿìè; ïåðåâàæíå
çàëó÷åííÿ äîíîðñüêîãî ô³íàíñóâàííÿ ó
ïîð³âíÿíí³ ç âèêîíàííÿì ðîá³ò äëÿ ÌÑÏ, ÿê³
ïðèíîñÿòü ïðèáóòîê. Íåîáõ³äíî ñòåð³ãòèñÿ ïî-
ä³áíèõ ôàêòîð³â.
Ñèñòåìà áàë³â, ðîçðîáëåíà Ïðîåêòîì ³ âïðîâàä-
æåíà â ÁÖ, ïðàöþº åôåêòèâíî, äÿêóþ÷è äóæå äå-
òàëüíîìó âèâ÷åííþ Ïðîåêòîì ðåàëüíèõ ö³í íà
ïîñëóãè. Íèçüê³ ÷è âèñîê³ ö³íè ìîæóòü ïðèçâåñ-
òè äî íåàäåêâàòíî¿ ñèñòåìè çàîõî÷åííÿ, ÿêà ìî-
æå óïîâ³ëüíèòè ðîçâèòîê êîìåðö³éíîãî ðèíêó
á³çíåñ-ïîñëóã.
Â öüîìó Ïðîåêò³ ðèçèê äåôîðìàö³¿ êîìåðö³éíî-
ãî ðèíêó á³çíåñ-ïîñëóã áóâ åôåêòèâíî ì³í³ì³çî-
âàíèé øëÿõîì ïðîâåäåííÿ ðîá³ò â ðàéîíàõ, äå
ðàí³øå Ïðîâàéäåðè á³çíåñ-ïîñëóã íå ïðàöþâà-
ëè. Ïðè÷èíà öüîãî ïîëÿãàº â òîìó, ùî Ïðîâàé-
äåðè á³çíåñ-ïîñëóã, çàçâè÷àé, ðîçì³ùóþòüñÿ â
ðàéîííèõ öåíòðàõ, ó òîé ÷àñ ÿê ÁÖ ïðàöþþòü â
ñàìèõ ðàéîíàõ.

ÆÈÒÒªÇÄÀÒÍ²ÑÒÜ

ÑÒÂÎÐÅÍÍß ÐÅÑÓÐÑÍÎÃÎ
ÏÎÒÅÍÖ²ÀËÓ
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ßêùî ïðîåêò çàíèæóº ðåàëüí³ ö³íè, áàëè çà
â³äïîâ³äí³ ðîáîòè áóäóòü çàíàäòî íèçüêèìè, ³
ÁÖ íå çìîæóòü åôåêòèâíî îðãàí³çîâóâàòè ðîáî-
òè, îñê³ëüêè áóäóòü çáèòêîâèìè. Â ïðîòèëåæíî-
ìó âèïàäêó, êîëè ö³íè çà á³çíåñ-ïîñëóãè çàâè-
ùåí³, ïðîåêòó äîâåäåòüñÿ çàáàãàòî ñïëà÷óâàòè çà
âèêîíàííÿ ðîá³ò ³ ñòâîðþâàòè, òàêèì ÷èíîì, "çà-
ëåæí³ñòü â³ä äîíîðà". ßêùî â îäíîìó ïðîåêò³
ïðàöþþòü äåê³ëüêà ÁÖ, ñïðàâåäëèâèì áóëî á çà-
êëàñòè îäíàêîâèé áþäæåò äëÿ âñ³õ ÁÖ, ïðè öüî-
ìó îñòàòî÷íå âèä³ëåííÿ ðåñóðñ³â äëÿ ÁÖ çàëåæà-
òèìå âèêëþ÷íî â³ä òîãî, ñê³ëüêè âèä³â ðîá³ò
çìîæå îðãàí³çóâàòè êîæåí ç íèõ.

Íàñàìê³íåöü ñë³ä çàçíà÷èòè âàæëèâ³ñòü ïðèíöè-
ïó "äîâ³ðÿé, àëå ïåðåâ³ðÿé". Öå ñë³ä ðîçóì³òè
òàê, ùî ðåãóëÿðíèé, åôåêòèâíèé ìîí³òîðèíã ³
êîíòðîëü îðãàí³çàö³ºþ, ÿêà çä³éñíþº ô³íàíñó-
âàííÿ � óðÿäîì ÷è äîíîðîì � º êðèòè÷íî âàæ-
ëèâèìè ÷èííèêàìè äëÿ ñòèìóëþâàííÿ ÁÖ îð-
ãàí³çîâóâàòè ðåàëüí³ ðîáîòè. Àëå çàì³ñòü òîãî,

ùîá ïîêëàäàòèñÿ âèêëþ÷íî íà ïåðåâ³ðêó äîêó-
ìåíòàö³¿, òàêî¿ ÿê, íàïðèêëàä, ïåðåë³êè ó÷àñ-
íèê³â, á³ëüø åôåêòèâíî íàä³ñëàòè ïðåäñòàâíèêà
Ïðîåêòó � íåõàé öå áóäå íàâ³òü âîä³é � íà
ì³ñöå âèêîíàííÿ ðîá³ò ³ ïåðåâ³ðèòè, ÷è ä³éñíî
âîíè ïðîâîäÿòüñÿ çà ïëàíîì. Òàêà ïîòðåáà ó
ìîí³òîðèíãó ìàº áóòè ÷³òêî ïåðåäáà÷åíà â áþä-
æåò³ ïðî íàäàííÿ äîïîìîãè ÁÖ. Òàêîæ áàæàíî,
ùîá ô³íàíñîâ³ ñòèìóëè áóëè ïðîñòèìè òà áàçó-
âàëèñü íå íà âíåñêó, à íà ðåçóëüòàòàõ. Íàáàãàòî
ïðîñò³øå ñïðèÿòè âèêîíàííþ ðîáîòè, ÿêà áà-
çóºòüñÿ íà çàïëàíîâàí³é ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â ³
âèçíà÷åíèõ òåðì³íàõ, í³æ íà âíåñêó, íåîáõ³äíî-
ìó äëÿ îðãàí³çàö³¿ òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³. 



Äîñâ³ä ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè äîâîäèòü, ùî â ïåð³-
îä åêîíîì³÷íèõ òðàíñôîðìàö³é ïîë³òèêà, ùî
îð³ºíòîâàíà íà íàäàííÿ äîïîìîãè òà ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà, äàº ñóòòºâå
çáàëàíñîâàíå åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ. Ïîðÿä ç
ôîðìóâàííÿì ñïðèÿòëèâîãî äëÿ ìàëîãî á³çíåñó
³íâåñòèö³éíî-êðåäèòíîãî ñåðåäîâèùà, ñïðèÿò-
ëèâî¿ ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè íåîáõ³äíèé ðîçâèòîê
³íôðàñòðóêòóðè ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà.

Âàæëèâèì åëåìåíòîì òàêî¿ ³íôðàñòðóêòóðè º
á³çíåñ-³íêóáàòîðè, åôåêòèâí³ñòü ÿêèõ â ðîç-
âèòêó ï³äïðèºìíèöòâà ï³äòâåðäæåíà óñï³ø-
íèì çàêîðäîííèì äîñâ³äîì, íàñàìïåðåä, ó
êðà¿íàõ ñõ³äíî¿ ªâðîïè ç ïîä³áíèìè äî íàøèõ
åêîíîì³÷íèìè òà ïîë³òè÷íèìè óìîâàìè.

Òåõíîëîã³ÿ  á³çíåñ-³íêóáàö³¿ ìîæå áóòè âèêî-
ðèñòàíà ïðè âèð³øåíí³ áàãàòüîõ àêòóàëüíèõ
äëÿ Óêðà¿íè çàäà÷. Öå ðîçâèòîê ï³äïðèºì-
íèöòâà é êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, ñòâîðåí-
íÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü òà çíèæåííÿ ñîö³àëü-
íî¿ íàïðóãè, ðåñòðóêòóðèçàö³ÿ âåëèêèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ òà ðîçâèòîê ïåâíèõ ãàëóçåé ïðîìèñ-
ëîâîñò³ â ñôåð³ ìàëîãî á³çíåñó, âêëþ÷åííÿ â
öþ ñôåðó íåðóõîìîñò³ é ðåñóðñ³â, êîíâåðñ³¿

â³éñüêîâèõ ì³ñòå÷îê òà ³íøèõ ñïåöèô³÷íèõ çà-
äà÷ ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó.

Â ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó íåìàº ñòðóêòóðè, ïîä³á-
íî¿ äî Á³çíåñ-³íêóáàòîðà, ÿêùî íå áðàòè äî
óâàãè 6 ê³ìíàò, ùî çäàþòüñÿ â îðåíäó Êàíàäñü-
êîìó Á³çíåñ-Öåíòðó. Íåìàº ðåàëüíîãî Á³çíåñ-
³íêóáàòîðà, äå á ï³äïðèºìö³ îòðèìóâàëè
ï³äòðèìêó íà îáìåæåíèé ÷àñ äî ìîìåíòó, êîëè
âîíè áóëè á ñïðîìîæí³ îðåíäóâàòè ÷è êóïèòè
âëàñíèé îô³ñ, òàêèì ÷èíîì çâ³ëüíÿþ÷è ì³ñöå ó
Á² äëÿ ³íøèõ ïî÷èíàþ÷èõ ô³ðì. Ì³ñüêà òà îá-
ëàñíà àäì³í³ñòðàö³¿ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà ðîçãëÿ-
íóëè ìîæëèâ³ñòü ñòâîðåííÿ Á³çíåñ-³íêóáàòîðà
òà çâåðíóëèñü äî Ïðîåêòó ÅÑ "Ïîêðàùàííÿ ñå-
ðåäîâèùà äëÿ ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºì-
íèöòâà â Óêðà¿í³" (Europe Aid/114091/C/SV/
UA) çà äîïîìîãîþ ó ñòâîðåíí³ ïîä³áíî¿ ñòðóêòóðè.
Ïðè ðåàë³çàö³¿ Ïðîãðàìè ïî çàñíóâàííþ ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêîãî Á³çíåñ-³íêóáàòîðà áóëî ïðîâå-
äåíî àíàë³ç ä³ÿëüíîñò³ íàéá³ëüø óñï³øíèõ á³ç-
íåñ-³íêóáàòîð³â Óêðà¿íè, à òàêîæ áðàâñÿ äî
óâàãè äîñâ³ä ðîáîòè á³çíåñ-³íêóáàòîð³â çàõ³ä-
íèõ ôàõ³âö³â. Ïðèêëàä óñï³øíî ä³þ÷èõ á³çíåñ-
³íêóáàòîð³â ó ì³ñòàõ Á³ëà Öåðêâà, Ñ³ìôåðî-
ïîëü, Ñëàâóòè÷, Ëüâ³â òà Óæãîðîä º ïðÿìèì
äîêàçîì ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ çàêîðäîí-
íîãî äîñâ³äó, àäàïòîâàíîãî â Óêðà¿í³ â ðàìêàõ
çàãàëüíîïðèéíÿòîãî ï³äõîäó âèêîðèñòàííÿ òè-
ïîâî¿ ìîäåë³ á³çíåñ-³íêóáàòîðà.
Â ðåçóëüòàò³ ïðîâåäåíî¿ ðîáîòè áóëî çðîáëåíî
ïåâí³ âèñíîâêè:

á³çíåñ-³íêóáàòîð ìàº áóòè ãðîìàäñüêîþ,
íåïðèáóòêîâîþ îðãàí³çàö³ºþ;

ëèøå íåçíà÷íà ê³ëüê³ñòü á³çíåñ-³íêóáà-
òîð³â º ñàìîîêóïíèìè.

"... Ñòâîðåííÿ á³çíåñ-öåíòð³â òà
öåíòð³â ðîçâèòêó ìàëèõ ï³äïðè-
ºìñòâ, á³çíåñ-³íêóáàòîð³â, âèðîáíè-
÷èõ òà òåõíîëîã³÷íèõ ïàðê³â ..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³
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Ó çâ'ÿçêó ç öèì íåîáõ³äíà ï³äòðèìêà á³çíåñ-
³íêóáàòîð³â ÿê íà äåðæàâíîìó ð³âí³, òàê ³ âëàñ-
íå ç³ ñòîðîíè ì³ñöåâî¿ âëàäè. "Á³çíåñ-³íêóáà-
òîð ïî÷èíàºòüñÿ ç ïðèì³ùåííÿ". Äîïîìîãà
ì³ñöåâî¿ âëàäè íåîáõ³äíà, íàñàìïåðåä, ó
âèð³øåíí³ ïèòàííÿ ïðèì³ùåííÿ. Ðîçóì³ííÿ
ì³ñöåâîþ âëàäîþ ïîòåíö³éíî¿ êîðèñò³ â³ä
ä³ÿëüíîñò³ á³ç-íåñ-³íêóáàòîðó äëÿ âèð³øåííÿ
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ïðîáëåì ðåã³îíó, ñïðè-
ÿííÿ ¿õ ðîáîò³ � íåîáõ³äíà óìîâà ðîçâèòêó òà
óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³ á³çíåñ-³íêóáàòîðà.

Ç òî÷êè çîðó ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó, îäí³ºþ ç
íàéá³ëüø ïðèâàáëèâèõ ñòîð³í ³äå¿ á³çíåñ-³íêó-
áàòîðà, áåçóìîâíî, º ìîæëèâ³ñòü êîíöåíòðàö³¿
òà âèêîðèñòàííÿ âèñîêîãî ïîòåíö³àëó ìàëîãî
òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì
ì³ñöåâîãî ðîçâèòêó. Ì³æ òèì, çá³ëüøåííÿ ê³ëü-
êîñò³ ôóíêö³îíóþ÷èõ ï³äïðèºìñòâ ïîçèòèâíî
âïëèâàº íà íîðìàë³çàö³þ ñîö³àëüíîãî êë³ìàòó,
çíèæåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ òà çá³ëüøåííÿ íàä-
õîäæåíü äî ì³ñöåâîãî áþäæåòó ó âèãëÿä³ ïî-
äàòê³â, á³ëüøà ÷àñòèíà ÿêèõ, ÿê â³äîìî,  çíîâó
æ òàêè íàïðàâëÿþòüñÿ íà ïîêðàùàííÿ ñîö³àëü-
íîãî ñòàíîâèùà íàñåëåííÿ.

Çà âèñíîâêàìè ì³æíàðîäíèõ åêñïåðò³â, ñüî-
ãîäí³ Á³ëîöåðê³âñüêèé ³ííîâàö³éíèé á³çíåñ-
³íêóáàòîð âèçíàíèé ìîäåëüíèì ³ íàéåôåê-
òèâí³øèì á³çíåñ-³íêóáàòîðîì Óêðà¿íè, ùî
â³äïîâ³äàº ïðèéíÿò³é íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³
êîíöåïö³¿ á³çíåñ-³íêóáàö³¿. Á³çíåñ-³íêóáàòîð
ìàº íà ïðàâàõ äîâãîñòðîêîâî¿ ï³ëüãîâî¿ îðåíäè
ñåìèïîâåðõîâå ïðèì³ùåííÿ çàãàëüíîþ ïëî-
ùåþ 2560 êâ. ì. Ä³ÿëüí³ñòü á³çíåñ-³íêóáàòîðà
íà ïðîòÿç³ îñòàíí³õ ðîê³â çàáåçïå÷óºòüñÿ â îñ-
íîâíîìó çà ðàõóíîê âëàñíî¿ ô³íàíñîâî-ãîñïî-
äàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Êð³ì òîãî, âîíà ÷àñòêîâî
ô³íàíñóºòüñÿ ç áþäæåòó ì³ñòà çà Ïðîãðàìîþ
ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà. Òîìó îðãàí³çàö³é-
íî-ïðàâîâà ôîðìà ä³ÿëüíîñò³ Á³ëîöåðê³âñüêîãî
³ííîâàö³éíîãî á³çíåñ-³íêóáàòîðà áóëà âçÿòà çà
îñíîâó ïðè ðîçðîáö³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ äî-
êóìåíò³â á³çíåñ-³íêóáàòîðà â ì. ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó.

Âèõîäÿ÷è ç âèùåçãàäàíîãî, îñíîâíèé àêöåíò
áóëî çðîáëåíî íà ï³äòðèìêó îáëàñíîãî òà
ì³ñüêîãî îðãàí³â âëàäè ùîäî âïðîâàäæåííÿ
ìîäåë³ Á² â ì³ñò³ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêó, îñê³ëüêè
äëÿ ñòâîðåííÿ ³ ðîçâèòêó á³çíåñ-³íêóáàòîðà íå-
îáõ³äíà äåðæàâíà ï³äòðèìêà, òàê ÿê áåç ï³ä-

òðèìêè íà äåðæàâíîìó òà ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ ö³
ñòðóêòóðè ðîçâèâàòèñü íå ìîæóòü. Îòæå, ÷àñò-
êîâå ô³íàíñóâàííÿ ²Ô Á² áóäå çä³éñíþâàòèñü çà
ðàõóíîê ì³ñüêîãî òà îáëàñíîãî áþäæåòó ì³ñòà
²âàíî-Ôðàíê³âñüêà. Íà ñüîãîäí³ Á³çíåñ-³íêóáà-
òîð ùå íå ôóíêö³îíóº, éîãî â³äêðèòòÿ ïëà-
íóºòüñÿ íà ê³íåöü ðîêó.

Òèïîâèé Á³çíåñ-³íêóáàòîð: 
Îï³êóâàº ïî÷àòê³âöÿ ÷è ìîëîäîãî ï³äïðè-
ºìöÿ ïðîòÿãîì 2-3-ð³÷íîãî ïåð³îäó; 

ïîòðåáóº ïî÷àòêîâó ï³äòðèìêó â³ä Íàö³î-
íàëüíèõ ôîíä³â ÷è Àäì³í³ñòðàö³é ó
âèãëÿä³ ï³ëüãîâèõ îðåíäíèõ òàðèô³â òà
êîðîòêîñòðîêîâèõ ñóáñèä³é íà ïî÷àòêîâ³é
ñòàä³¿ ðîçâèòêó; 

ìàº ìàëåíüêó àäì³í³ñòðàòèâíó êîìàíäó,
ÿêà êåðóº óñ³ºþ ñèñòåìîþ á³çíåñ-³íêóáàö³¿
òà äîãîâîðàìè ïðèéîìó äî Á²; 

ìîæå ïîäàâàòè ïîçèòèâí³ ÷è íåãàòèâí³
ðåçóëüòàòè çàëåæíî â³ä òîãî, â ÿêîìó
íàïðÿìêó â³í áóäå ðîçâèâàòèñÿ; 

çä³éñíþº àäàïòàö³þ äî ì³ñöåâèõ ïîòðåá;  

ìàº ñïîíñîðñüê³ çîáîâ'ÿçàííÿ; 

ïåðåäáà÷àº íàâè÷êè ìåíåäæåðñüêî¿
êîìàíäè; 

çä³éñíþº âïëèâ íà ñòðóêòóðó ïîë³òèêè, â
ðàìêàõ ÿêî¿ â³í ïðàöþº. 

Ðîçâèòîê áóäü-ÿêîãî òèïó Á³çíåñ-³íêóáàòîðà
çìîæå îá'ºäíàòè äåê³ëüêà ÷è âñ³ âèäè ïîñëóã â
îäíîìó ì³ñö³:

ô³çè÷íà ³íôðàñòðóêòóðà � îô³ñ ÷è ðîáî-
÷å ïðèì³ùåííÿ äëÿ ï³äïðèºìñòâ; 
ñåêðåòàðñüê³ ïîñëóãè � îñîáëèâî êîðèñ-
íèé äëÿ ùîéíî ñòâîðåíèõ ï³äïðèºìñòâ;  

çâ'ÿçîê òà ïîñëóãè íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿
� çàáåçïå÷óþòü äîñòóï äî îáëàäíàííÿ,
ùî äëÿ ïî÷àòê³âö³â ìîæå áóòè íàäòî äîðî-
ãèì äëÿ ïðèäáàííÿ (íàïðèêëàä, òåëåôîí,
òåëåôàêñ, E-mail, ²íòåðíåò); 

á³çíåñ-ïëàíóâàííÿ, êîíñàëòèíã � îäíå ç
îñíîâíèõ çàâäàíü Á³çíåñ-²íêóáàòîðà â òî-
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ìó, ùîá äîïîìîãòè ïî÷àòê³âöþ ñòâîðèòè
óñï³øíèé á³çíåñ-ïëàí, íàäàòè êîíñóëüòàö³¿
ùîäî ïðàâèëüíîãî âåäåííÿ òà îôîðìëåííÿ
ïîäàòêîâèõ äîêóìåíò³â; 

ðåêëàìóâàííÿ òà ìàðêåòèíãîâ³ ïîñëóãè
� çàáåçïå÷óþòü äîñòóï äî áàçè äàíèõ ïî-
òåíö³éíèõ ïîñòà÷àëüíèê³â, á³çíåñ-ïàðò-
íåð³â, ³íâåñòîð³â, äèñòðèá'þòîð³â;

ïîñëóãè ô³íàíñîâîãî êîíñóëüòóâàííÿ �
êîíñóëüòóâàííÿ ï³äïðèºìö³â ùîäî ìîæëè-
âîñòåé êðåäèòóâàííÿ, ³íâåñòóâàííÿ, òà ùî-
äî ùîäåííèõ ô³íàíñîâèõ ïðîáëåì;

òðåí³íãîâ³ ïîñëóãè � âèð³øåííÿ ä³ëîâèõ
ïðîáëåì øëÿõîì íàâ÷àííÿ íåîáõ³äíèõ
ïðîôåñ³éíèõ òà òåõí³÷íèõ íàâè÷îê; 

ïîñëóãè "íîó-õàó" � äîïîìîãà ³íêóáàí-
òàì þðèäè÷íèìè êîíñóëüòàö³ÿìè ùîäî
ë³öåíçóâàííÿ òà "íîó-õàó"; 

ï³ñëÿ³íêóáàö³éí³ êîíñóëüòàö³¿ � ï³äãî-
òîâêà ³íêóáàíòà äî âèõîäó ç Á², îñê³ëüêè
ï³äïðèºìñòâà, çã³äíî âíóòð³øíüî¿ ïîë³òè-
êè Á², ïîâèíí³ âèéòè ç íüîãî çà 2-3 ðîêè; 

ïîñëóãè ç áåçïåêè òà îõîðîíè � ìîæ-
ëèâ³ñòü çáåð³ãàííÿ âàæëèâèõ äîêóìåíò³â ó
"ñåéô³", çîâí³øíÿ îõîðîíà òåðèòîð³¿ Á².

Á³çíåñ-³íêóáàòîð çàáåçïå÷óº ïðèì³ùåííÿìè
ï³äïðèºìö³â-ïî÷àòê³âö³â çà îðåíäíîþ ö³íîþ,
ÿêà íè÷æà çà ðèíêîâó. Âèêîðèñòàííÿ ñï³ëüíî¿
îðãòåõí³êè çíèæóº ïîòî÷í³ âèòðàòè äî ì³í³ìóìó. 

Ìîæíà â³äîêðåìèòè ï'ÿòü âçàºìîçàëåæíèõ
ñòàä³é â³äêðèòòÿ ³íêóáàòîðà. Âèêîíàííÿ óñ³õ
ñòàä³é ãàðàíòóº óñï³øíå ôóíêö³îíóâàííÿ
Á³çíåñ-³íêóáàòîðà.

Ïåðøà ñòàä³ÿ: çîáîâ'ÿçàííÿ òà ðîçóì³í-
íÿ çàñíîâíèê³â

Äîáðå îðãàí³çîâàíèé Á² ìîæå ïðàöþâàòè "áåç-
çáèòêîâî", òîáòî ïîêðèâàòè óñ³ çàòðà÷åí³ íà
îðåíäó âèòðàòè. Òðåáà óñâ³äîìèòè, ùî Á³çíåñ-
²íêóáàòîð � öå îðãàí³çàö³ÿ, ùî íå ïðàöþº íà
ïðèáóòîê, à º âëàñíå ³íñòðóìåíòîì äëÿ ï³ä-
òðèìêè ìàëîãî á³çíåñó ó ïåðø³ ðîêè éîãî ñòà-
íîâëåííÿ. Îñîáëèâî ó ïåðøèé ïåð³îä ñòàíîâ-
ëåííÿ Á², êîëè íå âñ³ ïëîù³ áóäóòü çàéíÿò³
³íêóáàíòàìè, âèòðàòè Á² íå ìîæóòü áóòè ïî-
êðèòèìè. Òîìó Á² ïîòðåáóº ï³äòðèìêè â³ä

ì³ñüêî¿ òà îáëàñíî¿ àäì³í³ñòðàö³é, ÿê³ º îñíîâ-
íèìè çàñíîâíèêàìè. Îòæå, ïåðøèì çàâäàííÿì
áóëî ñòâîðåííÿ ðîáî÷î¿ ãðóïè ç ÷ëåí³â ì³ñüêî¿
òà îáëàñíî¿ àäì³í³ñòðàö³é äëÿ îáãîâîðåííÿ òà
âèð³øåííÿ ïîòî÷íèõ ïðîáëåì Á². Áóëî îð-
ãàí³çîâàíî íàâ÷àëüíî-îçíàéîìëþâàëüíèé òóð
äëÿ ÷ëåí³â ðîáî÷î¿ ãðóïè. 

Çàõîäè:
âèãîòîâèòè ðîç'ÿñíþâàëüíó áðîøóðó ïðî
Á³çíåñ-³íêóáàòîð ÿê ÿâèùå, äëÿ ðîçïîâñþ-
äæåííÿ ñåðåä ï³äïðèºìö³â-ïî÷àòê³âö³â òà
óñ³õ çàö³êàâëåíèõ; 

îðãàí³çóâàòè çóñòð³÷ ³ç çàñíîâíèêàìè, îá-
ãîâîðèòè ìîæëèâ³ñòü ñòâîðåííÿ Á²; 

ñòâîðèòè ðîáî÷ó ãðóïó  ç ÷ëåí³â ì³ñüêî¿ òà
îáëàñíî¿ àäì³í³ñòðàö³é; 

ï³äïèñàòè ëèñò-çîáîâ'ÿçàííÿ ì³æ çàñíîâ-
íèêàìè, â ÿêîìó ÷³òêî ïîä³ëèòè âñ³ çàâäàí-
íÿ òà îáîâ'ÿçêè êîæíî¿ ³ç ñòîð³í; 

îö³íèòè ì³ñöåâó ïîòðåáó òà ïîòåíö³éí³ âè-
ìîãè äî Á²;  

ñòâîðèòè ÷³òêó Êîíöåïö³þ Á² ç ïîë³òèêîþ
"âõîäó" òà "âèõîäó" òà óçãîäèòè ¿¿ ç óñ³ìà
çàñíîâíèêàìè. Êîíöåïö³þ ïîâèíí³ ï³äïè-
ñàòè âñ³ çàñíîâíèêè. Ó âèïàäêó ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêà, ì³ñüêà òà îáëàñíà àäì³í³-
ñòðàö³¿, Ïðîåêò ÅÑ ï³äïèñàëè êîíöåïö³þ,
ùî é ñòàëî ïåðøèì îô³ö³éíèì äîêóìåíòîì
Á²; 

Îðãàí³çóâàòè íàâ÷àëüíî-îçíàéîìëþ-
âàëüíèé òóð äî ³ñíóþ÷îãî óñï³øíî-
ôóíêö³îíóþ÷îãî ²íêóáàòîðà; 

çíàéòè ìåòîäîì â³äáîðó (ñï³âáåñ³äà) ìåíå-
äæåð³â äëÿ çàñíóâàííÿ òà êåðóâàííÿ Á² �
âîíè ïîâèíí³ ìàòè ìàòè ÷³òêå óÿâëåííÿ ïðî
Êîíöåïö³þ òà ñòðóêòóðó Á², â³äâ³äàòè òà
ïðîéòè íàâ÷àëüíî-êîíñóëüòàòèâíèé êóðñ â
³ñíóþ÷îìó ²íêóáàòîð³. Ìåíåäæåðè ²âàíî-
Ôðàíê³âñüêîãî Á² íàâ÷àëèñü â Á³çíåñ-³íêó-
áàòîð³ ì³ñòà Óæãîðîä.

Äðóãà ñòàä³ÿ: ñòâîðåííÿ á³çíåñ-ïëàíó,
ïîøóê ïðèì³ùåííÿ 

ßê ò³ëüêè êîíöåïö³ÿ Á² çðîçóì³ëà, ï³äïèñàíà,
øòàò ï³äãîòîâëåíèé, ïðèõîäèòü ÷àñ âèðîáèòè
äåòàëüíèé á³çíåñ-ïëàí äëÿ îäåðæàííÿ ÷³òêî¿



�� 62 ��

êàðòèíè óñ³õ ô³íàíñîâèõ àñïåêò³â Á². Íà ïðî-
òÿç³ öüîãî ïåð³îäó ïîòð³áíî çíàéòè ïðèì³ùåí-
íÿ. Öå äóæå ñóòòºâå ïèòàííÿ, îñê³ëüêè ñàìå
ðîçì³ð ïðèì³ùåííÿ âèçíà÷àº òèï ³íêóáàòîðà.
Ùîá ïðèñêîðèòè öåé ïðîöåñ òà íå "âèíàõîäè-
òè çàíîâî êîëåñî" áóëî ï³äïèñàíî êîíòðàêò ç
êîíñóëüòàíòàìè ÒÅÑ Êîíñàëò (Á², ì³ñòî Óæãî-
ðîä) äëÿ ï³äòðèìêè òà êîíñóëüòàö³é. 
Çàõîäè:

ì³ñüêà àäì³í³ñòðàö³ÿ ìîæå äîïîìàãàòè
òà/÷è çàáåçïå÷èòè ïðèì³ùåííÿì � ìà-
ëåíüêèé ïî÷àòêîâèé Á² ïîòðåáóº íå á³ëüøå
300 ì2, àëå, çâè÷àéíî, ÷èì á³ëüøå, òèì
êðàùå, âðàõîâóþ÷è ïåðñïåêòèâó ðîçøè-
ðåííÿ. Âàæëèâèì ôàêòîðîì º ìîæëèâ³ñòü
çíàéòè ïðèì³ùåííÿ â íàéá³ëüø ïðåñòèæ-
íîìó ðàéîí³ òà çìåíøèòè ö³íó çà ïëîùó
äëÿ ³íêóáàíòà; 
çáèðàéòå ³íôîðìàö³þ, àíàë³çóéòå, ðîçðîá-
ëÿéòå á³çíåñ-ïëàí. 
Òðåòÿ ñòàä³ÿ: çàñíîâóéòå ³íêóáàòîð

ßê ò³ëüêè óñ³ ô³íàíñîâ³ òà îðãàí³çàö³éí³ ïèòàííÿ
óçãîäæåíî ì³æ çàñíîâíèêàìè, ïðèéøîâ ÷àñ äëÿ
ðåºñòðàö³¿ Á² îô³ö³éíî. Ï³ñëÿ ðåºñòðàö³¿ ìîæíà
ïî÷èíàòè ï³äãîòîâêó ïðèì³ùåííÿ äî ïðèéíÿòòÿ
³íêóáàíò³â. Ïàðàëåëüíî ìîæå ñòâîðþâàòèñü ïà-
êåò íåîáõ³äíèõ îô³ö³éíèõ äîêóìåíò³â: êîíòðàêò
îðåíäíî¿ ïëàòè, åìáëåìà ³íêóáàòîðà. 
Çàõîäè

ïðîåêò çàêëþ÷íîãî êîíòðàêòó ì³æ çàñíîâ-
íèêàìè òà ³íêóáàòîðîì; 
ðåºñòðàö³ÿ Á³çíåñ-³íêóáàòîðà; 
ïî÷àòîê ðåêîíñòðóêö³¿/ðåìîíòó ïðèì³ùåííÿ.

×åòâåðòà ñòàä³ÿ: ðîçâèâàéòå ïîñëóãè
Á³çíåñ-³íêóáàòîðà 

ßê ïåðåäáà÷åíî ó á³çíåñ-ïëàí³, ïîñëóãè, ÿê³
áóäå íàäàâàòè Á², ïîâèíí³ áóòè íàëàãîäæåí³.
Äëÿ öüîãî ïîòð³áíî ï³äïèñàòè êîíòðàêòè ç îð-
ãàí³çàö³ÿìè, ùî ïðîïîíóþòü êîíñóëüòàòèâí³
ïîñëóãè ï³äïðèºìöÿì òà çàïðîïîíóâàòè ïàêåò
ìîæëèâîñòåé îòðèìàííÿ ì³êðîêðåäèò³â
áàíêàì-êîìïàíüéîíàì. 
Çàõîäè:

ðîçðîáèòè óñ³ íåîáõ³äí³ äîêóìåíòè, íàïðè-
êëàä, êîíòðàêò ì³æ Á² òà ³íêóáàíòîì; 

îðãàí³çóâàòè ïîñëóãè: çíàéòè òà íàëàãîäèòè
ñòîñóíêè ç îðãàí³çàö³ÿìè, ùî ïðîïîíóþòü

êîíñóëüòàòèâí³ ïîñëóãè ï³äïðèºìöÿì ç áàí-
êàìè òà ³íøèìè íåîáõ³äíèìè îðãàí³çàö³ÿìè.
Ï'ÿòà ñòàä³ÿ: ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ, â³ä-
á³ð ³íêóáàíò³â 

Ïðîâåñòè øèðîêó ³íôîðìàòèâíî-ðåêëàìíó
êàìïàí³þ äëÿ îçíàéîìëåííÿ íàñåëåííÿ ç ÿâè-
ùåì á³çíåñ-³íêóáàö³¿. Äîñâ³ä ïîêàçóº, ùî
ì³ñöåâèé ï³äïðèºìåöü íå ìàº óÿâëåííÿ ïðî òà-
êå ÿâèùå. Óì³ëèé PR ñòàíå òàêîæ çàñîáîì àò-
ðàêö³¿ ïîòåíö³éíèõ ³íêóáàíò³â. Ïàðàëåëüíî
ìîæëèâî ïðîâîäèòè â³äá³ð ³íêóáàíò³â äî Á².

Âäàëèé êðîê: çàïðîñ³òü ïðåñó! 

Çàõîäè:
îðãàí³çóâàòè ðåêëàìíî-³íôîðìàö³éíó êàì-
ïàí³þ, ùîá îçíàéîìèòè ì³ñöåâó ãðîìàäó ç
òàêèì  ÿâèùåì, ÿê á³çíåñ-³íêóáàö³ÿ; ñòâî-
ðèòè ïðîìîóö³éí³ áðîøóðè; 

ôîðìóâàííÿ íàãëÿäîâî¿ ðàäè òà êîì³òåòó
â³äáîðó äî Á²;  

îãîëîñèòè êîíêóðñ äëÿ ïîòåíö³éíèõ ³íêóáàíò³â; 

îáðàòè ïåðøèõ ³íêóáàíò³â; 

ðîçïî÷àòè ðîáîòó Á³çíåñ-³íêóáàòîðà.

Â îïèñ³ íåîáõ³äíî¿/íàäàíî¿ äîïîìîãè ïîòð³áíî
çàçíà÷èòè, ùî îáëàñíà òà ì³ñüêà àäì³í³ñòðàö³¿
âèä³ëèëè êîøòè íà ñòàíîâëåííÿ Á³çíåñ-³íêóáà-
òîðà. Îðãàíè ñàìîâðÿäóâàííÿ ²âàíî-Ôðàíê³â-
ñüêî¿ îáëàñò³ äîïîìîãëè ó ïîøóêàõ ïðèì³ùåí-
íÿ äëÿ Á². Ïðîåêò ªÑ ô³íàíñóâàâ íàâ÷àííÿ ìå-
íåäæåð³â Á² òà êîíòðàêòè ç óñï³øíèì Á³çíåñ-
³íêóáàòîðîì ì³ñòà Óæãîðîäà, ÿêèé º îäíèì ç
ïðîâ³äíèõ â Óêðà¿í³. 
Ðåñóðñè, íåîáõ³äí³ äëÿ ïîòðåá Á²:

áþäæåò äëÿ ðåñòàâðàö³¿/ðåìîíòó ïðèì³ùåííÿ; 
ô³íàíñîâà ï³äòðèìêà íà ñòàä³¿ ñòàíîâëåííÿ
Á², îñê³ëüêè ïðèáóòîê áóäå çàíàäòî íèçüêèì; 
åêñïåðò ïî ³íêóáàòîðó, íà 3 ì³ñÿö³, äëÿ ñòâî-
ðåííÿ Êîíöåïö³¿ òà óãîäè ì³æ çàñíîâíèêàìè; 
2 ìåíåäæåðè äëÿ îðãàí³çàö³¿, çàïóñêó òà êå-
ðóâàííÿ Á²; 
24-äåííèé çîâí³øí³é åêñïåðò äëÿ íàâ÷àííÿ
ïåðñîíàëó (ìåíåäæåð³â), ðîçðîáëåííÿ
á³çíåñ-ïëàíó òîùî; 

ÍÅÎÁÕ²ÄÍÀ/ÍÀÄÀÍÀ ÄÎÏÎÌÎÃÀ
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2 êîìï'þòåðè òà ïåðèôåð³ÿ; 

âèòðàòè íà â³äðÿäæåííÿ òà ïîòðåáè îô³ñó.

Îñê³ëüêè â³äêðèòòÿ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêîãî Á³çíåñ-
³íêóáàòîðà çàïëàíîâàíî íà ê³íåöü æîâòíÿ ì³ñÿöÿ
öüîãî ðîêó, ðåçóëüòàòè ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó íå
ïîâí³ñòþ âèñâ³òëåí³. Î÷³êóºòüñÿ ïðèéíÿòòÿ äî
Á² ïðèáëèçíî 10-15 ï³äïðèºìö³â-ïî÷àòê³âö³â.

Îñê³ëüêè ï³äïðèºìöÿì-ïî÷àòê³âöÿì äîçâîëåíî
çà êîíòðàêòîì çàëèøàòèñÿ íà òåðèòîð³¿ Á² íå
á³ëüøå 2-3 ðîê³â, ïðèì³ùåííÿ áóäóòü çàéíÿò³
³íøèìè ïî÷àòê³âöÿìè. Öå çàáåçïå÷óº ñò³éê³ñòü
³íêóáàòîðà. Ô³íàíñîâà ñò³éê³ñòü áóäå çàëåæàòè
â³ä ìàéáóòíüî¿ ï³äòðèìêè îðãàí³â âëàäè òà
ðîçì³ðó äîòàö³é. Á³ëüøèé çà ðîçì³ðàìè Á² áóäå
ìàòè á³ëüøó ñàìîäîñòàòí³ñòü.

Á³çíåñ-³íêóáàòîð ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà ïðîïîíóº
ãàðí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ïîòåíö³éíèõ ³íêóáàíò³â,
ìàº ì³ñöå ðîçòàøóâàííÿ â öåíòðàëüí³é ÷àñòèí³
ì³ñòà òà ìîæëèâ³ñòü ïîäàëüøîãî ðîçøèðåííÿ
òåðèòîð³¿ Á².

Óñÿ äîêóìåíòàö³ÿ, ðîçðîáëåíà çà ïåð³îä ñòâî-
ðåííÿ ²âàíî-Ôðàíê³âñüêîãî Á³çíåñ-³íêóáàòîðà,
ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñü. 

Çàíàäòî ðàíî ãîâîðèòè ïðî ðåçóëüòàòè, îñê³ëüêè
çàêëþ÷íà ñòàä³ÿ ñòàíîâëåííÿ Á² ùå íå ðîçïî÷à-
ëàñÿ. Àëå íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè áàæàííÿ òà âñå-
á³÷íó ï³äòðèìêó ì³ñöåâîþ òà îáëàñíîþ àäì³í³-
ñòðàö³ÿìè ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèö-
òâà. Òîìó áóëî ï³äòðèìàíî òà çàòâåðäæåíî Êîí-
öåïö³þ Á². Öå ïîçèòèâíèé ïðèêëàä ðîáîòè
òðüîõ ñòîð³í íàä îäí³ºþ ñï³ëüíîþ ³äåºþ.  

Ñòâîðåííÿ Á² ïîòðåáóº â³ä îäíîãî äî äâîõ ðîê³â.
ßê ò³ëüêè òåðèòîð³ÿ Á² áóäå ïîâí³ñòþ çàïîâíåíà,

â³í ìàº âèéòè íà ñòàä³þ ñàìîîêóïíîñò³. Äåÿê³
ïîñëóãè ìîæëèâî íàäàâàòè íàçîâí³ ²íêóáàòîðà,
îòðèìóþ÷è äîäàòêîâèé ïðèáóòîê. Áóäü-ÿêèé çà-
ðîáëåíèé ëèøîê êîøò³â (àêòèâíå ñàëüäî) ïî-
âèíåí áóòè ïîâòîðíî âêëàäåíèé ó ðîçâèòîê Á².

Êðèòè÷í³ ôàêòîðè óñï³õó:
÷³òêå ïëàíóâàííÿ òà îðãàí³çàö³ÿ ïðîöåñó
ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó Á², àíàë³ç ì³ñöåâî-
ãî ðèíêó ïîòðåá ï³äïðèºìöÿ; 

íàëàãîäæåííÿ ò³ñíèõ ä³ëîâèõ ñòîñóíê³â ç
ì³ñöåâèì ñàìîâðÿäóâàííÿì; 

÷³òêî âèçíà÷åí³ ö³ë³ Á²; 

ðåòåëüíî ïðîäóìàíà ïîë³òèêà ìåíåäæìåíòó
Á², çàäëÿ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ³íêóáàíò³â; 

êîíòðàêò, ùî ãàðàíòóâàòèìå ô³íàíñîâó
áåçïåêó Á²; 

ï³äá³ð êâàë³ô³êîâàíèõ ïàðòíåð³â òà ìåíåä-
æåð³â Á².

Ôàêòîðè, ùî çìåíøóþòü ìîæëèâ³ñòü óñï³øíîãî
ôóíêö³îíóâàííÿ Á²: 

íåäîñòàòíÿ ô³íàíñîâà òà îðãàí³çàö³éíà
ï³äòðèìêà ç áîêó îðãàí³â ñàìîâðÿäóâàííÿ; 

íåñòàá³ëüí³ ïðèáóòêè òà âèòðàòè; 

ñëàáêå êåðóâàííÿ ÷åðåç ÷àñòó çì³íó êåðóþ-
÷îãî ñêëàäó; 

ðîçì³ùåííÿ Á² ó ì³ñò³, äå ñëàáê³ ³íôîðìà-
òèâí³, ïàðòíåðñüê³ ïîòîêè; 

íåâèçíà÷åí³ ñòîñóíêè ç ³íêóáàíòàìè ï³ñëÿ
òîãî, ÿê âîíè çàëèøèëè Á²; 

íå÷³òêà ïîë³òèêà "âõîäó" òà "âèõîäó" ç Á²; 

íåâèçíà÷åí³ ñòîñóíêè ç ³íøèìè îð-
ãàí³çàö³ÿìè, ùî ïðîïîíóþòü êîíñóëüòà-
òèâí³ ïîñëóãè ï³äïðèºìöÿì, áàíêàìè òà
³íøèìè ñòðóêòóðàìè.  

ÎÖ²ÍÊÀ ÂÏËÈÂÓ
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ÐÅÑÓÐÑÎÑÒÂÎÐÅÍÍß

ÎÒÐÈÌÀÍÈÉ ÄÎÑÂ²Ä





Ï³ñëÿ ðîçïàäó Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó òà ñèñòåìè
êîëåêòèâíèõ ãîñïîäàðñòâ á³ëüø³ñòü ñ³ëüñüêîãî
íàñåëåííÿ îïèíèëàñÿ çà ìåæåþ á³äíîñò³.  Òè-
ñÿ÷³ ëþäåé âòðàòèëè ðîáîòó; çåìëÿ, ùî íàëåæà-
ëà êîëãîñïàì, áóëà íå îáðîáëåíà, îñê³ëüè ñåëÿ-
íè íå ìàëè ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî îáëàäíàííÿ
÷è ïðàâà âèêîðèñòîâóâàòè ö³ çåìë³. Ïðîøàðîê
íåïðàöþþ÷îãî ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ äîñèòü âå-
ëèêèé, ó äåÿêèõ ñåëàõ ïåíñ³îíåðè ñòàíîâëÿòü
äî 50% íàñåëåííÿ. Ñåëÿíè íååôåêòèâíî îáðîá-
ëÿþòü ñâî¿ íåâåëèê³ ä³ëÿíêè çåìë³, áî íå â çìîç³
í³÷îãî çðîáèòè ç ïîð³âíÿíî âåëèêèìè ä³ëÿíêà-
ìè, îòðèìàíèìè â ðåçóëüòàò³ ðîçïàþâàííÿ êîë-
ãîñïíîãî ìàéíà. Íàâ³òü ò³ îêðåì³ îñîáè, ùî ìà-
þòü âëàñíå ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêå îáëàäíàííÿ ³
ïðîäîâæóþòü îáðîáëÿòè ñâî¿ çåìåëüí³ ä³ëÿíêè,
ìàþòü ïðîáëåìè, ïîâ'ÿçàí³ ç íåïðèáóòêîâ³ñòþ,
íåäîñòàòí³ñòþ ³íôîðìàö³¿ ùîäî ö³í òà ðèíê³â
çáóòó, äåô³öèòó íîâèõ òåõíîëîã³é, ìàòåð³àëüíèõ
ðåñóðñ³â ³ çíàíü ç ïèòàíü çàêîíîäàâñòâà òà åêî-
íîì³êè.

Íåäîñòàòí³ñòü êðåäèòóâàííÿ òà ³íøèõ ðåñóðñ³â
äëÿ äð³áíèõ ôåðìåð³â òàêîæ îáìåæóº ê³ëüê³ñòü
íàñåëåííÿ, çàö³êàâëåíîãî ðîçâèâàòè ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêèé ñåêòîð åêîíîì³êè. ²ñíóþ÷³ ìå-

õàí³çìè êðåäèòóâàííÿ ðîáëÿòü ìàéæå íåìîæ-
ëèâèì îòðèìàííÿ ïîçèêè ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñü-
êèì âèðîáíèêîì.
Ôðàãìåíòàö³ÿ äð³áíîãî ôåðìåðñòâà äîïîìàãàº
âåëèêèì êîìïàí³ÿì õàð÷îïåðåðîáíî¿ ïðîìèñ-
ëîâîñò³ òà òðåéäåðàì çìåíøóâàòè çàêóï³âåëüí³
ö³íè íà ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêó ïðîäóêö³þ, ùî
íåãàòèâíî âïëèâàº íà ïðèáóòêîâ³ñòü ìàëèõ
ôåðìåðñüêèõ ãîñïîäàðñòâ.
Äî òîãî æ ñåëÿíè ñòðàæäàþòü â³ä â³äñóòíîñò³
íàëåæíî¿ ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ó ñ³ëüñü-
ê³é ì³ñöåâîñò³.
Ðîçâèòîê ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî ñåêòîðà åêî-
íîì³êè çàëèøàºòüñÿ ïð³îðèòåòíèì íàïðÿìêîì
Ïðîãðàìè åêîíîì³÷íîãî òà ñîö³àëüíîãî ðîç-
âèòêó Âîëèíñüêî¿ îáëàñò³. Ïîäîëàííÿ á³äíîñò³
ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ øëÿõîì ðîçâèòêó òà
ïðîïîíóâàííÿ ìåõàí³çì³â, ÿê³ äîïîìîæóòü
ï³äâèùèòè äîõîäè ñåëÿí, âêëþ÷àþ÷è ï³äòðèì-
êó êîîïåðàö³¿ âèðîáíèê³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñü-
êî¿ ïðîäóêö³¿, óñóíåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì íà
ñåë³ òà ðîçâèòîê ñ³ëüñüêèõ ãðîìàä � îäí³ ç ãî-
ëîâíèõ çàâäàíü Ïðîãðàìè.
Ðîçâèòîê òà ï³äòðèìêà ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ
îáñëóãîâóþ÷èõ êîîïåðàòèâ³â  º îäíèì ç íàé-
âàæëèâ³øèõ ìåõàí³çì³â óñóíåííÿ á³äíîñò³ ó
ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.
Êîîïåðàö³ÿ ÿê ìåõàí³çì ñï³ëüíîãî äîñÿãíåííÿ
³íäèâ³äóàëüíèõ ö³ëåé âèíèêëà ùå ïðè
ïåðâ³ñíîîáùèííîìó ëàä³, êîëè ëþäè êîëåêòèâ-
íî çàéìàëèñÿ ðèáàëüñòâîì, îáðîáêîþ çåìë³,
ìèñëèâñòâîì, ðîçâåäåííÿì òâàðèí. Âæå òîä³
ëþäèíà óñâ³äîìèëà, ùî êîëåêòèâí³ ä³¿ äàþòü
çìîãó êîæíîìó ÷ëåíó ãðîìàäè äîñÿãòè êðàùèõ
ðåçóëüòàò³â, í³æ ïðàöþþ÷è ïîîäèíö³. 
²ñòîðè÷íèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü, ùî êîîïåðàö³ÿ
òðàäèö³éíî º çàñîáîì âèæèâàííÿ äð³áíèõ äî-
ìàøí³õ ãîñïîäàðñòâ, òîáòî âîíà çàâæäè ïðîïî-

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÈ

"...Ñòâîðåííÿ íàëåæíèõ óìîâ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºì-
íèöòâà â ðåã³îíàõ..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³
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íóâàëà ìîæëèâ³ñòü âèõîäó ç ñèòóàö³¿, ùî ââà-
æàëàñü êðèòè÷íîþ òà êðèçîâîþ. Ñë³ä çàçíà÷è-
òè, ùî êîîïåðàòèâ ä³éñíî º åôåêòèâíèì çàñî-
áîì ñàìîäîïîìîãè äëÿ òèõ, õòî îïèíèâñÿ ó
ñêðóòíîìó ñòàíîâèù³. 
Çàãàëîì º òðè ãîëîâí³ ïðè÷èíè ïð³îðèòåòíîñò³
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êîîïå-
ðàòèâ³â ó ïðîãðàìàõ ðîçâèòêó ÌÑÏ: 

åêîíîì³÷í³ òà ñîö³àëüí³ óìîâè, ùî îáìåæóþòü
åêîíîì³÷í³ ìîæëèâîñò³ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ; 

íåäîñòàòí³ñòü îñâ³òè, íàö³ëåíî¿ íà ìîæëè-
âîñò³ çàéíÿòîñò³ â ÌÑÏ; 

íåäîñòàòíÿ ìàêðîïîë³òèêà ùîäî âïðîâàäæåí-
íÿ ñ³ëüñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êîîïåðàòèâ³â.

Ê³ëüêà ãîëîâíèõ ôàêòîð³â, ùî âïëèíóëè íà âèá³ð
ï³äõîäó ùîäî âèð³øåííÿ ïðîáëåì ðîçâèòêó ñ³ëü-
ñüêîãîñïîäàðñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êîîïåðàòèâ³â
òà ðîçðîáêè ïðîåêòó: 

àíàë³ç óìîâ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³, äîñâ³äó
ùîäî ñ³ëüñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êîîïåðàòè-
â³â5 òà øëÿõ³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì çàéíÿòîñò³
ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ (âêëþ÷àþ÷è ä³ÿëüí³ñòü,
âèçíà÷åíó  Ïðîãðàìîþ ñîö³àëüíîãî òà åêîíî-
ì³÷íîãî ðîçâèòêó Âîëèíñüêî¿ îáëàñò³); 
ðîçïîâñþäæåííÿ ïðîåêòîì óñï³øíîãî äîñâ³-
äó âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³ ñ³ëüñüêîãî îáñëóãî-
âóþ÷îãî êîîïåðàòèâó â Ìàêàð³âñüêîìó ðàéîí³
Êè¿âñüêî¿ îáëàñò³6 Óêðà¿íè7; 
³íøèé ì³æíàðîäíèé òà óêðà¿íñüêèé äîñâ³äè8
ðîáîòè ó ö³é ãàëóç³;
ìîäåëü ìîæå áóòè ëåãêî çàñòîñîâàíà äëÿ
ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³, º ïðîçîðîþ òà ìàº
îô³ö³éíèé ïðàâîâèé ñòàòóñ;

ìîäåëü êîîïåðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïåðñïåê-
òèâíîþ, ùî çàñâ³ä÷óºòüñÿ ó Ïîñòàíîâ³ Ïðåçè-
äåíòà Óêðà¿íè "Ïðî òåðì³íîâ³ çàõîäè ïðèñêî-
ðåííÿ ðåôîðì ó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîìó ñåê-
òîð³ åêîíîì³êè".

Çàêîí Óêðà¿íè "Ïðî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêó êîîïå-
ðàö³þ" ¹ 469/97-ÂÐ, ïðèéíÿòèé ó ëèïí³ 1997 ðî-
êó, ç äîïîâíåííÿìè, ïðèéíÿòèìè ó ëèñòîïàä³ 2000
ðîêó, ðîçãëÿäàº íîâó îðãàí³çàö³éíó ôîðìó, ÿêà ìî-
æå áóòè àëüòåðíàòèâîþ âèð³øåííÿ ïðîáëåì,  ³ñíó-
þ÷èõ ñüîãîäí³ ó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîìó ñåêòîð³. 

Çàâäÿêè êîîïåðàòèâó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ òî-
âàðîâèðîáíèêè ìîæóòü îòðèìóâàòè á³ëüø äå-
øåâèé òà íàä³éíèé äîñòóï äî çàñîá³â âèðîá-
íèöòâà, ÷îãî âîíè íå ìîæóòü äîñÿãíóòè îêðå-
ìî, à ñàìå ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòè:

�  åôåêòèâíó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêó òåõí³êó, òàêó
ÿê êîìáàéíè, òðàêòîðè òà îáëàäíàííÿ äî íèõ;  

�  ñêëàäè.

Çàâäÿêè êîîïåðàòèâó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³
òîâàðîâèðîáíèêè ìîæóòü ïîêðàùèòè ñâîº
ñòàíîâèùå íà ðèíêó, îòðèìàòè ïðÿìèé äî-
ñòóï äî ñïîæèâà÷³â ÷è âèðîáíèê³â àáî ïî-
ñèëèòè ñâîþ ðèíêîâó âëàäó, ùî äîçâîëèòü
¿ì â³äñòîþâàòè ñâî¿ ³íòåðåñè ó êîìåðö³é-
íèõ ô³ðìàõ òà ïåðåðîáíèõ ï³äïðèºìñòâàõ. 
Â ðåçóëüòàò³ âîíè çìîæóòü:

� îòðèìóâàòè íåîáõ³äíå ïàëèâî, âèñîêîÿê³ñíå
íàñ³ííÿ, õ³ì³÷í³ çàñîáè çàõèñòó ðîñëèí,
ì³íåðàëüí³ äîáðèâà, êîìá³êîðìè çà ïðèé-
íÿòíèìè ö³íàìè; 

� çíàõîäèòè ïðèáóòêîâ³ êàíàëè çáóòó ñâîº¿ ïðî-
äóêö³¿ òà ïðîäàâàòè ¿¿ íà âèã³äíèõ óìîâàõ; 

� çáåð³ãàòè ïðîäóêö³þ ç òèì, ùîá ïðîäàòè ¿¿
çà á³ëüø âèã³äíîþ ö³íîþ.

Âðåøò³-ðåøò çàâäÿêè ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³ �
íàïðèêëàä, ïðè ïîñòà÷àíí³ òîâàðíî-ìàòåð³àëü-
íèõ çàñîá³â, çáóò³ òà ïåðåðîáö³ ïðîäóêö³¿ ÷è
ñï³ëüíîìó âèêîðèñòàíí³ òåõí³êè ÷è îáëàäíàí-
íÿ, � ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ òîâàðîâèðîáíèêè-
÷ëåíè êîîïåðàòèâó ìîæóòü çá³ëüøóâàòè äîõî-
äè â³ä ñâîãî ãîñïîäàðñòâà òà çìåíøóâàòè
âëàñí³ âèòðàòè. 
Çàâäÿêè îá'ºäíàííþ äð³áíèõ ôåðìåð³â òà äî-
ïîìîç³ äëÿ ï³äâèùåííÿ ¿õ ïðèáóòêó, Ïðîåêò

ÂÈÁ²Ð Ð²ØÅÍÍß

5 Çàêîí "Ïðî Ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ îáñëóãîâóþ÷³ êîîïåðàòèâè"
àíãë³éñüêîþ ìîâîþ äèâ³òüñÿ íà ³íòåðíåò ñòîð³íö³:
http://www.minagro.kiev.ua/newenglish/reforms/nakaz168.php3
6 Äèâ³òüñÿ ñòàòò³ â ãàçåòàõ ïðî Ìàêàð³âñüêèé äîñâ³ä:
http://www.business.ua/i473/a9995/
7 Ñòîñîâíî ìåòîäîëîã³¿ ïðîåêòó òà ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³
Ìàêàð³âñüêîãî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî îáñëóãîâóþ÷îãî
êîîïåðàòèâó çâåðòàéòåñü äî Êè¿âñüêî¿ îáëàñíî¿ àãðàðíî¿
äîðàä÷î¿ ñëóæáè (ÊÎÀÄÑ) � òåë.: +380 44 220 55 14,
çàïèòóéòå Ìèêîëó Ãðèöåíêà ÷è äèâ³òüñÿ ³íòåðíåò ñòîð³íêó
Ïðîåêòó DFID: http://www.urlp.org.ua 
8 Äèâ³òüñÿ: http://new.myland.org.ua/eng/13/
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çðîáèòü âíåñîê ó ñòâîðåííÿ ïðèéíÿòíèõ
ñîö³àëüíèõ òà ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ ó ñ³ëüñüê³é
ì³ñöåâîñò³, ïîë³ïøåííÿ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó
ñåëÿí, ï³äâèùåííÿ çíàíü íàñåëåííÿ ùîäî
íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é òà ð³âíÿ ñàìîäîïîìîãè, à
òàêîæ äîïîìîæå ðîçïîâñþäèòè â³äïîâ³äíó
³íôîðìàö³þ.
Àêòèâíà ó÷àñòü ì³ñöåâèõ ãðîìàä ó ðîçðîáö³
ïðîãðàìè òà ¿¿ âïðîâàäæåíí³ º âàæëèâèì êîì-
ïîíåíòîì äîñÿãíåííÿ öèõ ö³ëåé.
Ç ðîçðîáêîþ ïðîåêòó âèçíàíî, ùî ³í³ö³àòèâè
ùîäî ñòâîðåííÿ ñ³ëüñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êîî-
ïåðàòèâ³â ïîâèíí³ ìàòè ì³ñöåâå çíà÷åííÿ. Òîáòî
íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè â³äïîâ³äí³ ³í³ö³àòèâí³ ãðó-
ïè, äî ñêëàäó ÿêèõ óâ³éäóòü ì³ñöåâ³ ïðåäñòàâíè-
êè íàñåëåííÿ, á³çíåñó òà ³íø³ ïîâàæí³ îñîáè
ì³ñöåâîãî ð³âíÿ, ùî âáîë³âàþòü çà ñïðàâó.
²íøèé çàñòîñîâàíèé ïðèíöèï ïîëÿãàº â òîìó,
ùî çîâí³øíÿ ï³äòðèìêà ³í³ö³àòèâàì ïîâèííà áó-
òè íàäàíà ò³ëüêè â òîìó âèïàäêó, êîëè ³ñíóþòü: 

ñèëüíà ï³äòðèìêà íà ì³ñöÿõ ³ç çàëó÷åííÿì
ðåñóðñ³â, òîáòî ï³äòðèìêà ³í³ö³àòèâíî¿ ãðó-
ïè, ñïðîìîæíî¿ âèêîíóâàòè êåð³âíó ðîëü
ñåðåä ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ ùîäî ñòâî-
ðåííÿ êîîïåðàòèâó, à òàêîæ íàÿâí³ñòü
â³äïîâ³äíîãî ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî òà/÷è
õàð÷îïåðåðîáíîãî îáëàäíàííÿ, ïðèì³ùåí-
íÿ, ñêëàä³â òà ãîòîâí³ñòü ñåëÿí âíåñòè ñâî¿
ïà¿ äî êîîïåðàòèâó; 

ï³äòðèìêà ç áîêó ì³ñöåâî¿ âëàäè íà îáëàñ-
íîìó ð³âí³; 

ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ ãîëîâè ñ³ëüñüêî¿ ðàäè
òà äèðåêòîðà/êåð³âíèêà ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêî¿ êîìïàí³¿, íà áàç³ ÿêî¿ ìàº ñòâîðþ-
âàòèñÿ íîâèé êîîïåðàòèâ; 

ïðîãðàìè ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñò-
âà îáëàñò³ òà, ìîæëèâî, ðàéîíó.

Ï³äõ³ä â Óêðà¿í³ áóâ îáðàíèé, áåðó÷è çà îñíî-
âó Ìàêàð³âñüêèé ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèé îá-
ñëóãîâóþ÷èé êîîïåðàòèâ, ñòâîðåíèé çà ñïðè-
ÿííÿ Ïðîãðàìè DFID "Ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèò-
òÿ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³", ùî óñï³ø-
íî ïðàöþº ó Êè¿âñüê³é îáëàñò³ Óêðà¿íè.

Áóëî ñòâîðåíî íîâó îðãàí³çàö³éíó ôîðìó ó ñ³ëü-
ñüê³é ì³ñöåâîñò³ Êè¿âñüêî¿ îáëàñò³ � ñ³ëü-ñüêî-
ãîñïîäàðñüêèé îáñëóãîâóþ÷èé êîîïåðàòèâ �
íåïðèáóòêîâó îðãàí³çàö³þ, ÿêà:

íàëåæèòü ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèì òîâàðî-
âèðîáíèêàì òà óïðàâëÿºòüñÿ íèìè íà äå-
ìîêðàòè÷íèõ çàñàäàõ; 
çàáåçïå÷óº ñâî¿õ ÷ëåí³â ïîñëóãàìè, ÿê³ íå-
îáõ³äí³ ¿ì äëÿ âëàñíèõ ãîñïîäàðñòâ; 
íå ñòàâèòü çà ìåòó îòðèìàííÿ ïðèáóòêó
äëÿ ñåáå, à ïðàãíå çá³ëüøèòè ïðèáóòîê ãîñ-
ïîäàðñòâ ñâî¿õ ÷ëåí³â.

Êîîïåðàòèâ ïðàöþº â³äïîâ³äíî äî íàñòóï-
íèõ ïðèíöèï³â:

×ëåíè � ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ òîâàðîâè-
ðîáíèêè, ÿê³ êîðèñòóþòüñÿ ïîñëóãàìè êîî-
ïåðàòèâó, � âîäíî÷àñ º êë³ºíòàìè òà âëàñ-
íèêàìè êîîïåðàòèâó. 

×ëåíñòâî â êîîïåðàòèâ³ â³äêðèòå òà äîá-
ðîâ³ëüíå: áóäü-ÿêèé ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñü-
êèé òîâàðîâèðîáíèê, ÿêèé áàæàº âñòóïèòè
äî êîîïåðàòèâó òà îòðèìóâàòè éîãî ïîñëó-
ãè, âèçíàº ñòàòóò òà ïðàâèëà, ìîæå áóòè
ïðèéíÿòèì äî íüîãî. 

Ïîñëóãè êîîïåðàòèâó íàäàþòüñÿ âèêëþ÷íî
éîãî ÷ëåíàì. Ä³ÿëüí³ñòü ç íå ÷ëåíàìè âèç-
íà÷àºòüñÿ ÿê äîäàòêîâà äî îñíîâíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ òà ñóâîðî îáìåæóºòüñÿ (íå á³ëüøå
20% òîâàðîîá³ãó â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó).   

Òîâàðîâèðîáíèêè, ÿê³ áàæàþòü êîðèñòóâàòèñÿ
ïîñëóãàìè êîîïåðàòèâó, ìàþòü ñòàòè éîãî ÷ëå-
íàìè. Âñòóï äî êîîïåðàòèâó â³äêðèòèé.

×ëåíè êîîïåðàòèâó ìàþòü îáîâ'ÿçêè ïðî-
äàâàòè ïðîäóêö³þ ÷è êóïóâàòè ìàòåð³àëü-
íî-òåõí³÷í³ çàñîáè ÷åðåç êîîïåðàòèâ, êîðè-
ñòóâàòèñÿ éîãî ïîñëóãàìè òîùî. 

Äëÿ òîãî, ùîá ä³ÿëüí³ñòü êîîïåðàòèâó áóëà
åôåêòèâíîþ ³ â³í ìàâ ìîæëèâ³ñòü íàäàâàòè ïî-
ñëóãè çà ïðèéíÿòíèìè ö³íàìè, êîîïåðàòèâ ïîâè-
íåí ïðàöþâàòè ç âåëèêèìè ïàðò³ÿìè ïðîäóêö³¿
÷è ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ çàñîá³â, âèêîðèñòîâó-
âàòè éîãî îáëàäíàííÿ íà ïîâíó ïîòóæí³ñòü. ×ëå-
íè, ÿê³ äîáðîâ³ëüíî ïðèºäíóþòüñÿ äî êîîïåðà-
òèâó ç ìåòîþ îòðèìàííÿ éîãî ïîñëóã, áåðóòü íà
ñåáå çîáîâ'ÿçàííÿ êîðèñòóâàòèñÿ ïîñëóãàìè äëÿ
çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ êîîïåðàòèâó.   

ÎÁÐÀÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä
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×ëåíè êîîïåðàòèâó ïîâèíí³ ðîáèòè ïàéîâ³
âíåñêè ïðîïîðö³éíî äî îáñÿã³â ä³ÿëüíîñò³
ó êîîïåðàòèâ³. 

Ïàéîâèé âíåñîê º ó÷àñòþ ó ô³íàíñóâàíí³ êîî-
ïåðàòèâó, ó ôîðìóâàíí³ éîãî âëàñíèõ ôîíä³â.
×èì á³ëüøå òîâàðîâèðîáíèê âèêîðèñòîâóº ïî-
ñëóã êîîïåðàòèâó, òèì á³ëüøèé âíåñîê â³í ðî-
áèòü ó ôîðìóâàííÿ íåîáõ³äíèõ âëàñíèõ ôîí-
ä³â. Ïàé � öå âëàñí³ñòü ÷ëåíà êîîïåðàòèâó, ÿêà
ïîâåðòàºòüñÿ éîìó çà íîì³íàëüíîþ âàðò³ñòþ,
êîëè â³í âèõîäèòü ç êîîïåðàòèâó.

Ïðèáóòîê â³ä ð³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ êîîïåðàòèâó
ðîçïîä³ëÿºòüñÿ ñåðåä éîãî ÷ëåí³â ó ôîðì³ êî-
îïåðàòèâíèõ âèïëàò ïðîïîðö³éíî ¿õ ó÷àñò³ â
åêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ êîîïåðàòèâó.

Êîîïåðàòèâ ñòàâèòü çà ìåòó íàäàííÿ ïîñëóã çà
ñîá³âàðò³ñòþ. Ðåçóëüòàò â³ä ð³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñóìà, ùî âèïëà÷óºòüñÿ ÷ëå-
íàì çà ïîñëóãè, ÿê³ âîíè îòðèìàëè, òà ïîâåð-
òàºòüñÿ ¿ì. 

Êîîïåðàòèâ äåìîêðàòè÷íî óïðàâëÿºòüñÿ
éîãî ÷ëåíàìè â³äïîâ³äíî äî ïðèíöèïó:
îäèí ÷ëåí êîîïåðàòèâó ìàº îäèí ãîëîñ.

Êîæíèé ÷ëåí êîîïåðàòèâó áåðå ó÷àñòü ó Çà-
ãàëüíèõ çáîðàõ òà ìàº ïðàâî îäíîãî ãîëîñó.
Êåð³âíèì îðãàíîì êîîïåðàòèâó º Ïðàâë³ííÿ,
÷ëåíàìè ÿêîãî º òîâàðîâèðîáíèêè, îáðàí³ Çà-
ãàëüíèìè çáîðàìè. Ïðàâë³ííÿ îáèðàº Ãîëîâó,
ÿêèé òåæ º òîâàðîâèðîáíèêîì. Âèêîíàâ÷èé äè-
ðåêòîð íå º ÷ëåíîì (³ íå º òîâàðîâèðîáíèêîì,
àëå º ïðîôåñ³éíèì êåð³âíèêîì), â³í ïðèçíà-
÷àºòüñÿ Ïðàâë³ííÿì òà çä³éñíþº ïîòî÷íå óï-
ðàâë³ííÿ ï³ä êîíòðîëåì Ïðàâë³ííÿ. ×ëåíè
ïîñò³éíî îòðèìóþòü ³íôîðìàö³þ ïðî ä³ÿëü-
í³ñòü êîîïåðàòèâó.

Ñòâîðåííÿ ³í³ö³àòèâíî¿ ãðóïè � ïîïóëÿ-
ðèçàö³ÿ êîîïåðàòèâíî¿ ³äå¿, ï³äãîòîâêà ïðî-
òîêîë³â ïðî íàì³ðè ñòâîðåííÿ êîîïåðàòèâó,
ï³äãîòîâêà óñòàíîâ÷èõ äîêóìåíò³â, ðîç-
ðîáêà á³çíåñ-ïëàíó, ï³äãîòîâêà òà ïðîâå-
äåííÿ óñòàíîâ÷èõ çáîð³â, äåðæàâíà ðåº-
ñòðàö³ÿ êîîïåðàòèâó.

Ïî÷àòîê ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ � ðåòåëü-
íèé ï³äá³ð òà íàá³ð ïåðñîíàëó, ðîçðîáêà òà
ïðèéíÿòòÿ ïðàâèë âíóòð³øíüîãîñïîäàðñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³, ôîðìóâàííÿ ñòàðòîâî¿ ïðîã-
ðàìè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Ôîðìóâàííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ òà ô³íàí-
ñîâî¿ áàçè �  çàáåçïå÷åííÿ çáîðó âñòóïíèõ
òà ïàéîâèõ âíåñê³â,  çàëó÷åííÿ àñîö³éîâàíèõ
÷ëåí³â ³ç âíåñêàìè, çàëó÷åííÿ ìàéíîâèõ ïà¿â,
ãðàíò³â,  áëàãîä³éíî¿ äîïîìîãè òîùî. 

Ôîðìóâàííÿ ïîë³òèêè âíóòð³øíüîãî òà
çîâí³øíüîãî óïðàâë³ííÿ.

Âèêîðèñòîâóþ÷è ìàòåð³àëè òà ï³äõîäè, ðîçðîá-
ëåí³ ö³ºþ ïðîãðàìîþ ïðè çàëó÷åíí³ êîíñóëü-
òàíò³â ç ÊÎÀÄÑ, ó Âîëèíñüê³é îáëàñò³ ðîçïî-
÷àâñÿ ïðîöåñ âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³ ñ³ëüñüêî-
ãîñïîäàðñüêîãî îáñëóãîâóþ÷îãî êîîïåðàòèâó.

Ì³ñöåâèé êîíñóëüòàíò íàäàº êîíñóëüòóâàííÿ
ùîäî âïðîâàäæåííÿ òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ï³ä ÷àñ ðîçðàõóíê³â íåîáõ³äíèõ ðåñóðñ³â ïðî-
åêòó ïåðåäáà÷àëîñÿ çàëó÷åííÿ ëþäñüêèõ òà ìà-
òåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â ç áîêó Âîëèíñüêî¿ îáëàñ-
íî¿ òà ðàéîííî¿ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é,
³íøèõ ì³ñöåâèõ îðãàí³çàö³é. Íàâ÷àëüí³ ìà-
òåð³àëè áóëè ïðåäñòàâëåí³ íà êîìïàêò-äèñêàõ ç
ìîæëèâ³ñòþ ðîçäðóêóâàííÿ íà ì³ñöÿõ.       

Íåîáõ³äí³ ðåñóðñè:
äî 25 äí³â ðîáîòè ì³ñöåâîãî êîíñóëüòàíòà
(ñïåö³àë³ñòà ç ïèòàíü ñ³ëüñüêèõ îáñëóãîâóþ-
÷èõ êîîïåðàòèâ³â òà ïðàâîâèõ ïèòàíü), çà-
ëåæíî â³ä ì³ñöåâèõ îñîáëèâîñòåé òà ñèòóàö³¿;

îðãàí³çàö³éí³ âèòðàòè  íà ïðîâåäåííÿ íàâ-
÷àëüíî¿ ïî¿çäêè ãðóïè ç 5-6 ÷îëîâ³ê (÷ëåí³â
³í³ö³àòèâíî¿ ãðóïè) äî Ìàêàð³âñüêîãî òà
Ñòàâèùåíñüêîãî ðàéîí³â Êè¿âñüêî¿ îáëàñò³;  

ïîñò³éíèé ì³ñöåâèé êîîðäèíàòîð; 

îô³ñíå ïðèì³ùåííÿ; 

êîìï'þòåðíå îáëàäíàííÿ; 

â³äðÿäæåííÿ òà îô³ñí³ âèòðàòè. 

ÎÑÍÎÂÍ² ÅÒÀÏÈ ÑÒÂÎÐÅÍÍß
Ñ²ËÜÑÜÊÎÃÎÑÏÎÄÀÐÑÜÊÎÃÎ

ÎÁÑËÓÃÎÂÓÞ×ÎÃÎ ÊÎÎÏÅÐÀÒÈÂÓ
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Ç óïðîâàäæåííÿì äàíî¿ ìîäåë³ ïîçèòèâíîãî
äîñ-â³äó íà Âîëèí³, ó ìàéáóòíüîìó çàçíà÷åíà
íàâ÷àëüíà ïî¿çäêà íå áóäå íåîáõ³äíîþ,
îñê³ëüêè ìîæíà âèâ÷èòè ïîçèòèâíèé äîñâ³ä ó
ñâî¿é îáëàñò³. 

Íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè ³ñíóþòü ó äðóêîâàíîìó òà
åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ.

Ï³ë ÷àñ ðîçðàõóíêó çàãàëüíî¿ âàðòîñò³ âïðîâàä-
æåííÿ ìîäåë³ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ïîâèíí³
áðàòèñÿ äî óâàãè ÿê ïðÿì³ âèòðàòè íà ïðîâåäåí-
íÿ íàâ÷àëüíî¿ ïðîãðàìè, òàê ³ íåïðÿì³ âèòðàòè
íà óïðàâë³ííÿ òà àäì³í³ñòðóâàííÿ íà ïî÷àò-
êîâ³é ñòàä³¿ ñòâîðåííÿ ñ³ëüñüêîãî îáñëóãîâóþ-
÷îãî êîîïåðàòèâó.

Ïðÿì³ âèòðàòè ïåðåäáà÷àþòü:

Íèæ÷å òàêîæ íàâåäåíî ïåðåë³ê îñíîâíèõ
ïîçèö³é, ÿê³, î÷åâèäíî, ïîòð³áíî áóäå âçÿòè äî
óâàãè:

÷àñ ì³ñöåâèõ êîîðäèíàòîð³â;

îáëàäíàííÿ äëÿ êîîðäèíàòîð³â;

êàíöåëÿðñüêå ïðèëàääÿ, òåëåôîíí³ ïåðåãî-
âîðè, ôàêñè, åëåêòðîííà ïîøòà;

àäì³í³ñòðàòèâí³ âèòðàòè êîîðäèíàòîð³â;

çàãàëüí³ âèòðàòè íà êîîðäèíàö³þ.

Ïî÷àòêîâå ïëàíóâàííÿ òà âïðîâàäæåííÿ ïðîåê-
òó ó Âîëèíñüê³é îáëàñò³ ïåðåäáà÷àº, ùî ñ³ëüñü-
êîãîñïîäàðñüêèé îáñëóãîâóþ÷èé êîîïåðàòèâ
ìàº çàðåºñòðóâàòèñÿ, ³ ïîò³ì ïî÷èíàº íàäàâàòè
ïîñëóãè ³ êîíñóëüòàö³¿ ñâî¿ì ÷ëåíàì.

Ó ñìò. Ìàêàð³â Êè¿âñüêî¿ îáëàñò³ âæå ï³ñëÿ
ïåðøèõ ì³ñÿö³â ðîáîòè êîîïåðàòèâó  ñåëÿíè-
âëàñíèêè äîìàøí³õ ãîñïîäàðñòâ ïîçèòèâíî
çì³íèëè ñâîþ äóìêó ùîäî êîîïåðàòèâó; âîíè
íà ïðàêòèö³ ïî÷àëè ðîçóì³òè íàñê³ëüêè ëåãøå
âèð³øèòè áàãàòî ïðîáëåì, îá'ºäíàâøè çóñèëëÿ. 

Ïðÿìèé ïîçèòèâíèé âïëèâ äëÿ ñåëÿí ïîëÿãàâ ó
òîìó, ùî âîíè îòðèìàëè êîìïëåêñ íåäîðîãèõ
àãðîá³çíåñ ïîñëóã ³ ðåàëüíó åêîíîì³þ êîøò³â.
Òàê, âðàõîâóþ÷è, ùî ÷ëåíè êîîïåðàòèâó îòðè-
ìóþòü ïîñëóãè íà 15-20 % äåøåâøå â³ä êî-
ìåðö³éíèõ ðîçö³íîê, ðåàëüíà åêîíîì³ÿ íà îä-
íîãî ÷ëåíà êîîïåðàòèâó ñêëàäå 150-200 ãðí.,
ùî ïðàêòè÷íî â³äïîâ³äàº ñåðåäíüîì³ñÿ÷í³é
çàðïëàò³ â ñ³ëüñüêîìó ãîñïîäàðñòâ³. 

Êð³ì òîãî, âîíè ìàþòü ìîæëèâ³ñòü:
âèð³øèòè ïèòàííÿ  ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâ-
íîñò³ âåäåííÿ ãîñïîäàðñòâà øëÿõîì âïðî-
âàäæåííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é, ñîðò³â íàñ³ííÿ,
ïëåì³ííî¿ ñïðàâè òîùî; 

çàáåçïå÷èòè á³ëüø îðãàí³çîâàíó òà åôåê-
òèâíó ðåàë³çàö³þ ñâîº¿ ïðîäóêö³¿ íà ðèíêó; 

îòðèìàòè íåçàëåæí³ñòü â³ä êåð³âíèê³â
ì³ñöåâèõ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ êîìïàí³é,
òîáòî îñòàíí³ âòðà÷àþòü  ìîíîïîë³þ; 

íà âëàñíîìó äîñâ³ä³ îòðèìàòè óÿâëåííÿ
ïðî åëåìåíòè êóëüòóðè ó âåäåíí³ îêðåìèõ
ïðèâàòíèõ ãîñïîäàðñòâ; 

ï³äâèùèòè ñâîþ  ïðî³íôîðìîâàí³ñòü, çíàí-
íÿ íîâèõ òåõíîëîã³é òîùî; 

ïîë³ïøèòè ñâîþ  ñîö³àëüíó çàõèùåí³ñòü; 

îòðèìàòè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå âðàæåííÿ òà
ðåàëüíèé ô³íàíñîâèé ðåçóëüòàò â³ä êîîïåðàö³¿. 

Òàêîæ:
ïðîòÿãîì 20 ì³ñÿö³â ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ Ìà-
êàð³âñüêèé ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèé îáñëó-
ãîâóþ÷èé êîîïåðàòèâ íàäàâ ïîñëóãè íà ñó-
ìó 174,4 òèñÿ÷³ ãðèâåíü; 

ïðîòÿãîì 8 ì³ñÿö³â ðîáîòè Ìàêàð³âñüêèé
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèé îáñëóãîâóþ÷èé êî-
îïåðàòèâ íàäàâ 323 êîíñóëüòàö³¿ (110 ç íèõ
� íà ïëàòí³é îñíîâ³) íà ñóìó 2954 ãðèâí³; 
òðåòåéñüêèé ñóä ðîçïî÷àâ ñâîþ ðîáîòó ó
ëèïí³ 2001 ðîêó. Ðîçãëÿíóòî îäíó ñïðàâà òà
íàäàíî 63 êîíñóëüòàö³¿.

1. Ì³ñöåâ³ êîíñóëüòàö³¿ ç ïèòàíü ñ³ëüñü-
êîãî ãîñïîäàðñòâà/îáñëóãîâóþ÷îãî êî-
îïåðàòèâó òà çàêîíîäàâñòâà

Äî 25 äí³â

2. Íàâ÷àëüí³ ïîñ³áíèêè 6 êîï³é

3. Ïðîæèâàííÿ ÷ëåí³â ó÷áîâî¿ ïî¿çäêè â
Ìàêàð³âñüêîìó ðàéîí³ 

6 ÷îëîâ³ê
x 1í³÷ =
óñüîãî 6
íî÷åé

4. Ïîêðèòòÿ ïðî¿çíèõ âèòðàò ÷ëåí³â
ó÷áîâî¿ ïî¿çäêè 6 ÷îëîâ³ê

5. Êàíöåëÿðñüêå ïðèëàääÿ ³ ìàòåð³àëè 1 êóðñ
6. Ðåêëàìí³ ìàòåð³àëè 30 êîï³é

Ïîçèö³ÿ Ê³ëüê³ñòü

ÎÖ²ÍÊÀ ÂÏËÈÂÓ
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Ñòàá³ëüí³ñòü ïðîåêòó  äîñÿãíóòà çàâäÿêè íàñ-
òóïíèì ôàêòîðàì: 

íàâ÷àííÿ ë³äåð³â, ï³äòðèìêà íàóêîâö³â;

íàÿâí³ñòü ì³ñöåâî¿ äåìîíñòðàö³éíî¿ ä³þ÷î¿
ìîäåë³ äëÿ íàâ÷àííÿ òà ïåðåäà÷³ ïðàêòè÷-
íîãî äîñâ³äó (íå îáîâ'ÿçêîâî ¿õàòè çà êîð-
äîí "ïðèì³ðÿòè íà ñåáå ÷óæ³ øòàíè"); 

³ñíóâàííÿ ãîëîâíî¿ êîíöåïö³¿ êîîïåðàòèâó
(íàïðèêëàä, ïîñòà÷àííÿ ìîëîêà, îáñëóãîâó-
âàííÿ, íàäàííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ ðå-
ñóðñ³â òîùî); 

ö³ëüîâà ãðóïà,  ÿêà ìàº íàì³ðè îá'ºäíàòèñÿ
â êîîïåðàòèâ; 

çàö³êàâëåí³ñòü ñ³ëüñüêîãî ãîëîâè ó ïðîñó-
âàíí³ íîâî¿ ³äå¿; 

ðîëü ì³ñöåâî¿ ³íòåë³ãåíö³¿ (ñîö³àëüíà ñôåðà); 

ðîëü ì³ñöåâèõ ï³äïðèºìö³â; 

àêòèâí³ñòü òà ³í³ö³àòèâà ç áîêó ñ³ëüñüêî¿
ãðîìàäè (îñíîâíèé ëîçóíã: "Ï³ä ëåæà÷èé
êàì³íü âîäà íå òå÷å"); 

ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ. 

Íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè ³ñíóþòü â åëåêòðîííîìó
ôîðìàò³ óêðà¿íñüêîþ òà ðîñ³éñüêîþ ìîâàìè ³
ìîæóòü áóòè øâèäêî àäàïòîâàí³ äëÿ ì³ñöåâî-
ãî âèêîðèñòàííÿ.

Ïîë³òè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ òà ³íø³ ïðèêëàäè ï³ä-
òðèìêè ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ êîîïåðàòèâ³â
³ñíóþòü óêðà¿íñüêîþ òà ðîñ³éñüêîþ ìîâàìè.

²ñíóþòü òàêîæ óêðà¿íñüê³ òà ì³æíàðîäí³ ñòðóê-
òóðè (ÊÎÀÄÑ òà Ïðîãðàìà DFID "Ï³äâèùåííÿ
ð³âíÿ æèòòÿ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³"),
ó ÿêèõ ìîæíà çíàéòè ïîíîâëåíó ³íôîðìàö³þ
ùîäî ïîë³òèêè, ïðàâîâîãî òà ïîë³òè÷íîãî êîí-
ñóëüòóâàííÿ, çàõèñòó ïðàâ.

Äîñâ³ä ï³ä ÷àñ âïðîâàäæåííÿ ïðîåêòó ç³ ñòâîðåí-
íÿ ñ³ëüñüêîãî îáñëóãîâóþ÷îãî êîîïåðàòèâó â Ìà-
êàðîâ³ ïîêàçàâ, ùî äëÿ óñï³øíî¿ ðîáîòè âåëèêó
óâàãó ïîòð³áíî ïðèä³ëÿòè íàñòóïíèì ìîìåíòàì: 

ï³äòðèìóâàòè  ñóâîðó äèñöèïë³íó ³, ÿê ðå-
çóëüòàò, ÿê³ñòü íàäàííÿ ïîñëóã; 

ïðîâîäèòè ïîñò³éíèé ïîøóê ðåçåðâ³â ³ ðîç-
øèðþâàòè ñôåðó ïîñëóã; 

ðîçøèðþâàòè  ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íó áàçó; 

ðîçðîáëÿòè, âïðîâàäæóâàòè òà â³äñë³äêîâóâàòè
ïîë³òèêó ñòèìóëþþ÷èõ ðîçö³íîê íà ïîñëóãè; 

ðîçðîáëÿòè òà âïðîâàäæóâàòè íîâ³  ìàðêå-
òèíãîâ³ ñõåìè; 

ïîñò³éíî âäîñêîíàëþâàòè  êîíöåïö³þ  êî-
îïåðàòèâó ³ ñòðàòåã³þ éîãî ðîçâèòêó; 

ïðîâîäèòè ñïîê³éíó, íåàãðåñèâíó, ö³ëå-
ñïðÿìîâàíó ïðîïàãàíäó êîîïåðàòèâíîãî
ðóõó íà ðåàëüíèõ ïðèêëàäàõ ³ç çàëó÷åííÿì
íîâèõ ÷ëåí³â êîîïåðàòèâó; 

ïðîâîäèòè ïîñò³éíå íàâ÷àííÿ ÿê ïåðñîíà-
ëó êîîïåðàòèâó, òàê ³ ñâî¿õ ÷ëåí³â. 

ÑÒÀÁ²ËÜÍ²ÑÒÜ

ÐÅÑÓÐÑÈ

ÂÈÍÅÑÅÍ² ÓÐÎÊÈ



Ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñòàá³ëüíîãî
ï³äâèùåííÿ äîáðîáóòó ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ
� êëþ÷îâå ïèòàííÿ àãðàðíî¿ ðåôîðìè, ÿêà
â³äáóâàºòüñÿ â Óêðà¿í³. Ïî÷èíàþ÷è ç 1999 ðî-
êó â Óêðà¿í³ áóëî ðåàë³çîâàíî ðÿä ð³øó÷èõ ñèñ-
òåìíèõ çàõîä³â ðèíêîâîãî íàïðÿìêó äëÿ âèõî-
äó àãðàðíîãî ñåêòîðà ç êðèçîâîãî ñòàíó. Ðå-
ôîðìà îõîïèëà óñ³ ñôåðè àãðàðíîãî ñåêòîðó
åêîíîì³êè: â³äíîñèíè âëàñíîñò³ íà çåìëþ òà
ìàéíî, ôîðìóâàííÿ ³íôðàñòðóêòóðè àãðàðíîãî
ðèíêó, êðåäèòóâàííÿ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî
âèðîáíèöòâà, äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ, ðîç-
âèòîê ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³. Çàãàëîì çàâåðøåíî
ðåôîðìóâàííÿ êîëåêòèâíèõ ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ íà îñíîâ³ ïðèâàòíî¿
âëàñíîñò³ íà çåìëþ òà ìàéíî ç øèðîêèì âèêî-
ðèñòàííÿì îðåíäíèõ â³äíîñèí.
Â òîé æå ÷àñ, ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³ ïðàêòè÷íî íå-
ðîçâèíóòèé ñåêòîð ïîñëóã òà ³ñíóº âèñîêèé ð³âåíü
áåçðîá³òòÿ. Òîìó ïðîáëåìè ðîçâèòêó ñåêòîðó ïîñ-
ëóã íà ñåë³ òà áåçðîá³òòÿ º ïð³îðèòåòíèìè äëÿ ïîê-
ðàùàííÿ ð³âíÿ æèòòÿ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ.
Ïîäîëàííÿ á³äíîñò³ � öå âèð³øåííÿ êîìïëåê-
ñó ïðîáëåì ñåëà, òàêèõ ÿê áåçðîá³òòÿ, íèçüêà
ïðèáóòêîâ³ñòü îñîáèñòèõ ñåëÿíñüêèõ ãîñïî-

äàðñòâ, â³äñóòí³ñòü ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòó-
ðè, íåñòà÷à ³íôîðìàö³¿ ïðî ðèíêè çáóòó òà
ö³íè, íåäîñòóïí³ñòü íîâèõ òåõíîëîã³é òà ìà-
òåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ ðåñóðñ³â, íåäîñòàòí³ñòü
þðèäè÷íî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Çàâäÿêè
âèð³øåííþ êîìïëåêñó öèõ ïðîáëåì áóäå çàáåç-
ïå÷åíå çðîñòàííÿ äîáðîáóòó ñ³ëüñüêîãî íàñå-
ëåííÿ, çìåíøåííÿ ñîö³àëüíî¿ íàïðóæåíîñò³,
ðîçáóäîâà ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.
Ä³ÿëüí³ñòü ùîäî ïîêðàùàííÿ ì³ñöåâîãî ô³íàí-
ñîâîãî ñåðåäîâèùà ÌÑÏ âèçíà÷àºòüñÿ òðüîìà
ãîëîâíèìè ôàêòîðàìè:

ìîæëèâîñò³ � ðîçóìíèìè ñòðîêàìè íàäàí-
íÿ ïîçèê òà ïðîöåíòíèõ ñòàâîê äëÿ ÌÑÏ; 
äîñòóïíîñò³ � â³ëüíî äîñòóïíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ òà òî÷íèõ êðèòåð³¿â îö³íêè ùîäî
ô³íàíñóâàííÿ ÌÑÏ; 
â³äïîâ³äíîñò³ � çàîõî÷åííÿ ðîçâèòêó ð³ç-
íèõ âèä³â ì³ñöåâîãî êðåäèòóâàííÿ (ç ð³çíè-
ìè ñõåìàìè âèïëàò òà äîäàòêîâèìè âèìî-
ãàìè), ÿê³ áóëè á ïðèéíÿòí³ äëÿ ð³çíèõ
âèä³â ÌÑÏ íà áóäü-ÿê³é ñòàä³¿ ¿õ ðîçâèòêó.

Ðîçâèòîê êðåäèòíèõ ñï³ëîê íà ñåë³ íàäàñòü êðà-
ù³ óìîâè ïîçèê ó ì³ñöåâîñò³, äå ³ñíóº íåäîñ-
òàòíº çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâèìè ïîñëóãàìè.

Ïðîãðàìà Äåïàðòàìåíòó Ì³æíàðîäíîãî Ðîç-
âèòêó Âåëèêîáðèòàí³¿ (DFID) "Ï³äâèùåííÿ
ð³âíÿ æèòòÿ ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ â Óêðà¿í³" �
"Ukraine Rural Livelihoods Programme" (URLP)
ðîçïî÷àëà ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü â Óêðà¿í³ ó ëèñòî-
ïàä³ 2001 ðîêó, áåðó÷è çà îñíîâó äîñâ³ä, ðå-
çóëüòàòè òà äîñÿãíåííÿ ïîä³áíèõ ïðîãðàì
DFID ó ð³çíèõ êðà¿íàõ, ÿê³ ðåàë³çîâóâàëèñÿ
ïðîòÿãîì á³ëüø äåñÿòè ðîê³â.

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÈ

" ... Àêòèâ³çàö³ÿ ô³íàíñîâî-
êðåäèòíèõ òà ³íâåñòèö³éíèõ
ìåõàí³çì³â, ïîøóê íîâèõ ôîðì
ô³íàíñîâî-êðåäèòíî¿ ï³äòðèìêè
ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà ..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³

�� 71 ��

ÌÎÄÅËÜ ÏÎÇÈÒÈÂÍÎÃÎ ÄÎÑÂ²ÄÓ  

«Ñ²ËÜÑÜÊ² ÊÐÅÄÈÒÍ² ÑÏ²ËÊÈ»
9
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Ðîçä³ë



�� 72 ��

Çàâäàííÿ Ïðîãðàìè URLP � ðîçâèòîê òà ðîç-
ïîâñþäæåííÿ ìåõàí³çì³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì,
ïîâ'ÿçàíèõ ç á³äí³ñòþ ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³,
çàáåçïå÷åííÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ öèõ ìåõàí³çì³â
òà ¿õ âïðîâàäæåííÿ øëÿõîì ðîçðîáêè â³äïî-
â³äíîãî çàêîíîäàâñòâà.

Óêðà¿íñüêèé óðÿä îö³íþº Ïðîãðàìó URLP ÿê
îäíó ç íàéóñï³øí³øèõ ñåðåä ïðîåêò³â ì³æíà-
ðîäíî¿ òåõí³êî-ìåòîäîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè. Ñà-
ìå òîìó ðîçâèòîê êðåäèòíèõ ñï³ëîê � îäèí ç
êîìïîíåíò³â ï³äõîäó URLP, ÿêèé çàñëóãîâóº
øèðîêîãî ðîçïîâñþäæåííÿ òà âèçíàííÿ.

Ì³æíàðîäíà Êîíôåðåíö³ÿ "Îáì³í äîñâ³äîì ç
ïèòàíü ñòàëîãî ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ ñ³ëü-
ñüêîãî íàñåëåííÿ â êðà¿íàõ Öåíòðàëüíî¿ òà
Ñõ³äíî¿ ªâðîïè, Öåíòðàëüíî¿ Àç³¿ ", ùî â³äáó-
ëàñÿ  ó ëèïí³ 2003 ðîêó, ç³áðàëà á³ëÿ 200 ó÷àñ-
íèê³â � ïðåäñòàâíèê³â ïðîãðàì DFID, îðãàí³â
âëàäè, Ñâ³òîâîãî Áàíêó, ³íøèõ îðãàí³çàö³é òà
³íñòèòóö³é ç Óêðà¿íè, Âåëèêîáðèòàí³¿, Ãðóç³¿,
Ìîëäîâè, Ðîñ³¿, Êèðãèñòàíó, Òàäæèêèñòàíó òà
Óçáåêèñòàíó. Âàæëèâèì  áóëà ó÷àñòü â êîíôå-
ðåíö³¿ ïðåäñòàâíèê³â îðãàí³â âëàäè, à ñàìå íà
ð³âí³ ì³í³ñòåðñòâ (³ íå ò³ëüêè ç Óêðà¿íè), ùî
ñâ³ä÷èòü ïðî ñï³ëüí³ çóñèëëÿ ó âèð³øåíí³ àêòó-
àëüíèõ ïðîáëåì ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³.

Ñåðåä ãîëîâíèõ ïèòàíü, ùî îáãîâîðþâàëèñÿ
ï³ä ÷àñ êîíôåðåíö³¿, áóëè ïðîáëåìè, ïîâ'ÿçàí³
ç ðåñòðóêòóðèçàö³ºþ  ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòó-
ðè, ìîá³ë³çàö³ºþ ñ³ëüñüêèõ ãðîìàä, äåöåíòðà-
ë³çàö³ºþ ñôåðè ïîñëóã òà ñòâîðåííÿì íîâèõ
ðîáî÷èõ ì³ñöü ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.

Â ðîáî÷èõ ãðóïàõ ó÷àñíèêè êîíôåðåíö³¿ ìàëè
ìîæëèâ³ñòü ïîä³ëèòèñÿ óñï³øíèì äîñâ³äîì,
îáãîâîðèòè ïðîáëåìè òà îñîáëèâîñò³ ä³ÿëü-
íîñò³  â çàçíà÷åíèõ íàïðÿìêàõ. Áóëî ïðîàíàë³-
çîâàíî çâ'ÿçîê ì³æ äåöåíòðàë³çàö³ºþ ñôåðè
ïîñëóã òà ð³âíåì çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ ç ìå-
òîþ ïîøóêó íîâèõ ìîæëèâîñòåé ñòâîðåííÿ
ðîáî÷èõ ì³ñöü íà ì³ñöåâîìó ð³âí³. 

Òàêîæ ó÷àñíèêè îáãîâîðèëè ìîæëèâîñò³ ñïðè-
ÿííÿ ó ñòâîðåíí³ êðåäèòíèõ ñï³ëîê ïðè ó÷àñò³
ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ, ìîæëèâîñò³ êîîïåðàö³¿
ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ äî-
õîä³â (íàäàííÿ çàñîá³â âèðîáíèöòâà, ìàðêå-
òèíãîâèõ ïîñëóã äð³áíèì òîâàðîâèðîáíèêàì
òà âëàñíèêàì ïðèñàäèáíèõ ä³ëÿíîê).

Âèçíàº âàæëèâ³ñòü ðîçâèòêó ì³êðîêðåäèòóâàí-
íÿ íà ñåë³ é óêðà¿íñüêèé óðÿä. Çã³äíî ç ëèñòîì
Ì³í³ñòåðñòâà àãðàðíî¿ ïîë³òèêè â³ä 15 ñ³÷íÿ
2003 ðîêó ñ³ëüñüê³ êðåäèòí³ ñï³ëêè º "..åôåê-
òèâíèì ³íñòðóìåíòîì çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâè-
ìè ðåñóðñàìè ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ òîâàðî-
âèðîáíèê³â, ó ïåðøó ÷åðãó îñîáèñòèõ ñåëÿíñü-
êèõ ³ ôåðìåðñüêèõ ãîñïîäàðñòâ, ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êîîïåðàòèâ³â�"

Ï³äõ³ä URLP äî âèùå çàçíà÷åíèõ ïðîáëåì ïî-
ëÿãàº ó ðîçâèòêó ìåòîäîëîã³÷íèõ ³íñòðóìåíò³â
ó ÷îòèðüîõ ï³ëîòíèõ îáëàñòÿõ Óêðà¿íè:
Êè¿âñüê³é, Îäåñüê³é, Äîíåöüê³é òà Ëóãàíñüê³é.
Ïî-ïåðøå, öå íàâ÷àííÿ, äàë³ � ðîçâèòîê êðå-
äèòíî¿ ñèñòåìè, ñ³ëüñüêèõ îáñëóãîâóþ÷èõ êî-
îïåðàòèâ³â òà ìóí³öèïàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ.

Äëÿ ðîçâèòêó, àïðîáàö³¿ òà âïðîâàäæåííÿ ìå-
õàí³çì³â ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ çàéíÿòîñò³ ó ñ³ëü-
ñüê³é ì³ñöåâîñò³, çàâäàííÿ Ïðîãðàìè URLP ìàº
äâ³ ñêëàäîâ³: ñòâîðåííÿ íà íîâ³é îñíîâ³ ñôåðè
ñîö³àëüíî-ïîáóòîâèõ ïîñëóã òà ðîçøèðåííÿ
ñôåðè àãðîá³çíåñ-ïîñëóã.

Ïîë³òèêà ä³ÿëüíîñò³ Ïðîãðàìè DFID URLP â
îáëàñòÿõ áàçóºòüñÿ íà ïðèíöèï³ ò³ñíî¿ ñï³â-
ïðàö³ ç äåðæàâíèìè àäì³í³ñòðàö³ÿìè òà îðãàíà-
ìè ñàìîóïðàâë³ííÿ.

Ó ï³ëîòíèõ ãðîìàäàõ îáëàñòåé, äå ïðàöþº Ïðî-
ãðàìà, ñòâîðåí³:

äîðàä÷³ ñëóæáè; 

êðåäèòí³ ñï³ëêè; 

îáñëóãîâóþ÷³ êîîïåðàòèâè; 

ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿ â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³; 

ìàðêåòèíãîâ³ ãðóïè òà ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè; 

òðåòåéñüê³ ñóäè. 

Òàêîæ ïðîäåìîíñòðîâàí³ ïðàêòè÷í³ ïðèêëàäè
âèð³øåííÿ ïðîáëåì ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ñåëà (êî-
ìóíàëüí³ ï³äïðèºìñòâà, ñåðâ³ñí³ öåíòðè), íà-
äàí³ ìîæëèâîñò³ ïðîõîäæåííÿ íàâ÷àëüíèõ êóð-
ñ³â ç ðîçâèòêó á³çíåñó â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.

ÎÁÐÀÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä



�� 73 ��

Îñíîâíèì çàâäàííÿì ìîäåë³ "Ñ³ëüñüê³ êðå-
äèòí³ ñï³ëêè" º ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ ñ³ëü-
ñüêîãî íàñåëåííÿ øëÿõîì ðîçâèòêó ï³äïðèºì-
íèöòâà ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³  òà çàáåçïå÷åííÿ
äîñòóïó ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ äî ô³íàíñîâî-
êðåäèòíèõ ðåñóðñ³â.
Ö³ëüîâà ãðóïà:

ñóá'ºêòè ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà,
ùî ïðîæèâàþòü ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³, âëàñíè-
êè îñîáèñòèõ ñåëÿíñüêèõ ãîñïîäàðñòâ, ñ³ëüñüêå
íàñåëåííÿ â³ä 18 ðîê³â. 

Ìîäåëü ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó "Ñ³ëüñüê³ êðå-
äèòí³ ñï³ëêè" îïèñóº ïðîöåñ ðåºñòðàö³¿ êðåäèò-
íî¿ ñï³ëêè, íàäàº â³äïîâ³äíó çàêîíîäàâ÷ó áàçó,
³íôîðìàö³éí³ ìàòåð³àëè, ñòàòèñòè÷í³ äàí³ ùîäî
ï³ëîòíèõ ñ³ëüñüêèõ êðåäèòíèõ ñï³ëîê, áðîøó-
ðè, ³íø³ øàáëîíè òà äîêóìåíòè, ùî äåìîíñòðó-
þòü îñîáëèâîñò³ ñ³ëüñüêèõ êðåäèòíèõ ñï³ëîê,
ñòâîðåíèõ â ðàìêàõ Ïðîãðàìè DFID URLP.  

Ìîäåëü ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó ìàº òðè
âçàºìîïîâ'ÿçàí³ êîìïîíåíòè:  

Êîìïîíåíò 1: Ï³äãîòîâ÷à ðîáîòà ³í³ö³àòèâíî¿
ãðóïè äî Óñòàíîâ÷èõ çáîð³â ñï³ëêè

Êîìïîíåíò 2: Ïðîâåäåííÿ Óñòàíîâ÷èõ çáîð³â
òà ï³ä-ïèñàííÿ óãîäè ïðî çàñíóâàííÿ êðåäèò-
íî¿ ñï³ëêè

Êîìïîíåíò 3: Äåðæàâíà ðåºñòðàö³ÿ êðåäèò-
íî¿ ñï³ëêè.

Ç ðåºñòðàö³ºþ ñ³ëüñüêî¿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè
ìîäåëü ïåðåäáà÷àº íàñòóïí³ âèäè ïîñëóã:

íàäàííÿ ïîçèê íà çàïî÷àòêóâàííÿ òà/àáî
ðîçâèòîê ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³; äî-
äàòêîâî íàäàííÿ ïîçèê íà ñïîæèâ÷³ òà ïî-
áóòîâ³ ö³ë³; íàäàííÿ ïîçèê íà ñîö³àëüíî-
êîðèñí³ ö³ë³; 

çàëó÷åííÿ êîøò³â ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ íà
äåïîçèòí³ âíåñêè.

Êîìïîíåíò 1: Ï³äãîòîâ÷à ðîáîòà ³í³ö³àòèâ-
íî¿ ãðóïè äî Óñòàíîâ÷èõ çáîð³â ñï³ëêè 
Ö³ë³: 

îçíàéîìëåííÿ ³í³ö³àòèâíî¿ ãðóïè ç â³äïî-
â³äíèìè äîêóìåíòàìè ùîäî îðãàí³çàö³¿ òà
ôóíêö³îíóâàííÿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè; 

ï³äãîòîâêà ñòàòóòíèõ äîêóìåíò³â.

Êîìïîíåíò ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ ³í³ö³àòèâíî¿
ãðóïè ç ê³ëüêîõ îñ³á, áàæàíî ôàõ³âö³â ç åêî-
íîì³êè, ïðàâà, áóõîáë³êó, ÿê³ ùå äî Óñòàíîâ÷èõ
çàãàëüíèõ çáîð³â âñòèãíóòü îïàíóâàòè ³ñíóþ÷å
çàêîíîäàâñòâî ïðî êðåäèòí³ ñï³ëêè ³, ïî ìîæ-
ëèâîñò³, ïîçíàéîìëÿòüñÿ ç ïðàêòèêîþ ä³ÿëü-
íîñò³ ³ñíóþ÷èõ êðåäèòíèõ ñï³ëîê. ²í³ö³àòèâíà
ãðóïà çä³éñíþº âñþ íåîáõ³äíó ï³äãîòîâ÷ó ðî-
áîòó ùîäî ïðîâåäåííÿ Óñòàíîâ÷èõ çáîð³â
ñï³ëêè. Â ïåðøó ÷åðãó òàêà ðîáîòà ïîëÿãàº â
ï³äãîòîâö³ ïðîåêò³â óñòàíîâ÷èõ äîêóìåíò³â òà
çàëó÷åíí³ íåîáõ³äíî¿ äëÿ çàñíóâàííÿ ñï³ëêè
ê³ëüêîñò³ îäíîäóìö³â.
Ï³äãîòîâëåí³ ñòàòóòí³ äîêóìåíòè äëÿ ñòâîðåí-
íÿ ñ³ëüñüêî¿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè º ðåçóëüòàòîì
âïðîâàäæåííÿ êîìïîíåíòà 1.
Êîìïîíåíò 2: Ïðîâåäåííÿ Óñòàíîâ÷èõ çáî-
ð³â òà ï³äïèñàííÿ óãîäè ïðî çàñíóâàííÿ êðå-
äèòíî¿ ñï³ëêè
Ö³ë³: 

ïðîâåäåííÿ Óñòàíîâ÷èõ çáîð³â ùîäî ñòâî-
ðåííÿ ñ³ëüñüêî¿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè; 

ïðèéíÿòòÿ Ñòàòóòó; 

îáðàííÿ êåð³âíèõ îðãàí³â (Ïðàâë³ííÿ,
Ñïîñòåðåæíî¿ Ðàäè, Êðåäèòíîãî Êîì³òåòó); 

ï³äïèñàííÿ óãîäè ïðî çàñíóâàííÿ êðåäèò-
íî¿ ñï³ëêè.

Óñòàíîâ÷³ Çáîðè ïîâèíí³ ïðèéíÿòè ðÿä îáî-
â'ÿçêîâèõ ð³øåíü, ÿê³ ô³êñóþòüñÿ ó ïðîòîêîë³
çáîð³â. Äî òàêèõ ð³øåíü, çîêðåìà, â³äíîñÿòüñÿ: 

Ð³øåííÿ ïðî ñòâîðåííÿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè ç
â³äïîâ³äíîþ íàçâîþ; 

Ð³øåííÿ ïðî ïðèéíÿòòÿ Ñòàòóòó ñï³ëêè òà
òåêñòó óãîäè ïðî çàñíóâàííÿ; 

Ð³øåííÿ ïðî îáðàííÿ â³äïîâ³äíèõ ñòàòóò-
íèõ îðãàí³â: Ïðàâë³ííÿ, Êðåäèòíîãî êîì³-
òåòó òà Íàãëÿäîâîãî êîì³òåòó; 

Ð³øåííÿ ïðî óïîâíîâàæåííÿ ê³ëüêîõ ó÷àñíè-
ê³â Óñòàíîâ÷èõ Çáîð³â äëÿ ï³äïèñàííÿ â³ä ³ìå-
í³ çàñíîâíèê³â ñï³ëêè çàñíîâíèöüêî¿ óãîäè.

Êð³ì òîãî, Óñòàíîâ÷³ Çáîðè ìîæóòü ïðèéìàòè
³íø³ ð³øåííÿ, ÿê³ íà ðîçñóä çàñíîâíèê³â º  íå-
îáõ³äíèìè: íàïðèêëàä, âèçíà÷èòè ïîðÿäîê ïî-
êðèòòÿ âèòðàò íà ðåºñòðàö³þ; ïðèéíÿòè ïîëî-
æåííÿ ïðî ðåãëàìåíò ðîáîòè îêðåìèõ îðãàí³â
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óïðàâë³ííÿ òà äæåðåëà ôîðìóâàííÿ ñïåö³àëü-
íèõ ôîíä³â; âèçíà÷èòè ïð³îðèòåòí³ âèäè ïîñ-
ëóã òà ìåõàí³çìè  ¿õ íàäàííÿ.
Ðåçóëüòàòè êîìïîíåíòà 2:

ïðîòîêîë ð³øåíü Óñòàíîâ÷èõ çáîð³â; 

ð³øåííÿ ïðî ï³äïèñàííÿ çàñíîâíèöüêî¿ óãîäè; 

çàòâåðäæåííÿ Ñòàòóòó êðåäèòíî¿ ñï³ëêè; 

çàÿâè âñòóïó äî êðåäèòíî¿ ñï³ëêè; 

ðåºñòðàö³éí³ êàðòêè ÷ëåí³â êðåäèòíî¿ ñï³ëêè; 

óãîäà ïðî çàñíóâàííÿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè.

Êîìïîíåíò 3: Äåðæàâíà ðåºñòðàö³ÿ êðåäèò-
íî¿ ñï³ëêè

Çàðàç óñ³ ðàí³øå çàðåºñòðîâàí³ êðåäèòí³ ñï³ëêè
ïîâèíí³ ïðîéòè ïåðåðåºñòðàö³þ ó Äåðæàâí³é
Êîì³ñ³¿ ç ðåãóëþâàííÿ ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñ-
ëóã Óêðà¿íè, çã³äíî Ðîçïîðÿäæåííÿ ¹ 115 â³ä
11.11.2003 ð. "Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ
ïðî ðåºñòðàö³þ êðåäèòíèõ ñï³ëîê".

Êîìïîíåíò 3 íàäàº ïåðåë³ê äîêóìåíò³â, ÿê³ íå-
îáõ³äíî íàä³ñëàòè äî  Äåðæàâíî¿ Êîì³ñ³¿ ç ðå-
ãóëþâàííÿ ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã Óêðà¿íè.
Ñòâîðåí³ çà ñïðèÿííÿ URLP ä³þ÷³ àãðàðí³ äî-
ðàä÷³ ñëóæáè íàäàäóòü äîïîìîãó ó ï³äãîòîâö³
ðåºñòðàö³éíèõ äîêóìåíò³â òà ñòâîðåíí³ ñ³ëüñü-
êèõ êðåäèòíèõ ñï³ëîê íà ì³ñöÿõ.

Îòðèìàííÿ ñâ³äîöòâà ïðî äåðæàâíó ðåºñòðà-
ö³þ ñ³ëüñüêî¿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè º ðåçóëüòàòîì
êîìïîíåíòà 3.
Äëÿ äîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ ùîäî âïðîâàä-
æåííÿ ìîäåë³ çàö³êàâëåí³ îñîáè ìîæóòü çâåð-
íóòèñÿ äî îáëàñíèõ àãðàðíèõ äîðàä÷èõ ñëóæá,
ñòâîðåíèõ çà ñïðèÿííÿ URLP, ÿê³ óñï³øíî ïðà-
öþþòü â ï³ëîòíèõ îáëàñòÿõ Ïðîãðàìè: Êè¿â-
ñüê³é, Îäåñüê³é, Äîíåöüê³é òà Ëóãàíñüê³é.

Óñ³ ìàòåð³àëè (àäðåñè, ³íñòðóêö³¿, çàêîíîäàâ÷³
äîêóìåíòè, øàáëîíè, íàâåäåí³ ïðèêëàäè òà
îïóáë³êîâàí³ ñòàòò³) äîñòóïí³ ó äðóêîâàí³é  òà
åëåêòðîíí³é (íà äèñêàõ CD-ROM) ôîðìàõ. 

Íà ïðèêëàä³ ìîäåëüíî¿ ñ³ëüñüêî¿ êðåäèòíî¿
ñï³ëêè "Ãîñïîäàð" ñìò. Ìàêàð³â Êè¿âñüêî¿ îá-
ëàñò³, ñòâîðåíî¿ çà ñïðèÿííÿ DFID URLP, ðîçã-
ëÿíåìî ðåçóëüòàòè ðîáîòè íà ê³íåöü âåñíè
2004 ðîêó.

Íà äàíèé ìîìåíò ñ³ëüñüêà êðåäèòíà ñï³ëêà
"Ãîñïîäàð" íàë³÷óº 98 ÷ëåí³â â³ä 9 ñ³ëüñüêèõ
ãðîìàä Ìàêàð³âñüêîãî ðàéîíó.

Ñï³ëêà áóëà ñòâîðåíà çà ðàõóíîê êîøò³â ñâî¿õ
÷ëåí³â òà çà ï³äòðèìêè ñïåö³àë³ñò³â Êè¿âñüêî¿
îáëàñíî¿ àãðàðíî¿ äîðàä÷î¿ ñëóæáè (ÊÎÀÄÑ). 

Äî êðåäèòíî¿ ñï³ëêè çàëó÷åíî 265 ÷ëåí³â,
â îñíîâíîìó âëàñíèêè ÎÑÃ ç 12 ñ³ëüñüêèõ
ãðîìàä Ìàêàð³âñüêîãî ðàéîíó. 

Óñüîãî âèäàíî 248 êðåäèò³â, ñåðåäí³é ¿õ
ðîçì³ð ñòàíîâèòü 2,1 òèñ. ãðí. 

Ïèòîìà âàãà êðåäèò³â, ÿê³ íàäàþòüñÿ äëÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî á³çíåñó òà ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêîãî âèðîáíèöòâà, � 27%. 

18 ñåðïíÿ 2003 ðîêó ÊÑ "Ãîñïîäàð" ñòàëà
÷ëåíîì Íàö³îíàëüíî¿ àñîö³àö³¿ êðåäèòíèõ
ñï³ëîê Óêðà¿íè.

Îñíîâí³ íàïðÿìè ðîáîòè:
ñòâîðåííÿ ñ³ëüñüêèõ êðåäèòíèõ ñï³ëîê â
ï³ëîòíèõ ðàéîíàõ; 

íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â íîâîñòâîðåíèõ òà
³ñíóþ÷èõ êðåäèòíèõ ñï³ëîê; 

íàäàííÿ ô³íàíñîâî¿ ï³äòðèìêè ñ³ëüñüêèì
êðåäèòíèì ñï³ëêàì; 
íàäàííÿ ìåòîäîëîã³÷íî-êîíñóëüòàö³é-
íî¿ ï³äòðèìêè; 

íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ï³äòðèìêè; 
ñï³âïðàöÿ ç Íàö³îíàëüíîþ Àñîö³àö³ºþ
Êðåäèòíèõ Ñï³ëîê Óêðà¿íè.

Åêîíîì³÷íèé âåêòîð:
Ñòâîðåíî 6 ÊÑ â ï³ëîòíèõ ðàéîíàõ Êè¿âñü-
êî¿ îáëàñò³. 

ÊÎÍÑÓËÜÒÓÂÀÍÍß

ÎÖ²ÍÊÀ ÂÏËÈÂÓ

ÑÏÐÈßÍÍß ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÑÈÑÒÅÌ
Ì²ÊÐÎÊÐÅÄÈÒÓÂÀÍÍß

Ñ²ËÜÑÜÊÎÃÎ ÍÀÑÅËÅÍÍß
ÊÈ¯ÂÑÜÊÎ¯ ÎÁËÀÑÒ²: ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈ

ÇÀ 2001-2003 ÐÎÊÈ.
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Äî êðåäèòíèõ ñï³ëîê çàëó÷åíî ïîíàä 172
òèñ. ãðí. êîøò³â íàñåëåííÿ. 
Âèäàíî 354 êðåäèòè íà çàãàëüíó ñóìó ïî-
íàä 750 òèñ. ãðí. 
Ñåðåäí³é ðîçì³ð êðåäèòó íà ï³äïðèºì-
íèöüêó ä³ÿëüí³ñòü � 3550 ãðí. Ñåðåäíÿ
ïðîöåíòíà ñòàâêà ïî êðåäèòàõ íà ï³äïðè-
ºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü � 16%. 
Ñåðåäí³é ðîçì³ð êðåäèòó íà ñïîæèâ÷³ ö³ë³
� 1670 ãðí. Ñåðåäíÿ ïðîöåíòíà ñòàâêà ïî
êðåäèòàõ íà ñïîæèâ÷³ ö³ë³ � 17%. 

Ñîö³àëüíèé âåêòîð:
Äîñòóï äî ì³êðîêðåäèò³â îòðèìàëè 35% ñ³ëü-
ñüêèõ æèòåë³â ï³ëîòíèõ ãðîìàä Ïðîãðàìè. 

Åêîíîì³ÿ êîøò³â ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ
ïî âèäàíèìè ÊÑ êðåäèòàìè ñêëàäàº ïî-
íàä 140 òèñ. ãðí. 

Ï³äòðèìàíî ñòâîðåííÿ 25 ïðèâàòíèõ
ï³äïðèºìñòâ. 

Ñîö³àëüíèé âïëèâ � ïîíàä 70 äîìîãîñ-
ïîäàðñòâ ïîêðàùèëè ñâî¿ æèòëîâ³ òà ïî-
áóòîâ³ óìîâè.

Ç³ ñòâîðåííÿì ñ³ëüñüêèõ êðåäèòíèõ ñï³ëîê æè-
òåë³ ñ³ëüñüêî¿ ì³ñöåâîñò³, ñóá'ºêòè ìàëîãî òà
ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà òà  âëàñíèêè îñî-
áèñòèõ ñåëÿíñüêèõ ãîñïîäàðñòâ îòðèìóþòü
äîñòóï äî ô³íàíñîâî-êðåäèòíèõ ðåñóðñ³â.

Âàæëèâî çàçíà÷èòè, ùî çà ³í³ö³àòèâè Êè¿âñüêî¿
îáëàñíî¿ àãðàðíî¿ äîðàä÷î¿ ñëóæáè ñòâîðåíî
Ôîíä ï³äòðèìêè ðîçâèòêó ñ³ëüñüêèõ êðåäèò-
íèõ ñï³ëîê. Â³í ïîêëèêàíèé ñïðèÿòè íîâèì ³
íàÿâíèì ñ³ëüñüêèì êðåäèòíèì ñï³ëêàì òà ïî-
ïóëÿðèçàö³¿ ³äå¿ ì³êðîêðåäèòóâàííÿ.

Êîøòè öüîãî Ôîíäó áóäóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ:
íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â êðåäèòíèõ ñï³ëîê; 

îïëàòó âèòðàò íà ðåºñòðàö³þ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè; 

ïðèäáàííÿ êîìï'þòåðíîãî îáëàäíàííÿ òà
ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ; 

ïðîâåäåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ï³äòðèìêè
ä³ÿëüíîñò³ êðåäèòíèõ ñï³ëîê; 

íàäàííÿ çâîðîòíî¿ ô³íàíñîâî¿ äîïîìîãè.

Ôîíä ñòàíå åôåêòèâíèì ìåõàí³çìîì ðîçâèòêó
êðåäèòíî¿ êîîïåðàö³¿ òà ñïðèÿòèìå ðîçøèðåí-
íþ äîñòóïó ñ³ëüñüêîãî íàñåëåííÿ äî äåøåâèõ
ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â.

Á³ëüøå òîãî, ÊÎÀÄÑ, Öåíòð ðîçâèòêó ñ³ëüñü-
êîãî ãîñïîäàðñòâà òà ïðàâîâî¿ ï³äòðèìêè
ñï³ëüíî ç Öåíòðîì ðîçâèòêó ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêî¿ îáñëóãîâóþ÷î¿ òà êðåäèòíî¿ êîîïå-
ðàö³¿ (ñìò. Ìàêàð³â, Êè¿âñüêà îáëàñòü) ïðîâî-
äÿòü íàâ÷àííÿ çà òàêîþ òåìàòèêîþ:

îñíîâè ñòâîðåííÿ òà ä³ÿëüíîñò³ êðåäèòíèõ
ñï³ëîê (åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ êðåäèòíîþ
ñï³ëêîþ, ô³íàíñîâ³ àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ êðå-
äèòíèõ ñï³ëîê, âèäè ïîñëóã òà â³äïîâ³äíå
çàêîíîäàâ÷å ïîëå òîùî); 

íàäàííÿ êðåäèòíîþ ñï³ëêîþ êðåäèò³â òà
³íøèõ ïîñëóã (âèäè êðåäèò³â, êðåäèòíà ïî-
ë³òèêà òà âñòàíîâëåííÿ â³äñîòêîâî¿ ñòàâêè çà
êðåäèòàìè, îö³íêà ïîòåíö³éíèõ ïîçè÷àëüíè-
ê³â, îáñëóãîâóâàííÿ êðåäèò³â, îö³íêà ðèçè-
ê³â òà óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ïîðòôåëåì); 

âåäåííÿ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó òà îïîäàò-
êóâàííÿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè (çàðîá³òíà ïëàòà,
îáë³ê äîõîä³â ³ âèòðàò, àóäèò ä³ÿëüíîñò³
ÊÑ, îïîäàòêóâàííÿ òîùî); 

ô³íàíñîâèé àíàë³ç òà ìåíåäæìåíò êðåäèò-
íî¿ ñï³ëêè; 

çâ³òí³ñòü òà þðèäè÷í³ àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³
êðåäèòíî¿ ñï³ëêè (âèäè çâ³òíîñò³, òðóäîâ³
â³äíîñèíè, òèïè äîãîâîð³â òîùî).

Äåòàëüíèé îïèñ êîæíîãî êîìïîíåíòó äëÿ ñòâî-
ðåííÿ êðåäèòíî¿ ñï³ëêè ³ñíóº â åëåêòðîííîìó
ôîðìàò³ óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ. 

Ð³âåíü íåïîâåðíåííÿ êðåäèò³â, îòðèìàíèõ
ó ñ³ëüñüêèõ êðåäèòíèõ ñï³ëêàõ, íå ïåðåâè-
ùóº äâîõ â³äñîòê³â. 
Ïðîöåäóðà îòðèìàííÿ êðåäèòó ÷åðåç êðåäèòíó
ñï³ëêó º íåñêëàäíîþ ó ïîð³âíÿíí³ ç áàíêàìè. 

ÑÒÀÁ²ËÜÍ²ÑÒÜ
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Ê³ëüê³ñòü òà ðîçì³ð êðåäèò³â, ùî âèäàþòü-
ñÿ íà âåäåííÿ ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà, ìà-
þòü ÷³òêî âèðàæåíèé ñåçîííèé õàðàêòåð. 
Êðåäèòíà ñï³ëêà ìîæå áóòè æèòòºâî âàæ-
ëèâèì ðåñóðñîì ó ïîºäíàíí³ ç ä³ÿëüí³ñòþ
ñ³ëüñüêîãî îáñëóãîâóþ÷îãî  êîîïåðàòèâó ó
ïåâí³é ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³.

Ãîëîâíèé ðåçóëüòàò � áóâ çäîáóòèé ïîçèòèâ-
íèé ³ì³äæ òà ïåðåêîíàíå íà ïðàêòèö³ ñ³ëüñüêå íà-
ñåëåííÿ â òîìó, ùî êðåäèòíà ñï³ëêà íå º ô³íàíñî-
âîþ ï³ðàì³äîþ, ¿¿ ô³íàíñîâà ä³ÿëüí³ñòü º ïîâí³ñ-
òþ ïðîçîðîþ òà êîíòðîëþºòüñÿ ÷ëåíàìè ñï³ëêè.

Ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè: 

ìîæëèâ³ñòü ñòâîðåííÿ ñ³ëüñüêèõ êðåäèòíèõ
ñï³ëîê çà ðàõóíîê âëàñíèõ ô³íàíñîâèõ êîøò³â; 

ðîçðîáëåíà ³ âïðîâàäæåíà âëàñíà îðèã³-
íàëüíà êðåäèòíà ïîë³òèêà; 

ñåëÿíè ïîâ³ðèëè â ïåðåâàãè ³ ðåàëüíó ñèëó
ñï³ëüíî¿ êàñè, ùî º âàæëèâèì åëåìåíòîì
ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó íà ñåë³. 

Ïðîáëåìè, ùî ïåâíèì ÷èíîì ïåðåøêîäæàþòü
ðîçâèòêîâ³ ñ³ëüñüêî¿ êðåäèòíî¿ êîîïåðàö³¿: 

íèçüêà ï³äãîòîâëåí³ñòü ñ³ëüñüêîãî íàñå-
ëåííÿ äî æèòòÿ â ðèíêîâèõ óìîâàõ; 

ïðàêòè÷íà â³äñóòí³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ ìà-
òåð³àë³â ïðî ñ³ëüñüê³ êðåäèòí³ ñï³ëêè,
ïðèêëàäè ¿õíüî¿ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³; 

çàëèøîê íàñë³äê³â äèñêðåäèòàö³¿ ô³íàíñî-
âèõ óñòàíîâ êîëèøí³ìè "òðàñòàìè"; 

ñêëàäíå ô³íàíñîâå ñòàíîâèùå ñ³ëüñüêèõ æè-
òåë³â, ñïåöèô³÷íèé ìåíòàë³òåò ñ³ëüñüêîãî
íàñåëåííÿ ùîäî êîðèñòóâàííÿ êðåäèòàìè.



Òðóäíîù³ ç îòðèìàííÿì äîñòóïó äî ô³íàíñó-
âàííÿ â³äâåðòàþòü ïîòåíö³éíèõ ï³äïðèºìö³â
â³ä îðãàí³çàö³¿ êîìåðö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Îñîáëè-
âî ñòðàæäàþòü â³ä öüîãî áåçðîá³òí³, îñê³ëüêè,
îêð³ì ñòâîðåííÿ áàð'ºð³â íà øëÿõó çàïî÷àòêó-
âàííÿ êîìåðö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, íåäîñòàòí³é äîñ-
òóï äî äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ çàâàæàº ³ñíóþ÷èì
ï³äïðèºìñòâàì íàéìàòè äîäàòêîâèé ïåðñîíàë.

Äëÿ ïîêðàùàííÿ ô³íàíñîâèõ óìîâ ä³ÿëüíîñò³
ÌÑÏ íåîáõ³äíî âæèòè â³äïîâ³äíèõ çàõîä³â,
ùî íàïðàâëåí³ íà òðè îñíîâí³ ôàêòîðè, à ñàìå:

ïðèéíÿòí³ñòü � ðîçóìíà òðèâàë³ñòü
òåðì³íó êðåäèòóâàííÿ òà â³äñîòêîâ³ ñòàâ-
êè, ÿê³ ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç ðóõîì ãðîøîâî¿
ãîò³âêè ÌÑÏ; 

äîñòóïí³ñòü � íàÿâí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî
ì³ñöåâ³ ô³íàíñîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ÌÑÏ, à
òàêîæ òî÷íà ³íôîðìàö³ÿ ïðî êðèòåð³¿
îö³íêè çàÿâîê íà ô³íàíñóâàííÿ; 
â³äïîâ³äí³ñòü � çàîõî÷åííÿ ðîçâèòêó
ð³çíèõ âèä³â êðåäèòíîãî ô³íàíñóâàííÿ (ç
ð³çíèìè ñõåìàìè ñïëàòè òà âèìîãàìè äî
çàñòàâè), ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ð³çíèì òèïàì
ÌÑÏ íà ð³çíèõ ñòàä³ÿõ ¿õ ðîçâèòêó. 

Â ðåçóëüòàò³ âèâ÷åííÿ òðóäíîù³â, ç ÿêèìè ñòè-
êàþòüñÿ ÌÑÏ ó âñüîìó ñâ³ò³ ï³ä ÷àñ ïîøóêó
ìîæëèâîñòåé äëÿ êðåäèòóâàííÿ, áóëà ðîçðîá-
ëåíà çàãàëüíà ñõåìà. Ñåðåä çàãàëüíèõ îáìå-
æåíü ñë³ä çàçíà÷èòè òàê³:

1.   çàíàäòî âèñîêèé ñòóï³íü ðèçèê³â, ÿê³ ñóïðî-
âîäæóþòü íàäàííÿ êðåäèò³â ô³íàíñîâèìè îð-
ãàí³çàö³ÿìè òà ¿õ îòðèìàííÿ ñàìèìè ÌÑÏ; 

2.  íåñïðîìîæí³ñòü ç áîêó ÌÑÏ íàäàòè íå-
îáõ³äíó çàñòàâó ï³ä êðåäèò; 

3. ô³íàíñîâ³ îðãàí³çàö³¿ â³ääàþòü ïåðåâàãó
ô³íàíñóâàííþ á³ëüøèõ êîìïàí³é, ÿêèõ âî-
íè çíàþòü êðàùå; 

4.   óñâ³äîìëåííÿ òîãî, ùî ìàë³ êðåäèòè ìî-
æóòü áóòè ìåíø ïðèáóòêîâèìè, îñê³ëüêè
âîíè âèìàãàþòü ïðîïîðö³éíî âèùèõ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ âèòðàò; 

5.  íåáàæàííÿ ÌÑÏ íàäàâàòè äîñòàòíþ ³íôîð-
ìàö³þ ïðî ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ³ â³äñóòí³ñòü
êðåäèòíî¿ ³ñòîð³¿.

Ìîæëèâî, îñíîâíîþ ïðîáëåìîþ êðåäèòíîãî
ô³íàíñóâàííÿ º òå, ùî á³ëüø³ñòü êðåäèòîð³â
âèìàãàþòü çàáåçïå÷åííÿ êðåäèòó àêòèâàìè ³
âèñóâàþòü âèìîãó ñòîñîâíî çàñòàâè. Öå ïðèç-
âîäèòü äî äâîõ ãîëîâíèõ ïðîáëåì:

çàíàäòî âèñîêèõ âèìîãè äî çàñòàâè; 

âèêëþ÷åííÿ ïåâíèõ òèï³â çàñòàâè ï³ä ÷àñ
îö³íêè ðîçì³ðó ìîæëèâîãî êðåäèòó.

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî äëÿ âèð³øåííÿ öèõ
ïðîáëåì íåîáõ³äí³ óðÿäîâ³ çàõîäè (íàïðèêëàä,
ó ñôåð³ çàêîíîäàâñòâà), äëÿ ¿õ ïîì'ÿêøåííÿ
ìîæíà áàãàòî çðîáèòè íà ì³ñöÿõ.

Ãàðàíò³éí³ ôîíäè êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ áóëè
ñòâîðåí³ îáëàñíèìè àäì³í³ñòðàö³ÿìè ÿê ÷àñòè-
íà ¿õ ïðîãðàì äîïîìîãè â ðîçâèòêó ÌÑÏ. Âî-

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÐÎÁËÅÌÈ

"...Âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ô³íàí-
ñîâî-êðåäèòíî¿ òà ðåñóðñíî¿
ï³äòðèìêè ñóá'ºêò³â ìàëîãî
ï³äïðèºìíèöòâà, ó òîìó ÷èñë³
ñòâîðåííÿ ðåã³îíàëüíèõ ãà-
ðàíò³éíî-êðåäèòíèõ óñòàíîâ..."

Ç Íàö³îíàëüíî¿ ïðîãðàìè ñïðèÿííÿ
ðîçâèòêó ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³
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íè ìîæóòü ñïðèÿòè ïîäîëàííþ ïåðåøêîä,
ïîâ'ÿçàíèõ ³ç íàäàííÿì çàñòàâè, øëÿõîì äî-
ïîâíåííÿ çàñòàâè, ùî íàäàºòüñÿ ï³ä ÷àñ çâåð-
íåííÿ çà êðåäèòóâàííÿì, ó òàêèõ âèïàäêàõ:

êîëè ïðåòåíäåíò ìàº ñòàá³ëüíå ïîëîæåííÿ
íà ðèíêó ³ ìîæå çàäîâîëüíèòè âñ³ ñòàí-
äàðòí³ óìîâè, ÿê³ âèñóâàº áàíê ïðè íàäàíí³
êðåäèòó, çà âèêëþ÷åííÿì âèìîãè ùîäî çàñ-
òàâè; 

êîëè óìîâè íàäàííÿ êðåäèòó, ÿê³ âèñóâàº
áàíê, â³äïîâ³äàþòü òèì, ùî âñòàíîâëåí³
ÊÃÔ.

Ö³ë³ Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó çàçâè÷àé
º òàêèìè:

ñïðîñòèòè äîñòóï ÌÑÏ äî äæåðåë ô³íàí-
ñóâàííÿ, ïîñëàáèâøè âïëèâ çàâèùåíèõ âè-
ìîã äî çàñòàâè; 

ñïðèÿòè çàñòîñóâàííþ êîìåðö³éíèìè áàíêà-
ìè íàëåæíî¿ ïðàêòèêè êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ; 

ñïðèÿòè ðîçïîâñþäæåííþ ñåðåä ÌÑÏ ïîçè-
òèâíîãî äîñâ³äó ï³äãîòîâêè á³çíåñ-ïëàí³â.

Çàãàëîì áóäü-ÿêà ãàðàíò³éíà ñõåìà ïåðåäáà÷àº
ó÷àñòü ó öüîìó ïðîöåñ³ òðüîõ ñòîð³í �
ï³äïðèºìöÿ, áàíêó òà ãàðàíò³éíîãî ôîíäó. Âñ³
ñòîðîíè ìàþòü ñâî¿ ôóíêö³¿, îáîâ'ÿçêè òà ïîâ-
íîâàæåííÿ, ³, òàêèì ÷èíîì, óñï³øíå çàñòîñó-
âàííÿ ãàðàíò³éíî¿ ñõåìè çàëåæèòü, ïåðåâàæíî,
â³ä òîãî, ÷è óñâ³äîìëþþòü ñòîðîíè ñâî¿
îáîâ'ÿçêè ³ ÷è äîòðèìóþòüñÿ âîíè ñï³ëüíî âèç-
íà÷åíèõ ïðàâèë. Êîðèñòü äëÿ êîæíî¿ ç³ ñòîð³í
º î÷åâèäíîþ:

Ð³çí³ çà ðîçì³ðàìè é ï³äõîäàìè êðåäèòí³ ãàðàí-
ò³éí³ ôîíäè çàñòîñîâóþòüñÿ áàãàòüìà êðà¿íà-

ìè äëÿ ïîäîëàííÿ âêàçàíèõ ïåðåøêîä, îñîáëè-
âî êîëè öå ñòîñóºòüñÿ ïðèéíÿòòÿ ðèçèê³â ³ âè-
ìîã äî çàñòàâè. Îäíàê, â Óêðà¿í³ ï³ä ÷àñ ¿õ
ñòâîðåííÿ íåîáõ³äíî âèð³øóâàòè äîäàòêîâ³
ïðîáëåìè, òàê³ ÿê â³äñóòí³ñòü ó áàíê³ð³â ðî-
çóì³ííÿ òîíêîù³â á³çíåñó, à ó ô³ðì - íþàíñ³â
ô³íàíñîâî¿ ñïðàâè.

ßê îäèí ç âàð³àíò³â âèð³øåííÿ ïðîáëåìè íå-
äîñòàòíüîãî áàíê³âñüêîãî êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ
ìîæå áóòè âèáðàíà ìîäåëü Êðåäèòíîãî ãà-
ðàíò³éíîãî ôîíäó.

Îñíîâíîþ òóðáîòîþ Àäì³í³ñòðàòèâíèõ ôîí-
ä³â º òå, ùî áàíêè ìîæóòü çàì³ñòü çä³éñíåííÿ
âñ³õ íåîáõ³äíèõ êðîê³â äëÿ ïîâåðíåííÿ êðåäè-
òó â³ääàòè ïåðåâàãó á³ëüø ïðîñòîìó ñïîñîáó,
òîáòî óòðèìàííþ íàäàíî¿ ãàðàíò³¿.

Ñòèìóëîì äëÿ ó÷àñò³ â ö³é ñõåì³ ïåðåäîâèõ
áàíê³â º ïîòåíö³éíå çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ íî-
âèõ êë³ºíò³â, ÿê³ äîâåëè ñâîþ íàä³éí³ñòü ³
çäàòí³ñòü ïîâåðòàòè êðåäèòè ³ ìîæóòü ç ÷àñîì
ñòàòè "çâè÷àéíèìè" êë³ºíòàìè.

Íà ïðàêòèö³ áàíêè ö³ëêîì îá´ðóíòîâàíî ñòóð-
áîâàí³ ïðîáëåìàìè, ùî ñòîñóþòüñÿ Êðåäèòíèõ
ãàðàíò³éíèõ ôîíä³â, à ñàìå:

íåîáõ³äí³ñòþ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ ïðîöåäóð; 

íåäîñòàòíüîþ ðåíòàáåëüí³ñòþ ñõåìè; 

íåàäåêâàòíèìè ïðîöåäóðàìè îö³íþâàí-
íÿ, ùî çàñòîñîâóþòü Àäì³í³ñòðàòèâí³
ôîíäè ÌÑÏ;

ïîë³òè÷íèì âïëèâîì íà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü
ïðî êðåäèòóâàííÿ; 

òèì, ùî ãàðàíò³ÿ ìîæå áóòè íåîïëà÷åíîþ,
îñîáëèâî ÿêùî âîíà íàäàíà Àäì³í³ñòðàö³ºþ.

Ó Ïîëüù³, äîñâ³ä ÿêî¿ ç öüîãî ïðèâîäó îïèñà-
íèé íèæ÷å, ³ñíóâàëî òðè îñíîâí³ ïðè÷èíè çàñ-
òîñóâàííÿ êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ï³äõîäó:
1) Êðåäèòí³ ãàðàíò³éí³ ôîíäè áóëè äóæå

óñï³øíèìè ó Âåëèêîáðèòàí³¿; 

2) Êðåäèòíèé ãàðàíò³éíèé ôîíä çàáåçïå÷èâ
á³ëüø åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ óðÿäîâèõ
êîøò³â ïîð³âíÿíî ç àëüòåðíàòèâíèìè ð³øåí-
íÿìè, òàêèìè ÿê ïðîñòèé êðåäèòíèé ôîíä; 

ÌÑÏ

Ìàþòü ìîæëèâ³ñòü îòðèìóâàòè êðåäè-
òè çà á³ëüø âèã³äíèìè â³äñîòêîâèìè
ñòàâêàìè òà íà á³ëüø äîâãèé òåðì³í,
íåçâàæàþ÷è íà íåäîñòàòíþ çàñòàâó

Áàíêè
Çá³ëüøóþòü ê³ëüê³ñòü êë³ºíò³â, äÿêóþ-
÷è íîâèì ïðîäóêòàì ³ íàäàííþ êðå-
äèò³â ç ìåíøèì ð³âíåì ðèçèêó

Ãàðàíòè 
Âïðîâàäæóþòü ³ííîâàö³éí³ ³íñòðó-
ìåíòè ñàìîô³íàíñóâàííÿ / íîó-õàó íà
ì³ñöåâèé ô³íàíñîâèé ðèíîê 

ÂÈÁ²Ð Ð²ØÅÍÍß
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3) Ñï³âïðàöÿ ç ïðîôåñ³éíèìè êðåäèòíèìè óñ-
òàíîâàìè (áàíêàìè) ñêîðî÷óº ðèçèê íåïî-
âåðíåííÿ êðåäèò³â ïîð³âíÿíî ç³ ñòâîðåííÿì
íåçàëåæíîãî êðåäèòíîãî ôîíäó.

Ñõåìà Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó ìîæå
áóòè çàïðîâàäæåíà ð³çíèìè ñïîñîáàìè. Ç ö³º¿
ïðè÷èíè ìè íàäàºìî äåòàëüíó ³íôîðìàö³þ ïðî
ñõåìè, ÿê³ óñï³øíî ïðàöþþòü â Ïîëüù³ òà Ðîñ³¿.

Ïðèêëàä Ïîëüù³

Â ïîëüñüêîìó ì³ñò³ Áÿëèñòîê òðóäíîù³, ç ÿêèìè
ñòèêàëèñü ÌÑÏ ï³ä ÷àñ îòðèìàííÿ äîñòóïó äî
äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ, áóëè äóæå ñõîæ³ íà ò³, ùî
îïèñàí³ âèùå, àëå ïðè öüîìó âîíè ùå á³ëüøå
ïîñèëþâàëèñü â ðåçóëüòàò³ âñòàíîâëåííÿ çàíàä-
òî âèñîêèõ íîì³íàëüíèõ â³äñîòêîâèõ ñòàâîê, ÿê³
âàð³þâàëè ì³æ 45% ³ 60% (ùî åêâ³âàëåíòíî ðå-
àëüí³é â³äñîòêîâ³é ñòàâö³ 11% � 28% ). Ñëàáêà
áàçà àêòèâ³â ³ñíóþ÷èõ ÌÑÏ, à òàêîæ âêðàé ïå-
ðåäáà÷ëèâ³ âèìîãè áàíê³â äî çàñòàâè (÷àñòî âè-
ìàãàëîñü, ùîá ðîçì³ð ïîêðèòòÿ íà 300% ïåðå-
âèùóâàâ ðîçì³ð êðåäèòó) îáìåæóâàëè çðîñòàí-
íÿ ÷èñëà ÌÑÏ â ðåã³îí³. Äëÿ ðîçøèðåííÿ ñâîº¿
ä³ÿëüíîñò³ ô³ðìè áóëè çìóøåí³ ïîêëàäàòèñÿ
âèêëþ÷íî íà íåðîçïîä³ëåíèé ïðèáóòîê. ßêáè
ô³íàíñîâà ï³äòðèìêà ³ äîïîìîãà íå áóëè íàäàí³
ó íàéêîðîòø³ òåðì³íè, áàãàòî æèòòºçäàòíèõ
ÌÑÏ ïðèïèíèëè á ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ÷åðåç
â³äñóòí³ñòü äîñòóïó äî ô³íàíñóâàííÿ.

Íà ïî÷àòêó 1995 ð. áóëî ñòâîðåíî ÒÎÂ Ïîä-
ëàñêèé Êðåäèòíèé ãàðàíò³éíèé ôîíä, ÿêèé áóâ
îäíèì ç ÷îòèðüîõ êîìïîíåíò³â ïðîåêòó ç ðîç-
âèòêó ï³äïðèºìíèöòâà ì³æ Ïîëüùåþ òà Âåëè-
êîáðèòàí³ºþ. Ïî÷àòêîâèé êàï³òàë Êðåäèòíîãî
ãàðàíò³éíîãî ôîíäó ñêëàäàâ $ 2 ìëí.

Êðåäèòíèé ãàðàíò³éíèé ôîíä áóâ çàïðîïîíî-
âàíèé ÿê ³íñòðóìåíò äëÿ çàîõî÷åííÿ áàíê³â
çä³éñíþâàòè êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ. Ïîäëàñê³é
Êðåäèòíèé ãàðàíò³éíèé ôîíä ìîæå íàäàâàòè
ãàðàíò³¿ äî $ 100 000 ó ïîëüñüêèõ çëîòèõ ³ äî
70% â³ä ðîçì³ðó êðåäèòó. Ãàðàíò³¿ ìîæóòü íà-
äàâàòèñÿ âñ³ì ñåêòîðàì çà âèêëþ÷åííÿì áåçïî-
ñåðåäí³õ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ðîá³ò.

Ïðèêëàä Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿

Ç 1994 ð. ªâðîïåéñüêèì áàíêîì ðåêîíñòðóêö³¿
òà ðîçâèòêó (ªÁÐÐ) çàïðîâàäæåíî ñïåö³àëüíó
êðåäèòíó ïðîãðàìó "Ðîñ³éñüêèé ôîíä ìàëîãî
á³çíåñó" (ÐÔÌÁ), â ðàìêàõ ÿêî¿ â³í íàäàº
ðîñ³éñüêèì áàíêàì êîøòè äëÿ êðåäèòóâàííÿ
ÌÑÏ. ÐÔÌÁ áóëî ñòâîðåíî íà äåñÿòü ðîê³â,
ïðè öüîìó ªÁÐÐ çàáåçïå÷èâ $ 150 ìëí., ³ òàêà
æ ñóìà áóëà íàäàíà êðà¿íàìè-äîíîðàìè (Âåëè-
êîþ Ñ³ìêîþ òà Øâåéöàð³ºþ). ÐÔÌÁ ìàº ïî-
äâ³éíó ö³ëü: íàäàòè äîñòóï ì³êðî- ³ ìàëèì ï³ä-
ïðèºìñòâàì (ÌÌÏ) äî îðãàí³çîâàíî¿ ô³íàíñî-
âî¿ ñèñòåìè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñâî¿õ ô³íàíñî-
âèõ ïîòðåá òà ñïðèÿòè ³íñòèòóö³éíîìó çì³ö-
íåííþ ðîñ³éñüêîãî ô³íàíñîâîãî ñåêòîðó.

×åðåç öþ ïðîãðàìó äåÿê³ áàíêè Íîâãîðîäñüêî¿
îáëàñò³ îòðèìàëè êîøòè äëÿ êðåäèòóâàííÿ
ì³ñöåâèõ ÌÑÏ. Áóäü-ÿêå ÌÑÏ (âèðîáíè÷å,
ñåðâ³ñíå ÷è òîðãîâå), íà ÿêîìó çàä³ÿíî äî 100
ïðàö³âíèê³â, îòðèìàëî ìîæëèâ³ñòü çâåðíóòèñÿ
ç ïðîõàííÿì ïðî íàäàííÿ ³íâåñòèö³éíîãî êðå-
äèòó â ðîçì³ð³ ìàêñèìóì $ 125 000 íà òåðì³í
äî 3-õ ðîê³â ç ðèíêîâîþ â³äñîòêîâîþ ñòàâêîþ.
Êðåäèòè ìàëè ïîâåðòàòèñÿ ó âèãëÿä³ ùîì³ñÿ÷-
íèõ âíåñê³â çã³äíî ç³ ñïåö³àëüíèì ãðàô³êîì,
ÿêèé ðîçðîáëÿºòüñÿ áàíêîì ³íäèâ³-äóàëüíî äëÿ
êîæíîãî, õòî îòðèìóº êðåäèò. ßêùî íåîáõ³äíî,
ïîçè÷àëüíèê ìîæå îòðèìàòè â³ä-ñòðî÷åííÿ
ïëàòåæó íà òåðì³í äî 6-òè ì³ñÿö³â.

Îòðèìàâøè ö³ êîøòè, áàíêè ñòèêíóëèñÿ ç äâî-
ìà ïðîáëåìàìè: ÿê ïîäîëàòè ïåðåøêîäè,
ïîâ'ÿçàí³ ³ç çàñòàâîþ, òà ì³í³ì³çóâàòè ðèçèêè
êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ.

Ó ñ³÷í³ 1997 ð. â Íîâãîðîäñüê³é îáëàñò³ ïî÷àâ
ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ íàäàííÿ äîïîìîãè
ÌÑÏ ³ ðåêëàìóâàííÿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ Swisscon-
tact � Øâåéöàðñüêèé ôîíä òåõí³÷íîãî ñï³âðî-
á³òíèöòâà. Îäèí ç êîìïîíåíò³â éîãî ïðîãðàìè
áóâ íàïðàâëåíèé íà ïîêðàùàííÿ äîñòóïó ÌÑÏ
äî êðåäèòíèõ ðåñóðñ³â øëÿõîì íàäàííÿ äîïî-
ìîãè â ñòâîðåíí³ íåîáõ³äíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè
òà çàïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ï³äõîä³â/³íñò-
ðóìåíò³â/íîó-õàó. Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ ðåòåëüíî-
ãî àíàë³çó ì³ñöåâîãî ô³íàíñîâîãî ðèíêó ³ ïåðå-
ãîâîð³â ç ì³ñöåâèìè áàíêàìè, áóëî âèð³øåíî
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ñòâîðèòè Êðåäèòíèé ãàðàíò³éíèé ôîíä ÿê
îäèí ç åëåìåíò³â ïðîåêòó Swisscontact ç íàäàí-
íÿ äîïîìîãè ÌÑÏ.

Ïîëüñüêèé âàð³àíò

Â Ïîëüù³ áóëà ñòâîðåíà îêðåìà åêîíîì³÷íà
îäèíèöÿ � êîìïàí³ÿ ç îáìåæåíîþ â³äïîâ³-
äàëüí³ñòþ "Ïîäëàñêèé Êðåäèòíèé ãàðàíò³é-
íèé ôîíä". Öÿ êîìïàí³ÿ ï³äïèñàëà óãîäè ïðî
ñï³â-ðîá³òíèöòâî ç äåê³ëüêîìà áàíêàìè. Çã³äíî
öèõ óãîä, ÌÑÏ ìîæóòü îòðèìóâàòè êðåäèòè íà
îñíîâ³ ãàðàíò³éíèõ àêðåäèòèâ³â, âèäàíèõ Êðå-
äèòíèì ãàðàíò³éíèì ôîíäîì íà ³ì'ÿ áàíê³â. Ö³
ãàðàíò³¿ íå çàáåçïå÷åí³ çàñòàâîþ ³ íàäàþòüñÿ
ÌÑÏ íà áàç³ íåçàëåæíî¿ îö³íêè.

Ö³ëüîâà ãðóïà âêëþ÷àº ñòâîðåí³ ïðèâàòí³
ïîëüñüê³ ÌÑÏ â ö³ëüîâèõ ðåã³îíàõ, íà ÿêèõ
çàä³ÿíî äî 250 ïðàö³âíèê³â, çàéíÿòèõ ïîâíèé ðî-
áî÷èé äåíü. Òàêîæ ñþäè óâ³éøëè ï³äïðèºìñòâà
òèõ ñàìèõ ðîçì³ð³â, ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ ó âëàñíîñò³
âîºâîäñòâ ³ ïðîõîäÿòü ïðîöåñ ïðèâàòèçàö³¿.

Öÿ ïðîãðàìà â³äêðèòà äëÿ âñ³õ ñåêòîð³â çà âè-
íÿòêîì ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî. Ìàðêåòèíã
çä³éñíþºòüñÿ íà äâîõ ð³âíÿõ ç ìåòîþ äèôå-
ðåíö³àö³¿ äâîõ îêðåìèõ ãðóï êë³ºíò³â: ïî-ïåð-
øå, øëÿõîì àêòèâíîãî ö³ëåñïðÿìóâàííÿ íà
³íäèâ³äóàëüíèõ ï³äïðèºìö³â ÷è íà ãðóïè
ï³äïðèºìñòâ, çàä³ÿíèõ ó ñôåð³ âèðîáíèöòâà
(îñîáëèâî ó ñôåð³ ïåðåðîáêè ïðîäóêò³â õàð÷ó-
âàííÿ/ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ ïðîäóêö³¿/ ë³ñî-
ìàòåð³àë³â), òóðèçìó, áóä³âíèöòâà òà åêñïîðòó;
ïî-äðóãå, øëÿõîì àêòèâíîãî ðåàãóâàííÿ íà
ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâ ³íøèõ ñåêòîð³â.

Ïðèéíÿòí³ êðåäèòè âêëþ÷àþòü äîâãîñòðîêîâ³
³íâåñòèö³éí³ ïîçèêè, êîðîòêîñòðîêîâ³ ïîçèêè íà
ïîòðåáè îáîðîòíîãî êàï³òàëó, íàäàííÿ êðåäèòó
çà ïîòî÷íèì ðàõóíêîì, ôàêòîðèíãîâ³ îïåðàö³¿.

Êðåäèòè, ïðèéíÿòí³ äëÿ íàäàííÿ äîïîìîãè, âè-
äàþòüñÿ íà òåðì³í â³ä îäíîãî äî ï'ÿòè ðîê³â.
Ì³í³ìàëüíîãî ðîçì³ðó ãàðàíòîâàíîãî êðåäèòó íå
³ñíóº. Ìàêñèìàëüíèé ðîçì³ð ãàðàíòîâàíîãî êðå-
äèòó äëÿ îäíîãî ï³äïðèºìñòâà ñêëàäàº $100 000

â çëîòîâîìó åêâ³âàëåíò³. Ðîçì³ð íàäàíî¿ ãàðàíò³¿
ñêîðî÷óºòüñÿ ùîð³÷íî íà ïðîïîðö³éí³é îñíîâ³
ìàêñèìàëüíî âïðîäîâæ ï'ÿòè ðîê³â. Îäíàê çàñ-
òîñîâóºòüñÿ ãíó÷êèé ï³äõ³ä äëÿ íàäàííÿ áàíêàì
ìîæëèâîñò³ çä³éñíèòè ïîâåðíåííÿ êàï³òàëó
àêö³îíåðàì ³, ó çâ'ÿçêó ç³ çì³íîþ ñåçîííèõ íàä-
õîäæåíü êîøò³â / ìîæëèâîñòåé äëÿ ïîâåðíåííÿ,
íàñòóïíîãî ïëàòåæó ïîçè÷àëüíèêàìè. 
Ñàì ïðîöåñ âèãëÿäàº íàñòóïíèì ÷èíîì:

ïåðåâ³ðåí³ çâåðíåííÿ ç ïðîõàííÿì ïðî íà-
äàííÿ ãàðàíò³¿ íàïðàâëÿþòüñÿ áàíêàìè
Êðåäèòíîìó ãàðàíò³éíîìó ôîíäó; 
ïðîâîäèòüñÿ äåòàëüíà îö³íêà ä³ºçäàòíîñò³
òà â³äïîâ³äíîñò³ ïðåòåíäåíòà âèìîãàì, ÿê³
âèñóâàþòüñÿ äî ïîòåíö³éíîãî áåíåô³ö³àðà; 
ñõâàëüí³ îö³íêè ðàçîì ç ñóïðîâ³äíèìè ðå-
êîìåíäàö³ÿìè íàïðàâëÿþòüñÿ Êðåäèòíîìó
ãàðàíò³éíîìó ôîíäó, ÿêèé â³äïîâ³äàº çà
çàòâåðäæåííÿ ïðèéíÿòíèõ âàð³àíò³â.

Âñ³ ïîçè÷àëüíèêè ìàþòü ùîêâàðòàëüíî ñïëà-
÷óâàòè çá³ð â ðîçì³ð³ 2% íà ð³ê â³ä ðîçì³ðó íà-
äàíî¿ ãàðàíò³¿. Çá³ð öèõ êîøò³â çä³éñíþº áàíê
â³ä ³ìåí³ Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó. Â äî-
ïîâíåííÿ äî öüîãî çáîðó áàíê â³ä ³ìåí³ Êðåäèò-
íîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó çä³éñíþº çá³ð îð-
ãàí³çàö³éíîãî âíåñêó â ðîçì³ð³ 1% â³ä ïî÷àòêî-
âîãî ðîçì³ðó ãàðàíò³¿.
Ïåðåäáà÷àºòüñÿ, ùî áàíêè íåñóòü äåÿêèé ðèçèê. 
Öå º ôóíäàìåíòàëüíèì ïðèíöèïîì, çã³äíî ç ÿêèì:

áàíêè ìàþòü ìîòèâàö³þ äëÿ ñòÿãíåííÿ íà-
äàíèõ êðåäèòíèõ êîøò³â; 
áàíêè ï³äòðèìóþòü ïðîôåñ³éí³ ñòàíäàðòè
îö³íêè ïðîåêò³â.

Äëÿ ñïðèÿííÿ ñï³âïðàö³ ç ô³íàíñîâèìè îð-
ãàí³çàö³ÿìè âàæëèâî âñòàíîâèòè ÷³òê³ ïðàâèëà
ñòîñîâíî ïîâíîâàæåíü, âèòðàò, îáîâ'ÿçê³â ³
òåðì³í³â ïëàòåæ³â çà âèìîãîþ. Ïîâíèé ðîçì³ð
íàäàíî¿ ãàðàíò³¿ âèïëà÷óºòüñÿ áàíêó ïðîäîâæ
5 ðîáî÷èõ äí³â.
Áàíê ïîâèíåí âèçíà÷èòè óìîâè óãîäè, íåâèêî-
íàííÿ ÿêèõ îçíà÷àº áàíêðóòñòâî ï³äïðèºìñòâà
³ ïî÷àòîê ïðîöåäóðè ñòÿãíåííÿ áîðãó. Ïðîñòî
íåïîâåðíåííÿ êðåäèòó íå º òàêèì ñèãíàëîì,
îäíàê áàíêè íå ïîâèíí³ äîïóñêàòè òðèâàëîãî
òåðì³íó íåïîâåðíåííÿ. Ââàæàºòüñÿ, ùî áàíê
ïîâèíåí âäàâàòèñÿ äî çàõîä³â ÷åðåç 90 äí³â.

ÇÀÑÒÎÑÎÂÀÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä
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Ïðèêëàä Ðîñ³¿
Ó Íîâãîðîäñüê³é îáëàñò³ ñõåìà ãàðàíò³éíîãî
êðåäèòóâàííÿ ïðàöþâàëà íàñòóïíèì ÷èíîì:

Ãàðàíò³ÿ äëÿ îòðèìàííÿ êðåäèòó ï³ä ïåâíèé
ïðîåêò íàäàºòüñÿ áàíêó çà óìîâè, ùî ãàðàíò³ÿ
ñòàíîâèòü äî 30% â³ä îñíîâíî¿ ñóìè êðåäèòó,
îäíàê âîíà íå ïîâèííà ïåðåâèùóâàòè $ 20 000.
Ïî ì³ð³ çìåíøåííÿ êðåäèòíîãî ðèçèêó áàíê
ïîâèíåí ðîçãëÿíóòè ìîæëèâ³ñòü çíèæåííÿ
â³äñîòêîâî¿ ñòàâêè íà 2-4% ³ íà ïðîõàííÿ
êë³ºíòà âñòàíîâèòè ïåð³îä â³äñòðî÷êè íà îñ-
íîâíó ñóìó äî 6 ì³ñÿö³â.

Ó ðàç³ íåïîâåðíåííÿ áîðãó áàíê ìàº äâà àð³àí-
òè ä³é â çàëåæíîñò³ â³ä ê³ëüêîñò³ ãàðàíòîâàíèõ
êðåäèò³â:

Äëÿ ñï³âïðàö³ ç áàíêàìè â ðàìêàõ ñòâîðåíî¿
ïðîãðàìè ãàðàíò³éíîãî ôîíäó áóëà âñòàíîâëå-
íà ³ âèêîðèñòîâóâàëàñü òàêà ðîáî÷à ïðîöåäóðà:

5

Áàíê ïîâèíåí ïîêðèòè ³íø³ 70%, ùî
ñòàíîâèòü $ 350 000 (³ öÿ ÷àñòèíà êðåäèòó
çàçâè÷àé çàáåçïå÷óºòüñÿ çàñòàâîþ, ÿêó íàäàº
ïîçè÷àëüíèê)

6

Òàêèì ÷èíîì, çàãàëüíèé êðåäèòíèé ïîðò-
ôåëü, ÿêèé ìîæíà çàáåçïå÷èòè çà äîïîìîãîþ
ãàðàíò³éíîãî ôîíäó â ðîçì³ð³ $150000, ñòàíî-
âèòü $ 500000

Ñöåíàð³é 1 Ñöåíàð³é 2

ßêùî íå ïîâåðíóòî
îäèí àáî äåê³ëüêà
êðåäèò³â ç óñüîãî
êðåäèòíîãî ïîðò-
ôåëÿ, òîä³ áàíê îò-
ðèìóº âñþ ñóìó ãà-
ðàíò³¿ íà êîæåí
êðåäèò ó òîìó âè-
ïàäêó, ÿêùî çàãàëü-
íà ñóìà ãàðàíò³¿ íå
ïåðåâèùóº ñóìó
ãàðàíòîâàíîãî àê-
ðåäèòèâó (ÿêà äî-
ð³âíþº $50000). 

ßêùî âñ³ ãàðàíòîâàí³ êðå-
äèòè ³, òàêèì ÷èíîì, óâåñü
êðåäèòíèé ïîðòôåëü íå ïî-
âåðíóòî, òî áàíêó ñïëà-
÷óºòüñÿ òà æ ñàìà ñóìà â
ðîçì³ð³ $ 50 000 (10% êðå-
äèòíîãî ïîðòôåëþ). Ó öüî-
ìó âèïàäêó áàíê ìîæå
âòðàòèòè $100000, ÿê³ áóëè
âêëàäåí³ ó ãàðàíò³éíèé
ôîíä. Îäíàê, òàêà ñèòóàö³ÿ
íàéìåíø ìîæëèâà, áåðó÷è
äî óâàãè (éìîâ³ð-íèé) âè-
ñîêèé ð³âåíü ïðî-
ôåñ³îíàë³çìó ïðàö³âíè-ê³â
áàíêó.

¹ Êðîêè

1
Êë³ºíò-ÌÑÏ çâåðòàºòüñÿ äî ïàðòíåðñüêîãî
áàíêó çà ³íôîðìàö³ºþ ïðî ìîæëèâ³ñòü îòðè-
ìàííÿ êðåäèòó

2

Áàíê àíàë³çóº ïðîåêò, çàñòîñîâóþ÷è ñâîþ çâè-
÷àéíó ïðîöåäóðó, ³ ÿêùî ðåçóëüòàòè ïîçèòèâí³,
ç'ÿñîâóº ³íôîðìàö³þ ùîäî çàñòàâè. Ó ðàç³, ÿê-
ùî çàñòàâè íåäîñòàòíüî, àëå áàíê ââàæàº ïðî-
åêò ö³êàâèì, â³í ïî÷èíàº ï³äøóêóâàòè ³íø³
ìîæëèâîñò³, ÿê, íàïðèêëàä, ðîçïîä³ëåííÿ êðå-
äèòó íà äåê³ëüêà ÷àñòèí äëÿ ïîåòàïíî¿ âèïëà-
òè. Ï³ñëÿ òîãî ÿê áàíê ³ êë³ºíò ñïðîáóâàëè âñ³
âàð³àíòè, áàíê ïðîïîíóº êë³ºíòó ãàðàíò³þ ÿê
âèêëþ÷íèé âàð³àíò 

3

Ï³ñëÿ öüîãî áàíê íàäàº ãàðàíò³éíîìó ôîíäó
³íôîðìàö³þ ïðî öüîãî êë³ºíòà ³ ïåðåäàº âñ³ íà-
ÿâí³ äîêóìåíòè, âêëþ÷àþ÷è âèñíîâêè êðåäèò-
íîãî åêñïåðòà, ïðîïîçèö³þ êë³ºíòà é ô³íàí-
ñîâ³ äàí³ 

4

Ïðåäñòàâíèê ãàðàíò³éíîãî ôîíäó ðîáèòü âëàñí³
âèñíîâêè ñòîñîâíî òîãî, ÷è º ïðîåêò ô³íàíñîâî
ñòàá³ëüíèì ³, ÿêùî ïîòð³áíî, â³äâ³äóº öüîãî
êë³ºíòà. ßêùî âèíèêàþòü áóäü-ÿê³ ïèòàííÿ ñòî-
ñîâíî ïðîåêòó, âîíè óòî÷íþþòüñÿ ó ïðåäñòàâ-
íèê³â áàíêó, ï³ñëÿ ÷îãî ïðèéìàºòüñÿ ð³øåííÿ
ùîäî òîãî, ÷è íàäàâàòè ãàðàíò³þ ï³ä öåé ïðîåêò.
Çã³äíî ç óãîäàìè, ï³äïèñàíèìè ç ïàðòíåðñüêèìè
áàíêàìè, ãàðàíò³éíèé ôîíä ìàº âèíåñòè ñâîº
ð³øåííÿ ïðîäîâæ ìàêñèìóì òðüîõ äí³â

5

6

Áàíê çä³éñíþº ìîí³òîðèíã ïîâåðíåííÿ êðåäè-
òó é ùîì³ñÿöÿ íàäàº Swisscontact íåîáõ³äíó
³íôîðìàö³þ ïðî ïîòî÷íèõ ïîçè÷àëüíèê³â ³ çà-
ãàëüíèé êðåäèòíèé ïîðòôåëü

7 
Swisscontact çä³éñíþº ìîí³òîðèíã ïðîöåñó
ñï³âðîá³òíèöòâà ç áàíêàìè-ïàðòíåðàìè â ðàì-
êàõ ïðîãðàìè ãàðàíò³éíîãî ôîíäó

¹ Îðãàí³çàö³éí³ êðîêè

1 Swisscontact íàäàº ïàðòíåðñüêîìó áàíêó ãà-
ðàíò³éíèé àêðåäèòèâ íà ñóìó $ 50 000 

2

Áàíê çàñòîñîâóº ìóëüòèïë³êàòîð 3 òà ³íâåñòóº
$ 100 000 âëàñíèõ êîøò³â ó ãàðàíò³éíèé ôîíä
(ö³ ãðîø³ òàêîæ âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ íàäàí-
íÿ êðåäèò³â)

3 Òàêèì ÷èíîì, çàãàëüíèé ðîçì³ð ãàðàíò³éíîãî
ôîíäó îäíîãî áàíêó ñòàíîâèòü $ 150 000

Áàíê ³íôîðìóº Swisscontact ïðî äàòó íàñòàííÿ çî-
áîâ'ÿçàííÿ ùîäî âèäà÷³ êðåäèòó ³ çàïðîøóº éîãî
ïðåäñòàâíèêà. Êðåäèòíèé åêñïåðò âèêëàäàº ñïðàâó
Êðåäèòíîìó êîì³òåòó, ÿêèé îáãîâîðþº ¿¿ òà âèíî-
ñèòü ð³øåííÿ ñòîñîâíî êðåäèòóâàííÿ. Ïîòîìó ñòî-
ðîíè ï³äïèñóþòü Ôîðìó çàòâåðäæåííÿ ãàðàíò³¿ ³
áàíê ïåðåäàº ð³øåííÿ Êðåäèòíîãî êîì³òåòó ùîäî
öüîãî ïîçè÷àëüíèêà

4
Öåé ãàðàíò³éíèé ôîíä âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ
ïîêðèòòÿ 30% ðèçèê³â ïî êðåäèòàõ, âèäàíèõ
ö³ëüîâ³é ãðóï³ ÌÑÏ
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ßêùî â ÿêîñò³ ïðèéíÿòíîãî ð³øåííÿ áóëà âèáðà-
íà ìîäåëü Êðåäèòíèõ ãàðàíò³éíèõ ôîíä³â, çàçâè-
÷àé íåîáõ³äíî âèêîíàòè âêàçàí³ äàë³ âèäè ðîá³ò:

ïðîâåñòè ðîáî÷³ ñåì³íàðè ç ïðåäñòàâíèêàìè
âñ³õ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ: 

o ïåðåøêîä äëÿ åôåêòèâíîãî ô³íàíñó-
âàííÿ ÌÑÏ;

o ïîòåíö³éíèõ ð³øåíü;

o ðîë³ Àäì³í³ñòðàö³é ó âèð³øåíí³ ïðîáëåìè;

o óãîäè ïðî ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ òà ïëàíó
ä³é;

o ìåòîä³â âèêîíàííÿ ïëàíó ä³é.

ïðîâåñòè òåõí³êî-åêîíîì³÷íå îá´ðóíòóâàí-
íÿ ïîòåíö³éíèõ ìîæëèâîñòåé ñòâîðåííÿ òà
ôóíêö³îíóâàííÿ Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî
ôîíäó àáî ³íøèõ êðåäèòíèõ ìåõàí³çì³â; 

ïðîâåñòè àíàë³ç ïîòðåá â íàâ÷àíí³ ç ìåòîþ
âèçíà÷åííÿ çì³ñòó òà ôîðìè íàâ÷àííÿ, íå-
îáõ³äíîãî äëÿ ñòâîðåííÿ êðåäèòíèõ ìå-
õàí³çì³â; 

ñêëàñòè ïëàí ðîçðîáêè é ïðîâåäåííÿ íàâ÷àííÿ. 

ïðîâåñòè îö³íêó ïîòðåá ó íàäàíí³ äîïîìî-
ãè òà ðîçðîáèòè òåõí³÷íó ñõåìó; 

îáãîâîðèòè ï³äïèñàí³ óãîäè ïðî ó÷àñòü
ì³æ ì³ñöåâèìè Àäì³í³ñòðàö³ÿìè òà
çàö³êàâëåíèìè êîìåðö³éíèìè áàíêàìè; 

âèçíà÷èòè, ÿêà äîïîìîãà íåîáõ³äíà äëÿ
îïåðàö³éíîãî òà ³íñòèòóö³éíîãî ðîçâèòêó ç
ìåòîþ åôåêòèâíîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ÊÃÔ; 

îòðèìàòè åêñïåðòíó äîïîìîãó ó ï³äãîòîâö³
ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ âè-
êîðèñòàííÿ ö³º¿ ñõåìè, âêëþ÷àþ÷è ïîïå-
ðåäí³ êðåäèòí³ óãîäè ì³æ áàíêàìè-ó÷àñíè-
êàìè òà ïîçè÷àëüíèêàìè, à òàêîæ êîíòðàê-
òè ïî êîæí³é ³íäèâ³äóàëüí³é ãàðàíò³¿, çàò-
âåðäæåí³é â ðàìêàõ ñõåìè ÊÃÔ; 

ðîçðîáèòè òà ïðîâåñòè íàâ÷àëüí³ êóðñè
äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïåðñîíàëó îðãàí³çàö³é-

ó÷àñíèöü íåîáõ³äíîþ êâàë³ô³êàö³ºþ ñòî-
ñîâíî ïåðåâ³ðêè, îö³íêè, àíàë³çó òà çàòâå-
ðäæåííÿ êðåäèòíèõ çàÿâîê ÌÑÏ, íàäàííÿ
êðåäèò³â ÌÑÏ, à òàêîæ çä³éñíåííÿ ìîí³òî-
ðèíãó òà êîíòðîëþ çà ¿õ ïîâåðíåííÿì; 
ðåêëàìóâàííÿ ñõåìè ÊÃÔ ñåðåä ïî-
òåíö³éíèõ êë³ºíò³â ç ÷èñëà ÌÑÏ.

Ó ïðèêëàä³ Ïîëüù³, ïðî ÿêèé éäå ìîâà, äî
ðîá³ò ç ðîçðîáêè ñõåìè Êðåäèòíîãî ãàðàíò³é-
íîãî ôîíäó áóëè çàëó÷åí³ äâà êîíñóëüòàíòè ç
Âåëèêîáðèòàí³¿. Îäèí ç íèõ áóâ çàä³ÿíèé ïðî-
òÿãîì âñüîãî ïîëüñüêî-áðèòàíñüêîãî ïðîåêòó
(ç 1995 ïî 1999 ðîêè) â ÿêîñò³ ÷ëåíà ãà-
ðàíò³éíîãî êîì³òåòó.

Ïîòî÷í³ âèòðàòè Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî
ôîíäó â³ä ïî÷àòêó ïðîåêòó äî ïåðåäà÷³ ãàðàí-
ò³éíîãî ôîíäó (ç öüîãî ìîìåíòó âèòðàòè ïîê-
ðèâàëèñü çà ðàõóíîê â³äñîòêîâîãî äîõîäó Êðå-
äèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó) áóëè ïîêðèò³ çà
ðàõóíîê êîøò³â, ïåðåäàíèõ ó äàðóíîê.

Â Ðîñ³¿ ïîòðåáè ì³ñöåâèõ áàíê³â ñòîñîâíî êðå-
äèòóâàííÿ ÌÑÏ ³ çàïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíèõ
ðîáî÷èõ ïðîöåäóð áóëè ïîâí³ñòþ çàáåçïå÷åí³
ñïåö³àë³ñòàìè ªÁÐÐ, ÿê³ ïðîâîäèëè íàâ÷àííÿ é
êîíñóëüòóâàëè ì³ñöåâèõ åêñïåðò³â ç êðåäèòó-
âàííÿ â ðàìêàõ ïðîãðàìè ÐÔÌÁ. Öÿ äîïîìîãà
âêëþ÷àëà ñïåö³àë³çîâàí³ íàâ÷àëüí³ êóðñè, ÿê³
ïðîâîäèëè ì³æíàðîäí³ åêñïåðòè â Ìîñêâ³ òà
Íèæíüîìó Íîâãîðîä³; íàâ÷àëüí³ â³çèòè â çà-
ðóá³æí³ êðà¿íè òà ñòàæóâàííÿ ðîñ³éñüêèõ
áàíê³ð³â ó çàõ³äíèõ áàíêàõ; äîâãîñòðîêîâ³ ì³ñ³¿
çàðóá³æíèõ åêñïåðò³â ç êðåäèòóâàííÿ, ÿê³ ïðà-
öþâàëè â ì³ñöåâèõ áàíêàõ ïîðó÷ ç ðîñ³éñüêèì
ïåðñîíàëîì ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ éîãî
êâàë³ô³êàö³¿ òà ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê íàäàííÿ
êðåäèò³â. Òàêèì ÷èíîì, ì³ñöåâ³ áàíêè, ÿê³ áðà-
ëè ó÷àñòü ó ïðîãðàì³ ÐÔÌÁ, îòðèìàëè íå-
îáõ³äíó êâàë³ô³êàö³þ òà ï³äãîòîâêó äëÿ êðåäè-
òóâàííÿ ÌÑÏ, ïðîâåäåííÿ àíàë³çó ¿õ á³çíåñó
òà çàÿâîê íà îòðèìàííÿ êðåäèòó, à òàêîæ âèâ-
÷åííÿ ðèçèê³â, ïîâ'ÿçàíèõ ç ðîáîòîþ ç ö³ºþ
ãðóïîþ.

Äëÿ ïðîâåäåííÿ äåòàëüíîãî àíàë³çó ì³ñöåâîãî
ô³íàíñîâîãî ðèíêó òà éîãî îñíîâíèõ ó÷àñ-
íèê³â, òåíäåíö³é ³ ïðàêòèêè (âêëþ÷àþ÷è ïðî-

ÍÅÎÁÕ²ÄÍÀ ÀÁÎ ÍÀÄÀÍÀ
ÄÎÏÎÌÎÃÀ
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öåäóðó/óìîâè êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ ³ ïîïèò íà
êðåäèòè ç áîêó ÌÑÏ, ïðè÷èíè â³äìîâè òà
ð³âåíü íåïîâåðíåííÿ êðåäèò³â òîùî), à òàêîæ
äëÿ ðîçðîáêè é àäàïòàö³¿ ìåõàí³çìó ãà-
ðàíò³éíîãî ôîíäó òà ðîçðîáêè ïðîåêòó êîíò-
ðàêòó ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî ç óñ³ìà íåîáõ³äíè-
ìè ôîðìàìè, áóëè çàëó÷åí³ çîâí³øí³ åêñïåðòè,
âíåñîê ÿêèõ ñêëàäàâ, ïðèáëèçíî, 15-20 ëþäè-
íî-äí³â.

Óñï³õ ïðîãðàìè Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîí-
äó áàçóºòüñÿ íà äåìîíñòðàö³¿ òîãî ôàêòó, ùî
äëÿ êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ ³ñíóþòü äîäàòêîâ³
ìîæëèâîñò³ (êðåäèòè, íàäàí³ äëÿ âò³ëåííÿ
ãàðíèõ, æèòòº-çäàòíèõ ïðîåêò³â, ÿê³ íå áóëè á
ïðîô³íàíñîâàí³ ÷åðåç íåäîñòàòí³ñòü çàñòàâè).
Öå ìàº òàêèé àñïåêò: çá³ëüøåííÿ çàãàëüíîãî
îáñÿãó êðåäèòóâàííÿ, äÿêóþ÷è íàäàííþ á³ëü-
øî¿ ê³ëüêîñò³ êðåäèò³â òà çá³ëüøåííþ ñåðåäíü-
îãî ðîçì³ðó êðåäèò³â. Ùî ñòîñóºòüñÿ îõîïëåí-
íÿ ïðîãðàìîþ ñåêòîðó ÌÑÏ â ö³ëîìó, òî
ê³ëüê³ñòü êðåäèò³â (à òàêîæ âèð³øåííÿ ³íøèõ
ïèòàíü, òàêèõ ÿê ð³âåíü íåïîâåðíåííÿ êðå-
äèò³â) º, ìîæëèâî, íàéá³ëüø åôåêòèâíèì ³íäè-
êàòîðîì.

Íà ñüîãîäí³ â Ïîëüù³ á³ëüøå 650 êîìïàí³é îòðè-
ìàëè ãàðàíò³¿, ³ ÌÑÏ Ïîäëàñüêîãî ðåã³îíó  îòðè-
ìàëè êðåäèò³â íà ñóìó á³ëüøå 110 ìëí. ïîëüñüêèõ
çëîòèõ. Îäíàê â³äñóòí³ äîñòîâ³ðí³ äàí³ ñòîñîâíî
òîãî, ÷è íàäàëè á áàíêè ö³ êðåäèòè áåç äîïîìîãè
Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó. Ïðèïóñêàþ÷è,
ùî 60% êðåäèò³â íå áóëî á íàäàíî ÌÑÏ áåç äîïî-
ìîãè Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó, ìîæíà
ï³äðàõóâàòè, ùî 66 ìëí. ïîëüñüêèõ çëîòèõ áóëî íà-
äàíî ó âèãëÿä³ êðåäèò³â ÌÑÏ Ïîäëàñüêîãî ðåã³îíó,
äÿêóþ÷è ñõåì³ Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó. 
Ó Íèæíüîìó Íîâãîðîä³ º ÿê ê³ëüê³ñí³, òàê ³
ÿê³ñí³ äîêàçè óñï³øíîãî çàñòîñóâàííÿ ö³º¿ ñõå-
ìè. Õî÷à äëÿ îö³íêè âïëèâó âàæëèâ³ ÷èñëîâ³ ïî-
êàçíèêè, òàêîæ íå ñë³ä íåõòóâàòè ÿê³ñíîþ
³íôîðìàö³ºþ, îñê³ëüêè íàéâàæëèâ³øîþ ðîëëþ
ö³º¿ ïðîãðàìè áóëî ñòâîðåííÿ ïðèêëàä³â, ìîäå-
ëåé ³ ñòàíäàðò³â äëÿ ì³ñöåâèõ ô³íàíñîâèõ îð-
ãàí³çàö³é, ÿê³ ä³þòü ó ñôåð³ êðåäèòóâàííÿ ÌÑÏ.

Ó Íèæíüîìó Íîâãîðîä³ Êðåäèòíèé ãàðàíò³éíèé
ôîíä çàáåçïå÷èâ òàê³ äîäàòêîâ³ ïåðåâàãè:

áàíêè-ó÷àñíèêè îòðèìàëè äóæå ñåðéîçíó
ìàðêåòèíãîâó ïåðåâàãó ó ñôåð³ êðåäèòó-
âàííÿ ÌÑÏ ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè ì³ñöåâè-
ìè ô³íàíñîâèìè îðãàí³çàö³ÿìè; 
çðîáèâ âíåñîê ó ñòâîðåííÿ ì³ñöåâèìè îð-
ãàí³çàö³ÿìè äâîõ ³íøèõ ãàðàíò³éíèõ ïðîã-
ðàì ó Íèæíüîìó Íîâãîðîä³ ³ îäí³º¿ � ó
Ëåí³íãðàäñüê³é îáëàñò³; 

äîâ³â, ùî ÌÑÏ, ÿê³ íå ìàþòü äîñòàòíüî¿
çàñòàâè, ìîæóòü ñòàòè íîâîþ ö³ëüîâîþ
ãðóïîþ äëÿ áàíê³â, ÿêà ïðèíåñå ãàðíèé
ïðèáóòîê â ÿêîñò³ ïîòåíö³éíèõ êîðèñòó-
âà÷³â ³íøèìè ïîñëóãàìè, ÿê³ íàäàþòüñÿ
öèìè áàíêàìè.

Äëÿ äîïîìîãè â ðîçâèòêó ÌÑÏ ãàðàíò³éíèé
ôîíä ïîâèíåí áóòè æèòòºçäàòíèì ÿê ç ô³íàí-
ñîâî¿, òàê ³ ç ³íñòèòóö³éíî¿ òî÷êè çîðó. Îäíàê
ì³æíàðîäíèé äîñâ³ä ïîêàçóº, ùî ãàðàíò³éí³é
ïðîãðàì³ äóæå âàæêî ñòàòè ñàìîîêóïíîþ. Àëå
ÿêùî ãàðàíò³éíèé ôîíä çìîæå ïðàöþâàòè çà
ðèíêîâèìè ïðàâèëàìè, à òàêîæ ïðèïóñêàþ÷è,
ùî ³ñíóº ðèíîê äëÿ öüîãî ïðîäóêòó, òîä³ íåìàº
í³ÿêèõ ïðè÷èí ñóìí³âàòèñÿ â òîìó, ùî íàëåæ-
íèì ÷èíîì çàñíîâàíèé ³ ïðîô³íàíñîâàíèé ãà-
ðàíò³éíèé ôîíä, ñòâîðåíèé çà íàéêðàùèìè
ñòàíäàðòàìè, áóäå æèòòºçäàòíèì.

Â Ïîëüù³ Êðåäèòíèé ãàðàíò³éíèé ôîíä ôóíêö³-
îíóº ÿê îêðåìà îäèíèöÿ ³ º ïîâí³ñòþ æèòòºçäàò-
íèì. Êëþ÷îâèìè ôàêòîðàìè, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü
æèòòºçäàòí³ñòü Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó,
º: ðîçì³ð ôîíäó (ìàë³ ôîíäè íå ìîæóòü íàêîïè-
÷èòè äîñòàòíüîãî â³äñîòêà äëÿ ïîêðèòòÿ ïîòî÷-
íèõ âèòðàò ³ çáèòê³â); ïðîôåñ³éíå óïðàâ-ë³ííÿ
ô³íàíñàìè; êîåô³ö³ºíò íåïîâåðíåííÿ êðåäèò³â, à
òàêîæ êîåô³ö³ºíò ñòÿãíåííÿ.
Ó Ðîñ³¿ ç ñàìîãî ïî÷àòêó ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ â 1997
ðîö³ ïðîãðàìà ãàðàíò³éíîãî ôîíäó Swisscontact
áóëà ÷àñòèíîþ éîãî ïðîåêòó ïî ñïðèÿííþ ðîç-

ÎÖ²ÍÊÀ ÂÏËÈÂÓ

ÆÈÒÒªÇÄÀÒÍ²ÑÒÜ
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âèòêó ÌÑÏ. Ãàðàíò³éíèé ³íñòðóìåíò áóâ îð³ºí-
òîâàíèé, ãîëîâíèì ÷èíîì, íà áàíêè, ÿê³ ìàëè
äîñòàòíüî êîøò³â äëÿ ñòèìóëÿö³¿ òà çì³öíåííÿ
ñâîãî êðåäèòíîãî ïîòåíö³àëó ñòîñîâíî ÌÑÏ.
Òàêèì ÷èíîì, äîâîë³ âàæêî ãîâîðèòè ïðî
ô³íàíñîâó æèòòºçäàòí³ñòü, îñê³ëüêè âñ³ âèòðàòè,
ïîâ'ÿçàí³ ç ðîáîòîþ ïðîãðàìè ãàðàíò³éíîãî
ôîíäó, áóëè ïîêðèò³ ïðîåêòîì Swisscontact.

²ñíóº áàãàòî ïðèêëàä³â ñòâîðåííÿ Êðåäèòíèõ
ãàðàíò³éíèõ ôîíä³â. Òóò ìè ïîêàçàëè äâà ç íèõ.
Â Ïîëüù³, íàïðèêëàä, ðåàëüíèì ñòâîðåíèì ðå-
ñóðñîì ìîæíà ââàæàòè æèòòºçäàòíó êîìïàí³þ,
ÿêà çä³éñíþº îïåðàö³¿ Êðåäèòíîãî ãàðàíò³éíîãî
ôîíäó òà íàäàº 150-200 ãàðàíò³é íà ð³ê.

Ó Íèæíüîìó Íîâãîðîä³ ï³äãîòîâëåíî òàê³ ìà-
òåð³àëè ðîñ³éñüêîþ òà àíãë³éñüêîþ ìîâàìè:

Ó Ïîëüù³ îñíîâíèìè ÷èííèêàìè óñï³õó Êðå-
äèòíîãî ãàðàíò³éíîãî ôîíäó áóëè òàê³:

ðîçì³ð ôîíäó ìàº áóòè äîñòàòíüî âåëèêèì
äëÿ çàáåçïå÷åííÿ æèòòºçäàòíîñò³; 

ó÷àñòü áàíê³â ó ñòâîðåíí³ ôîíäó º äóæå
âàæëèâîþ; 

ñï³âðîá³òíèöòâî ç ðÿäîì ã³äíèõ áàíê³â ç îñîá-
ëèâîþ óâàãîþ òà àêöåíòîì íà ì³ñöåâ³ áàíêè; 

ðîçïîä³ëåííÿ ðèçèê³â ç áàíêàìè; 

÷³òê³ ïðàâèëà òà ïðîñò³ ïðîöåäóðè îáðîáêè
ïëàò³æíèõ âèìîã äî áàíêó; 

ìîí³òîðèíã ÌÑÏ ï³ñëÿ íàäàííÿ êðåäèò-
íî¿ ãàðàíò³¿.

Äîäàòêîâ³ óðîêè, ùî ìîæóòü áóòè çàñâîºí³ ï³ñëÿ
äåê³ëüêîõ ðîê³â ðîáîòè ãàðàíò³éíîãî ôîíäó â
Íîâãîðîäñüê³é îáëàñò³ Ðîñ³¿, âêëþ÷àþòü òàê³:

ñòîñóíêè ì³æ ô³íàíñîâèìè ïîñåðåäíèêàìè òà
äåðæàâíèìè ñòðóêòóðàìè ïîâèíí³ áóäóâàòèñÿ
íà âçàºìí³é äîâ³ð³, ïðè öüîìó îáèäâ³ ñòîðîíè
ïîâèíí³ ïðîôåñ³éíî ñòàâèòèñü äî íàäàííÿ
ÌÑÏ äîñòóïó äî äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ; 

ïðàâèëüíèé áàëàíñ ðîçïîä³ëó ðèçèê³â ì³æ
ï³äïðèºìöåì, áàíêîì ³ ãàðàíò³éíèì ôîíäîì º
êðèòè÷íî âàæëèâèì ÷èííèêîì âèæèâàííÿ òà
åôåêòèâíîñò³ ãàðàíò³éíî¿ ïðîãðàìè; 

äîñâ³ä÷åíèé ³ íàâ÷åíèé ïåðñîíàë áàíêó,
ÿêèé çàéìàºòüñÿ êðåäèòóâàííÿì, º äóæå
âàæëèâèì äëÿ ðîáîòè ç ï³äïðèºìöÿìè òà îá-
ðîáêè ¿õí³õ çàÿâîê íà îòðèìàííÿ êðåäèòó; 

ç ïîçè÷àëüíèêà ³ áàíêó íåîáõ³äíî óòðèìóâà-
òè çá³ð äëÿ âñòàíîâëåííÿ ÷³òêèõ êîìåðö³éíèõ
â³äíîñèí ì³æ âñ³ìà çàä³ÿíèìè ñòîðîíàìè; 

3 Ôîðìà äëÿ
àíàë³çó çàÿâêè
ïðî íàäàííÿ
êðåäèòó

Ñïåö³àëüíèé äîêóìåíò, ðîç-
ðîáëåíèé êðåäèòíèì åêñïåð-
òîì áàíêó, ç äåòàëüíèì àíà-
ë³çîì á³çíåñó ïîçè÷àëüíèêà òà
âèñíîâêàìè ñòîñîâíî ðîçì³ðó
³ òåðì³íó êðåäèòóâàííÿ

4 Ôîðìà
çàòâåðäæåííÿ
ãàðàíò³¿

Ñïåö³àëüíà ôîðìà, ÿêà ï³äïè-
ñóºòüñÿ áàíêîì ³ Swisscontact ó
òîìó ðàç³, êîëè îñòàíí³é íàäàº
ãàðàíò³þ äëÿ òîãî ÷è ³íøîãî
ÌÑÏ-ïîçè÷àëüíèêà, ³ ÿêà
ì³ñòèòü âñþ íåîáõ³äíó ³íôîð-
ìàö³þ òà óìîâè íàäàííÿ êðåäè-
òó ³ ãàðàíò³¿

5 

¹ Íàçâà
1 ²íôîðìàö³éíà

ëèñò³âêà
Äîêóìåíò, ÿêèé äåòàëüíî ïîÿñ-
íþº ïðèíöèïè ãàðàíò³éíî¿ ñõå-
ìè, îïèñóº, ÿê âîíà ïðàöþº ³ ÿê³
êðîêè íåîáõ³äíî çðîáèòè âñ³ì
çàä³ÿíèì ñòîðîíàì

2 Êîíòðàêò ïðî
ñï³âðîá³òíèöò
âî

Êîíòðàêò, ÿêèé ï³äïèñóºòüñÿ
Swisscontact ³ áàíêîì ïðî
ñòâîðåííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ
ãàðàíò³éíîãî ôîíäó

Îïèñàííÿ

Çâ³òíà ôîðìà
áàíêó

Ñïåö³àëüíà ôîðìà ç óñ³ìà íå-
îáõ³äíèìè äåòàëÿìè, ÿêà çàñòî-
ñîâóºòüñÿ áàíêîì äëÿ ñêëàäàííÿ
ùîì³ñÿ÷íèõ çâ³ò³â äëÿ
Swisscontact ïðî êë³ºíò³â-ÌÑÏ,
ÿê³ îòðèìàëè ãàðàíòîâàí³ êðåäè-
òè â³ä öüîãî áàíêó 

ÑÒÂÎÐÅÍÍß ÐÅÑÓÐÑÍÎÃÎ
ÏÎÒÅÍÖ²ÀËÓ

ÓÐÎÊÈ

¹ Íàçâà Îïèñàííÿ

6 Êîíòðàêò ïðî
ñï³âðîá³òíèöòâî

Ñïåö³àëüíà ôîðìà ç óñ³ìà íå-
îáõ³äíèìè äåòàëÿìè ïðî ä³é-ñíèõ
ïîçè÷àëüíèê³â, ÿêà âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ Swisscontact äëÿ ìîí³òî-
ðèíãó ñï³âðîá³òíèöòâà ç áàíêîì ³
ðåçóëüòàò³â, äîñÿãíóòèõ ãà-
ðàíò³éíîþ ïðîãðàìîþ
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ç ñàìîãî ïî÷àòêó íåîáõ³äíî ãàðàíòóâàòè
íåçàëåæíå ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü áàíêîì; 
íåîáõ³äíî ïðîâîäèòè ïîñò³éíó ðåêëàìíó
êàìïàí³þ äëÿ ïîÿñíåííÿ ìîæëèâîñòåé ãà-
ðàíò³éíîãî ôîíäó ö³ëüîâèì ãðóïàì ³, òà-
êèì ÷èíîì, êðàùîãî âèêîðèñòàííÿ íàÿâ-
íèõ êîøò³â. 



Êíèãà ðîçðîáëåíà òà âèäàíà â ðàìêàõ ïðîåêòó ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó "Ïîêðàùàííÿ
ñåðåäîâèùà äëÿ ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà"

Äàíà ïóáë³êàö³ÿ ìîæå áóòè êîï³éîâàíà, ïîøèðåíà àáî ïåðåâèäàíà ò³ëüêè çà ïèñüìîâî¿ çãîäè
ªâðîïåéñüêî¿ Êîì³ñ³¿.

²íôîðìàö³ÿ, âèñíîâêè ³ òëóìà÷åííÿ, ÿê³ ì³ñòÿòüñÿ â äàí³é ïóáë³êàö³¿, íå ìîæóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê
òàê³, ùî â³äîáðàæàþòü îô³ö³éíó ïîçèö³þ ªâðîïåéñüêî¿ Êîì³ñ³¿.


